
                                                                                                            

 

 

Ministerstvo zahraničných vecí a európskych záležitostí radí a odporúča: 

 

 

Dôležité kontaktné údaje 
 

Veľvyslanectvo SR vo Francúzsku  

Núdzová linka - mobil: +33/6/72076832  

Tel. priamo v dejisku zápasov reprezentácie SR:  +33/7/76736016 
Adresa: 125, rue du Ranelagh, 75016 Paríž 

Tel: 0033/1/71937333 

Fax: 0033/1/0142887653  

E-mail: emb.paris@mzv.sk  

Internet: www.mzv.sk/pariz  

 

Policajné komisariáty v mieste konania zápasov reprezentácie SR:   
Bordeaux (23, Rue François de Sourdis) - tel.: +33/ 5 57 85 77 77;  
Lille (19, Rue de Marquillies) - tel.: +33/3 62 59 80 00;  
Saint-Etienne (99,  bis Cours Fauriel) - tel.: +33/4 77 43 28 28.  

 

Dôležité kontakty vo Francúzsku 

Telefónna predvoľba:     +33 

Európske núdzové volanie: 112 

Prvá pomoc:   15 

Polícia:    17 

Požiarnici:   18 

 

 
Počas zápasov reprezentácie Slovenska v Bordeaux, Lille a Saint-Etienne bude zástupca 
Veľvyslanectva SR v Paríži na mieste konania zápasov (v časti nazývanej Fan Embassy) a v naliehavých 
prípadoch zabezpečí nevyhnutnú konzulárnu asistenciu.  
 

Konzulárne informačné centrum MZVaEZ SR v Bratislave 
 

Tel.: +421 2 5978 5978,  +421 90607 5978 

Ďalšie dôležité informácie sú uvedené na web-stránke MZVaEZ SR: 

www.mzv.sk , e-mail: info@mzv.sk    

 

Čo by ste mali vedieť pred cestou na Majstrovstvá Európy vo futbale 2016 

mailto:emb.paris@mzv.sk
http://www.mzv.sk/pariz
http://www.mzv.sk/
mailto:info@mzv.sk


                                                                                                            

 

Podmienky vstupu občanov SR do Francúzska 

- platný cestovný doklad (cestovný pas alebo občiansky preukaz); 
- nevyžaduje sa prihlasovacia povinnosť;  
- v súvislosti s konaním EURO 2016, francúzske orgány zavedú hraničné kontroly na 

vnútorných hraniciach Schengenu. 
 

Bezpečnostná situácia 

- ME vo futbale vo Francúzsku budú prebiehať v kontexte aktuálnej bezpečnostnej situácie 
(teroristické útoky z januára a novembra 2015) a vysokej hrozby teroristických útokov; 

- vyhlásený výnimočný stav na celom území Francúzska  platný do konca júla 2016; 
- na celom území Francúzska budú zvýšené bezpečnostné opatrenia, predovšetkým na 

miestach s vysokou koncentráciou turistov (letiská, vlakové stanice, fan-zóny, štadióny); 
- zápasy sa odohrajú v desiatich francúzskych mestách, ktoré vytvoria pre fanúšikov fan-zóny (s 

kapacitou od 7.000 do 120.000) miest; napriek odhodlaniu organizátorov a exekutívy 

zabezpečiť bezpečnosť týchto otvorených zhromaždení fanúšikov, berúc do úvahy 

bezpečnostné riziko spojené s hrozbou atentátov na celom území FR, MZVaEZ SR upozorňuje 

na potrebu zvýšiť ostražitosť vo fun-zónach; v prípade teroristického útoku je nevyhnutné 

dodržiavať pokyny francúzskych bezpečnostných orgánov; 

- MZVaEZ SR odporúča občanom cestujúcich do Francúzska na ME vo futbale sledovať dianie i 

prostredníctvom web-stránky a profilu facebook Veľvyslanectva SR v Paríži. 

 

 

Čo môže pre Vás urobiť veľvyslanectvo  
 ■ Môže vydať cestovný preukaz občanovi, ktorý na spiatočnú cestu do Slovenskej republiky nemá iný 

platný cestovný doklad (pri strate, odcudzení či ukončení platnosti cestovného dokladu). 

 ■ Môže kontaktovať príbuzných alebo známych, ktorí môžu občanovi bez finančných prostriedkov 

poslať peniaze. 

 ■ Môže poradiť, ako previesť peniaze zo Slovenska prostredníctvom peňažného ústavu do 

zahraničia. 

 ■ Môže odporučiť miestneho advokáta, ktorý poskytne odbornú právnu pomoc v prípade kontaktu 

občana s miestnou políciou alebo súdom. 

 ■ Môže odporučiť služby miestnych lekárov, tlmočníkov. 

 ■ Môže informovať príbuzných alebo známych o nehode. 

 ■ Môže kontaktovať slovenských občanov vo väzbe a podávať o nich správy ich príbuzným a 

známym. 

 ■ V prípade nehody, príp. úmrtia informuje prostredníctvom polície najbližších príbuzných a 

odporúča, ako postupovať. 

 ■ Môže ponúknuť adresy charitatívnych organizácií poskytujúcich stravu a nocľah. 

 ■ Vie sprostredkovať kontakt s miestnymi úradmi, políciou a pod. 

 ■ Môže osvedčiť pravosť kópií, listín, podpisov. Pri takýchto službách treba rátať so správnymi 

poplatkami. 

  



                                                                                                            

 

Čo nemôže urobiť veľvyslanectvo? 
 ■ Nemôže za občana zaplatiť cestovné lístky, kauciu ani žiadne účty, napríklad za liečenie, 

ubytovanie, právnu pomoc. 

 ■ Nemôže nahrádzať činnosť advokátskych služieb, cestovných kancelárií, leteckých spoločností, 

bánk alebo iných špecializovaných inštitúcií. 

 ■ Nemôže slovenským občanom zabezpečiť lepšie zaobchádzanie ako s miestnymi občanmi, 

napríklad v nemocniciach alebo väzniciach. 

 ■ Nemôže zasahovať do súdneho konania ani vyšetrovať trestné činy a iniciovať ho v mene občana 

SR. 

 ■ Nemôže zaobstarať prácu alebo pracovné povolenie. 

 ■ Nemôže poskytnúť ani zaobstarať bezplatné ubytovanie. 

   

 

Odporúčania a užitočné rady 

- využiť službu dobrovoľnej elektronickej registrácie na webovej stránke MZVaEZ SR 
(www.mzv.sk); 

- uzavrieť  komerčné cestovné poistenie pred cestou do Francúzska; 
- vzhľadom na bezpečnostnú situáciu zachovávať  zvýšenú opatrnosť, osobitne na miestach s 

veľkou koncentráciou osôb  (zvýšiť osobnú bezpečnosť a o počas celého trvania pobytu vo 
Francúzsku); 

- vyhotoviť si fotokópie dátovej strany občianskeho preukazu alebo cestovného pasu;  
- disponovať dvoma aktuálnymi fotografiami pasového formátu. 

 

 

Colné predpisy 
 

- Francúzsko je súčasťou vnútorného trhu EÚ, ktorý zabezpečuje voľný pohyb tovaru, osôb, 
služieb a kapitálu; určité obmedzenia sa týkajú dovozu cigariet (800 ks), cigár (200 ks), tabaku 
(1 kg), alkoholu (10 l), vína (90 l) a piva (110 l).  
 

Pomoc v núdzi 
 

- strata dokladov  - stratu nahlásiť na miestnej polícii a vyžiadať si o tom doklad; obrátiť sa 
Veľvyslanectvo SR v Paríži o vydanie náhradného cestovného dokladu; 

- strata finančných prostriedkov, okradnutie – napr. prostredníctvom služby Western Union  
požiadať príbuzných alebo známych o zaslanie hotovosti, v prípade potreby požiadať 
o asistenciu Veľvyslanectvo SR v Paríži; 

- zranenie, hospitalizácia - podľa povahy prípadu môže konzul navštíviť zraneného či chorého 
občana v zdravotníckom zariadení a s jeho súhlasom bezodkladne informuje príbuzných; 
môže byť tiež nápomocný v kontakte s miestnym zdravotnícky zariadením, prípadne  
s vyšetrovacími orgánmi a so zdravotnou poisťovňou v SR; 

-  veľvyslanectvo nemôže zaplatiť výdavky za liečbu či hospitalizáciu našich občanov  
v zahraničí, ani ich repatriáciu a cestovné na návrat do SR.         

 

http://www.mzv.sk/cestovanie_a_konzularne_info/registracia-pred-cestou-do-zahranicia
http://www.mzv.sk/

