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1 CIELE, VYCHODISKA A METODOLOGIA PROJEKTU

BRAND A BRANDING KRAJINY

Vo vseobecnej rovine znacka (brand) je stru¢nym vyjadrenim najdoleZitejSich peak
performances danej spolo¢nosti (v tomto pripade - krajiny), ktoré sliZi na zachytenie pozornosti,
zlepSenie orientdcie, ramcovanie komunikacie a prehlbovanie dévery. Ciefom brandingu je teda v
informacne intenzivnom globadlnom prostredi dosiahnut’ rychlu rozpoznatelnost’ danej krajiny a v
optimdlnom pripade dosiahnut’ i vytvdranie apridrne pozitivnych konotacii spojenych s touto
krajinou.

Brandingové kampane maju rdézny charakter a Casto sa sustreduju primarne na charakteristiky
fyzickej infrastruktury (napr. geografia, remeselné produkty, historické budovy, zobrazenia
turistickych destinacii). Okrem estetického vplyvu vsak je pomocou takychto atribatov
problematické dosiahnut’ zvySovanie rozpoznatelnosti krajiny, prehlbovanie jej déveryhodnosti ci
aktivizaciu emociondlnej angazovanosti s touto krajinou u zahrani¢nej verejnosti, pretoze fyzické
atribdty len tazko dokazu komunikovat' rozpoznatelné osobné zazitky. Z tohto dovodu sa
niektoré krajiny Uspe$né v oblasti brandingu (napr. Svédsko, Nérsko a Finsko) v poslednych
rokoch rozhodli rozvijat kampane, ktoré sa sustreduju skor na charakteristiky socidlnej
infrastruktdry (napr. spOsoby sprdvania sa obyvatelov, prevlddajice hodnoty, typ humoru
apod.).

Ulohou brandingu je:
1. Identifikovat’ peak performances.
2. Zostru¢nit'ich.

3. Vyjadrit'ich a dorudit’ cielovym skupinam.

CIELE PROJEKTU

Hlavnym cielom projektu je v nadvaznosti na ideovy koncept prezentdcie Slovenska ,,Slovensko
— krajina s potencidlom‘ (realizovany v roku 2011) rozpracovat hodnoty, na ktorych je tento
ideovy koncept postaveny. Ulohou projektu je tieto hodnoty a atributy skonkretizovat,, urobit’ ich
uchopitelnymi a ponuknut’ konkrétne posolstva na komunikdaciu Slovenska. Cielom je zapojit' do
tohto procesu ludi délezitych pre branding a komunikaciu Slovenska (,,stakeholderov®) a zaroveri
ziskat' na tieto hodnoty a posolstvd spatnid vazbu (testovat’ ich) vo vybranych prostrediach
slovenskej spolo¢nosti.

Ulohou analytického, vyskumného timu d'alej bolo:
o moderovat diskusiu o0 hodnotdach a posolstvach
o generovat podnety a spatnud vazbu v réznych prostrediach
o vyhodnotit’ empiricky materidl a interpretovat’ ho

o vypracovat konkretizaciu ideového konceptu brandu Slovenska.
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VYCHODISKA

Projekt vychddza z ideového konceptu “Slovensko - krajina s potencidlom”’, v ramci ktorého

kolektiv autorov vygeneroval, zadefinoval a popisal Styri atribdty, hodnoty brandu Slovenska:
svojraznost, rozmanitost, vynachadzavost’ a vitalitu. Komunikdcia o Slovensku ako ,,krajine s
potencialom‘ bola skér kritickou kreativnou rozpravou, z ktorej sa postupne vynarali hodnotové
kontury krajiny. Slovensko, krajina a jej obyvatelia, predstavuju socialny priestor plny paradoxov a
protikladov, krajinu, ktord méze byt hrda na svoju kultdrnu i prirodnt rozmanitost. Pribeh krajiny
je vizudlne zobrazeny ako mohutny a koSaty strom, z ktorého koreriov vyrastd potencidl
vitdlneho, moderného Slovenska.

Uvedme v kratkosti zdkladnu charakteristiku tychto atribatov ako ich charakterizuje Studia
Slovensko - krajina s potencidlom.

Zakorenenost, tradicia a dedi¢stvo reprezentuju konzervativnejsiu sucast, zlozku, dimenziu
»slovenského imprintingu®. Turbulentné dejiny spolu skratkou histériou samostatnosti
charakterizuji Slovensko ako SVOJRAZNU krajinu, pInd paradoxov, ktoré v3ak tvoria zéklad
Specifickej dynamiky. VITALITA Slovenska sa odvija od historickej schopnosti prezZit -
hdzevnatosti a adaptability. V jej pozadi je pdvodna sila, zdravie, prirodzenost, originalita.

ROZMANITOST znamend mnohorakost, diverzitu koncentrovani na malom uGzemi. Je
zékladom pre POTENCIAL k inovécii — inovécia vznika z ne¢akaného spojenia veci, ktoré zvycajne
spolu neexistuji — ne¢akané kombindcie, nové stretnutia, konfrontdcie. Prirodnd rozmanitost’ je
potencidlom pre cestovny ruch — opat’ dokaze vytvarat zazitkové kombindcie, ktoré inde nie s k
dispozicii. VYNACHADZAVOST je dosledkom predoslych charakteristik. Potreba preZit a vyn3jst sa
aj v nepriaznivych podmienkach, spolu so Specifickou stredoeurdpskou rozmanitost'ou priniesla
schopnost prichadzat' s netradi¢nymi rieSeniami.

POTENCIAL je preto predovietkym sthrnom mnoZstva ,malych® charakteristik, ich
vzajomnych prepojeni a moznych kombindcii ( v protiklade k jednej dominantnej asocidcii). Vo
velkej miere vychadza z moznosti, ktoré pontika nezndmost’ (neobjavené, prekvapivé...) a to, ¢o
este krajinu len ¢aka (mladost, Cerstvost'...). Jeho tajomstvo tkvie v kreativite, ktord je chdapana
ako aplikovand imagindcia, inteligencia, vynaliezavost’ a schopnost’ ucit’ sa za pochodu (Slovensko
- krajina s potencidlom. Ideovy koncept prezentacie Slovenska. MZV SR, 2011).

' Expertny tim v tvorili: Vladimir Talian a Miriam Madrova za MZV SR a externi spolupracovnici Andrej Bén, Jozef Bétora,
Martin Buatora, Olga Gyarfasova, Peter Hajdin, Péter Hun¢ik, Zora Jaurové a Marian Timoracky. Stddia je dostupna na
http://www.mzv.sk/sk/cinnost_ministerstva/verejna_diplomacia-publikacie.
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METODOLOGIA

V pripravnej faze sme pracovali s mnoZzstvom réznorodych materidlov dostupnych k danej téme
(3tudie vypracované v minulosti pre MZV SR’ vyskum Simona Anholta pre Slovensko?, vyskumy
realizované pre SACR, skusenosti z brandingu v inych oblastiach a pod.).

Zakladnou vyskumnou metddou projektu boli skupinové diskusie, tzv. fokusové skupiny, ktoré
sme realizovali v obdobi mdj - jul 2013 v 6 cielovych prostrediach. Celkovo sa na fokusovych
skupindch zlcastnilo 45 Gcastnikov/respondentov. Diskusie trvali spolu priblizne 15 hodin
intenzivnych tvorivych debdt. U&astnikmi boli odbornici a osobnosti z réznych segmentov
spolocnosti (zoznam Ucastnikov — vid' Priloha 1).

Fokusovd skupina je S$tandardnym nastrojom, vyskumnou technikou. Ide o metddu
kvalitativneho vyskumu, takZe vystupom nie su ¢iselné kvantitativne Udaje, ale vypovede, naracie,
spdsob uvazovania o danom fenoméne, nazory, postoje a skidsenosti, ktoré sa spracovdvaju do
interpretadnych radmcov a stvislosti. Fokusové skupiny sa pouZivaji pri hibkovej exploracii
socidlnych fenoménov.

Cielové skupiny boli uréené v spolupraci so zadavatelom - MZVaEZ SR. ISlo o prostredia
relevantnych stakeholderov v oblasti verejnej sprdvy, vytvarania obrazu krajiny a brandingu
(Statna sprdva, verejné institlcie, cestovny ruch), [udi doélezitych =z hladiska tvorby
a komunikovania obrazu Slovenska (novindri, kreativci, reklama, odbornici na PR a politickd
komunikaciu) a Studentské prostredie + mladi profesiondli.

Moderovanie skupin viedli ¢lenovia timu, prebiehalo podla pripraveného semi-Struktirovaného
scendra, audio-zdznamy a Struktdrované poznamky z fokusovych skupin boli prepisané a
analyzované timom autorov.

Pri vypracovani Stidie sme vyuzili aj d'alSie metddy: individudine rozhovory - experti, fudia,
ktori sa venuju danej oblasti, Studium literatury, systematické spracovanie domacej tlace (o. i. pre
Ucely vytvorenia databazy vyznamnych osobnosti, vid Priloha 2). Na priprave Studie dostali
prilezitost podielat sa aj ¢lenovia Pracovnej skupiny pre koordinovanu prezentdciu SR v zahranici.

Podobne ako v pripade materidlu ,,Slovensko - krajina s potencidlom‘, nasim ciefom bolo
vyhnut sa stereotypom a mytom, ktoré Slovensko, ako koniec-koncov kazdy narod, o sebe ma.

? http://www.mzv.sk/sk/cinnost_ministerstva/verejna_diplomacia-publikacie.
3 The Anholt-GfK Roper Nation Brands Index 2011 Report. Prepared for Slovak Tourist Board. New York, GfK Roper Public
Affairs & Corporate Communications, October 2011.


http://www.mzv.sk/sk/cinnost_ministerstva/verejna_diplomacia-publikacie

BRANDING SLOVENSKA: od ideového konceptu k posolstvam a komunikacii

2 HLAVNE POSOLSTVA

Spomedzi niekolko desiatok interpretdcii Styroch zdkladnych hodnét - ,,svojrdznost™,
,Fozmanitost, ,vitalita“, ,,vynachdadzavost* - sme vybrali 10 posolstiev, ktoré navrhujeme
predlozit’ na celospolocensku diskusiu. Ide o posolstva, ktoré maju imperativny charakter. Nasim
zamerom nebolo prezentovat statické tvrdenia, ktoré by iba konstatovali dany stav, ale predlozit’
tvrdenia, ktoré by provokovali k uvaZzovaniu nad tym, aké by Slovensko a jeho identita mohli byt.
Kazdé z posolstiev sa v3ak opiera o interpretacie hodnét, ktoré uvadzali Ucastnici skupinovych
diskusii a ktoré autori Stidie povazovali za relevantné z hladiska brandingu Slovenska. Nizsie
ponutkame prehlad tychto posolstiev a ich moznych interpretdcii, tak ako odzneli na skupinovych
diskusiach.

1. AUTENTICKOST

Nehanbime sa za to, ¢o je prirodzené. Budme originalni.

My sa za mnohé, o je pre nas typické, hanbime — za obycajné, prosté veci ako st zemiaky pecené
v pahrebe, slivkovy lekvar, ¢ prezyvky obyvatelov obci podla zeleniny, ktord sa v nich zvykla
pestovat’. Stdle nekriticky napodobriujeme Zapad, no nasa sila spociva - prave naopak - v nasej
autentickosti a prirodzenosti.

2. EMOCIONALNOST

Ostarime taki, aki sme; u nas bude vzdy prevladat’ emociondlne nastavenie, nie racionalna logika.
Vela veci si vysvetlujeme cez emdcie. Na vSetko reagujeme emociondlne. Aj sa hned' urazime,
vSetko berieme osobne, sme vztahovacni..., no zdroverni sme dobrosrdecni, dovercivi, otvoreni
v komunikovani svojho vnutra. Nepretvarujme sa, ostafime sami sebou.

3. FOLKLOR

Ci uz k nemu vzt'ah mame alebo nie, na na3 folklér by sme mali byt vietci hrdi.

Slovensky folkldr je svojrazny a unikatny. Typickd je preri rozmanitost - ,,¢o dolina, to ind kultura®.
Je tu Cosi ako genius loci regiénov - t.j. jedinecnost’ folkldru, jeddl, spdsobov Zivota kazdej doliny.
A potom, samozrejme, fujara - pre slovensky folklér dost’ Specificky hudobny nastroj. Ktord krajina
sa mOze popysit tak jedinecnym folklérom?

4. VELA KONTRASTOV NA MALOM UZEMI

Podporujme rozmanitost’ akéhokol'vek druhu; ¢im vacsSia rozmanitost’ tu bude, tym budeme pre
svet zaujimave;jsi.

Na svete je urcite vela omnoho rozmanitejSich krajin, no Slovensko sa vyznacuje tym, Ze sa tu
vyskytuje vela rozmanitych veci na tak malom uGzemi. Ide orozmanitost geograficky,
etnograficky, etickd, civilizacnd, Zivotno-Stylovd... Skratka, Slovensko je taka ,,Stredna Eurdpa
v malom*“. Postarajme sa o to, aby sme tu mali v koncentrovanej podobe skutocne vsetko, ¢o je
typické pre celd Eurépu.
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5. PRIESECNIK CIVILIZACIi

Mame v sebe nieco zo severského chladu i juzanského temperamentu. Pod'me rozvijat’ novu
kvalitu charakteru. Z oboch pristupov si zoberme to najlepSie a postavme to na vyssiu uroveri.
My sme sice nikdy neboli ,,ti hore“, no vZdy sme boli uprostred. Zakladdme si na tom, Ze ,,sme
v strede“, ,,sme meeting point, kde sa stretdva sever s juhom“, jednoducho my sme priese¢nikom
civilizacii a historickych vplyvov. Iba tu, na Slovensku preto dokdZeme skombinovat seversku
disciplinovanost’ sjuzanskym temperamentom (ale aj zdpadnd raciondlnost’ a vychodnd
emocionalnost’) a pozdvihnut ich na kvalitativne vyssiu drover.

6. STALE SA NIECO DEJE

Sme progresivna krajina, kde sa stale nieco deje. Kazdy z nas méze ovplyvnit’ jej vyvoij.

Slovensko je krajinou, v ktorej sa neustdle nieco deje. Sme v pohybe, veci sa rodia, vznikaju. Aj
Slovensko ako krajina je v procese, je mlad3, vznikla len neddvno. Mame Sancu vybudovat’ z nej to,
<o si zaumienime.

7. ADAPTABILNOST

Nie sme taki vel’ki, preto sa musime snazit’ viac.

Sme mimoriadne prispdsobivi. Na to, aby sme uspeli, musime byt mimoriadne aktivni, vynaliezavi,
flexibilni. Sme mald krajina, nikto o nds ni¢ nevie, 40 rokov sme zili za Zeleznou oponou, sme tak
trochu zakomplexovani. Preto, ak sa chceme presadit’ vonku, ,,potrebujeme, aby ndm rozumeli,
snazime sa ... Slovak si uz cestou vo vlaku do Prahy pyta “jizdenku. Podme z tejto nasej (mozno)
nevyhody urobit’ nasu vyhodu.

8. INOVATIVNOST

»Invented in Slovakia“ je rozhodne lepSie, nez ,,Made in Slovakia‘

Sme tvorivi a vynachddzavi. ,Invented in Slovakia“ (,,vyndjdené na Slovensku“) je ovela
pritazlivejsie a vystiznejsie, nez ,,made in Slovakia“ (vyrobené na Slovensku), ¢o evokuje, Ze sme
krajinou montaznych hal. Budme hrdi na Gspechy naSich 'udi v zahranidi.

9. SIKOVNOST

Sme Sikovni a vynaliezavi - a budeme v tom eSte lepsi.

Sikovnost' je schopnost’ vediet’ sa vyn3jst, najst’ spdsob ako obist’ prekazky. Niekedy je to tiez
Sikovna mald obchdadzka, skratka. Vonku plati, Ze ak niekto niec¢o nevie robit’ - lebo na to nema
Skolu, opravnenie a pod. - tak to robit' nebude. U nds to neplati. Pre nds je skor typické, Ze urobit’
vieme vsetko. ,,To ddm*, povie si Slovak a neldme si zbytoc¢ne hlavu ani nad zlozitost'ou, ani nad
tym, Ze na rieSenie existuju Standardné postupy. A my to ddme!

10. AMBICIOZNOST

Majme globalne ambicie!

Na Slovensku sa zacinaju Coraz CastejSie objavovat’ Zivotaschopni jednotlivci a firmy, ktoré maju
ambiciu posobit’ globalne. Mladi podnikatelia uz rozmyslajud v inej dimenzii. Vedia, Ze presadit’ sa
iba na malom trhu je nedostacujice. Ide zvacsa oludi a spolocnosti z oblasti IT, dizajnu,
kreativneho priemyslu ... Nech s tito vzorom aj pre ostatnych!
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3 0D,,SEBABICOVANIA“ K POZITIVNEMU BRANDINGU

Vytvdranie brandingu pre Slovensko nie je len proces zamerany na zahrani¢nd verejnost’. V
prvom rade je totiz potrebné, aby akékolvek charakteristiky slovenskej znacky &i ,,brandu‘ boli
rozoznatelné, pochopitelné a prijatelné pre Slovakov. S rozvojom brandingu je preto potrebné
zadat’ u domacej verejnosti.

Slovaci vacsinou miluju svoju krajinu, ale ... Vidy sa najde ,,ALE”, ktoré relativizuje ich
emociondlny postoj k Slovensku. Raz je to negativha povahova ¢rta, ktorej prisudzuju kolektivny
charakter, inokedy nefungujlce sluzby, potom udajny nedostatok ,,civilizovanosti®, 40 rokov
budovania socializmu, ... atd., az skondime pri obligdtnom konstatovani ,,na Slovensku je to
tak!“.

Nie inak tomu bolo aj v diskusiach, ktoré sme v ramci projektu Branding SR: od ideového
konceptu k posolstvam a komunikacii realizovali vo vybratych spolocenskych prostrediach. Hoci
zamerom bolo hladat pozitivne interpretacie atributov Slovenska, v kazdej zo Siestich diskusnych
skupin sa rozprudila Ziva diskusia aj o naSich nedostatkoch a negativnych vlastnostiach. Preto by
sa azda - popri svojraznosti, rozmanitosti, vitalite a vynachadzavosti - dalo hovorit’ eSte o jednej
charakteristickej crte Slovdkov, ato o ustaviénom hl'adani problémov v nds samotnych, o tzv.
sebabicovani. Tento Siroko etablovany spolocensky jav sebakritiky je nutné brat’ do dvahy pri
rozvoji akejkolvek brandingovej stratégie, pretoZze ma potencidlne negativne vplyvy na
spoloCenské ukotvovanie pozitivnych prvkov identity. Takze predtym, nez sa budeme v tejto
sprave venovat' jednotlivym pozitivnym charakteristickym <rtam slovenskej spolo¢nosti, je
uzitocné v kratkosti uviest bezné negativne stereotypy, ktoré sa objavuju v sebavnimani
Slovakov.

V diskusidch s respondentmi spontanne zazneli predovietkym tieto nasSe negativne vlastnosti:
o mame negativne zmyslanie; stale sa stazujeme
o chybanam hrdost’ na aspechy
o mame nedostatocné sebavedomie
o nas patriotizmus je potlacany
o nie sme otvoreni
o nespolupracujeme, nekomunikujeme
o nevieme sa predat’
o sme netrpezlivi

o nevieme poskytovat’ sluzby

Co mali respondenti pod tymito vlastnostami Slovékov konkrétne na mysli? V nasledujucich
odstavcoch uvddzame hlavné spbsoby, ako sa prejavuje nds sklon k,,sebabi¢ovaniu“ a
dokreslujeme ich konkrétnymi citdtmi spomenutymi vo fokusovych skupinach.
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NEGATIVNE ZMYSLANIE; STALE SA STAZUJEME

Stdle sa stazujeme.*

Ked' uz sa nie¢o zorganizuje, vsetci povedia,,,... aj tak to nebolo dobré*. Sme svojrdzni v tom, Ze
vSetko ohovorime.

,,Uhundranost* - lepsie uz bolo (starsi ludia sa k tomu zvyknu obracat, k socializmu, dnesok
nebert ako vyzvu) - 20 rokov je strasne mdlo - musi sa vymenit’ generdcia ... stdle sa
porovndvame s etablovanymi demokraciami (ale my sme zacinali ovela neskoér) ... ludia

nevnimaju progres

O ¢om by mal byt 2. diel uspesného pribehu? Musi to byt, Ze ,,napriek‘ nieComu ... otdzka Sirsej
politickej diskusie — kam smerujeme, od r. 2004 - stagnujeme — politicky, aj ekonomicky. Vtedy
boli velké zmeny, vyzvy - 1. stage — potom pauza - to je predsa prirodzené. Dostali sme sa do
EU, sme vEU, teraz - musime sa tam naudit Zit. Teraz Zijeme z Uspechov minulosti — nase
¢lenstvo md len formu, ale ¢o bude jej obsah.

CHYBA HRDOST NA USPECHY

Stotoznit sa s Uspechom, byt stiastou tspechu — VYCHOVA. Je tu mdlo pozitivnej motivdcie.
Ked sa potkne malé decko, slovenskd matka ho najprv vyhresi, americkd mamicka ho
povzbudi, dodd sebavedomie, lebo to je americky pristup k problémom

Nevieme sa chvdlit vlastnymi tspechmi;
Chyba hrdost’ - chyba komunikdcia - tspesnym sa zavidi
Chybaju ndm win-win stratégie, ked’ mne zdochne koza, nech zdochne aj susedovi.

Na Slovensku vlddne velmi prebujneld neprajnost. Vitazi tu priemernost. Asi je to tym, zZe ked’
dosiahne uspech jeden, vytvdra sa dojem, Ze sa zmensil inému priestor pre Uspech.

NEDOSTATOCNE SEBAVEDOMIE

Nedostatocné sebavedomie, sebaddbvera. Je to délezité; tiahne sa vsetkym .... Plachost
v otdzke: ,,Sme kreativni?“

Slovdci nemaju sebavedomie, akoby nemali byt na ¢o byt hrdi. My sami seba staviame do 2., 3.
radu, nikto z nds nechce byt v prvom rade; nasi ludia si sadaju do zadnych radov = chyba
v Skolskom systéme — neudi ich k tuspechu

Nasa vlastnost’ je tolerantnost, v niektorych pripadoch sme az prehnane tolerantni. Nevieme
a pytame si dovolenie, ¢i méZeme do katolickeho kostola pozvat’ moslimov (aby sme ich tym
ndhodou neurazili.)

Nemdme sebadéveru ... tolko negativizmu, sebazatracovania, sebanendvisti ....

Schovdvame sa, taktizujeme .... podari sa ndm vystverat na maly kopec a tam sa zakopeme ...
Stratégia,, ticho a nebadane.*

POTLACANY PATRIOTIZMUS

Chyba pozitivny patriotizmus, vizia.

Potldcany patriotizmus: domoyv, ,,to nase*: Student sa tesi domov, milujeme nasu vlast, je tu
isty patriotizmus, ... ale je to intimne, vnutorné; tento patriotizmus, hrdost’ na svoju vlast
neddvame navonok najavo ... ludia to nedoceniuju.

4 Kurzivou uvddzame autentické citaty, ktoré zazneli v rdmci fokusovych skupin.
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BRANDING SLOVENSKA: od ideového konceptu k posolstvam a komunikacii

NIE SME OTVORENI

Nie sme velmi “zdielni* — napr. boli sme na Sicilii a tam ako ohromnU atrakciu ndm predvddzali
varenie dZzemu. Ndvrat k prirode, udrZatelnost + zdzitkovou formou. Deti v metropoldch
nevedia, ako sa vari dZzem ... Nemdme spontdnnost. Ide o to, aby vyrobca dZemu bol tak trochu
aj animator. ... Alebo: ,,Otvorend pekdreri“. Naopak, my vSetko skryvame. UkdZzme redlny Zivot!

Nasa uzavretost' vSak neznamend chlad - ked’ sa nadviaZze vztah, uzavretost' padd

Mdme vela zazitkov, ale otupeli sme. Nevieme si uZivat Zivot. Hanbime sa chvdlit. Vsetko
skryvame

NESPOLUPRACUJEME, NEPOMAHAME SI

Slovdk Slovdkovi v zahranici nepoméze (zdvist)

“nasi ludia spolu vonku nekomunikuji”, aj Slovenské spolky st rozhddané.

NEVIEME SA PREDAT

Nevieme sa predat, neddvame to najavo

Akoby sme neprijali ideu, Ze svet je o peniazoch

NETRPEZLIVOST A NESTALOST

Netrpezlivost' — nieCo vymysliet’ a stabilne to poskytovat nds nebavi, ked prideme na koren
veci, prestane nds to bavit

Nevieme veci dot'ahovat do konca. Slovdk aj dobre zacne, ale na pol cesty zastane, prestane ho
to bavit. Rychlo vzblkneme a hned’ zasa zhasneme.

Ad) netrpezlivost - kedysi za socializmu ste si domdcnost’ budovali 40 rokov, neddvno to trvalo
20 rokov, dnes ju chce mat vybudovanu kazdy ihned. Slovdci cestuju za prdcou do Irska. Ked' sa
vradtia, kupia si auto, dom, ... ale nie Zivotny Standard, musia sa tam vratit..

NEVIEME POSKYTOVAT SLUZBY

A potom nizka kvalita sluZieb. ... Pohostinnost' v sukromi (doma), no vonku, v restaurdcidch?

"

Nechceme ,,sluzit*.

Chyba ndm 40 rokov skusenosti, kontaktu so svetom, nemdme spdtnu vizbu. Nevieme prijimat’
kritiku.

Su tu dva problémy. Prvy: (Niekedy) nam chyba invencia. V pristave kotvi lod' s raktskymi
turistami. Preco ich nikto nevezme na vinnu cestu. Studenti VSVU by mohli v lete robit
predstavenia po meste (priklad Taliansko)

Druhy problém: Nie st informacie. V Trnave sa da pozicat’ bicykel, vold sa to ,ber cajgel”.
Jahodovd Bratislava. Kto o tom vie? Tu by mala svoju funkciu pinit verejno-prdvna televizia.

V odpovedi na otdzku ,,Cim je to spdsobené? Kto za to vietko mdze? zaznievali odpovede ako

napr.:

14

Nedostato¢né sebavedomie, zakriknutost, neochota ,,slazit*, neschopnost vediet

sa predat’ - je nam z ¢asti dané v génoch (,,na Slovensku je to tak®), no z ¢asti z toho vinime aj
vzdeldvaci systém, verejnopravne média, ktoré si idajne neplnia svoju tlohu a histdriu: v dosledku
socializmu nam ,,chyba 40 rokov kontaktu a konfrontdcie so svetom.
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BRANDING SLOVENSKA: od ideového konceptu k posolstvam a komunikacii

Negativne stereotypy v sebavnimani si beZzné viac-menej vo vsetkych spolo¢nostiach.
Slovensko tu teda nie je vynimkou. Aviak v mnohych spolo¢nostiach, ktorym sa dari vytvarat’ si
pozitivny imidz a znacku - prikladom st Skandindvske krajiny - su tieto negativne stereotypy v
spolocnosti vyvazované prvkami pozitivnych pribehov a stereotypov o svojej krajine, ktoré
umoznuju a podporuju rozvoj pozitivneho brandingu doma i v zahranici. | vramci diskusnych
skupin zazneli zmienky o novom, modernom patriotizme Slovenska, ktory sa zacina pozitivne
prejavovat’ napr. v modernom slovenskom dizajne, Uspesnych IT firmach, ¢&i pri Sportovych
uspechoch apod.. Je iny ako nacionalizmus typicky pre 90. roky 20. storodia, ktory - obrazne
povedané - staval na vatrach samostatnosti a netolerancii vo¢i mensindm.

V nasledujicich kapitolach tejto spravy sa venujeme prave tymto pozitivnym prvkom,
ktoré sme identifikovali analyzou diskusii s Ucastnikmi fokusovych skupin v Styroch oblastiach:
svojraznost, rozmanitost, vitalita a vynachadzavost. Upozorfiujeme, Ze viaceré z citatov su
stereotypné, vyuZivaju negativnu stereotypizaciu Slovakov v porovnani s inymi narodnymi
spolo¢enstvami, resp. negativne stereotypy o inych ndrodnych spolo¢enstvach v porovnani so
Slovakmi. Pre autenticitu vypovedi sme mnohé z citatov zachovali v pdvodnej podobe s tym, Ze
sldZia na ilustraciu beznych stereotypnych diskurzivnych praktik a na ilustraciu argumentov.
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BRANDING SLOVENSKA: od ideového konceptu k posolstvam a komunikacii

4 INTERPRETACNE RAMCE ATRIBUTOV

4.1 SVOJRAZNOST (AUTENTICKOST)

»Ak chceme pomenovat' to, ¢o tvori korene slovenskej identity, vynori sa nam ako prvé slovo
autenticita, rydzost, originalita, ireCitost. DA sa vyjadrit’ aj pojmom zakorenenost, pretoze vnimame
jej urcitu zemitost; spajaju sa ndm s riou rézne dedicstva i batohy, ktoré si so sebou nesieme (nasu
minulost, nasich predkov, nase gény, nase hriechy, nas vklad). Najvystiznejsim a sihrnnym oznacenim
tohto mnohovyznamového pojmu je svojraznost.

Pojem ,,svojraznost* a jeho vyznamy:

zakorenenost’

zemitost’

solidarita (svojpomoc, vzajomna pomoc)

emociondlnost’

pripttanost’ k intimnemu priestoru mensieho spoloc¢enstva (domov, rodina)
dedi¢stvo (osudové historické skisenosti)

tradicia (krest'anska histdria a nabozZenska diverzita)

plné paradoxov

O O O O O O O

Zdroj: Slovensko - krajina s potencidlom. Ideovy koncept prezentdcie Slovenska. MZV SR, 2011, s. 11.

Interpretacné ramce pojmu ,,svojraznost™

V diskusnych skupinach bol tento pojem interpretovany v tychto ramcoch:
v’ autentickost’

adaptabilnost’

tvrdohlavost), vzdorovitost, zat'atost’

emocionalnost’

priatel'skost’

silna rodina

neformalnost’

folklér

exotické atrakcie

AN NN N N N N NN

krajina vnimana vsetkymi zmyslami
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13

Hoci vyznam pojmu ,,svojraznost® chapeme Sirsie (ako je zrejmé aj z vyssie uvedeného citatu),
vzhladom na vyrazne odmietavé stanovisko velkej casti Ucastnikov diskusii, navrhujeme
v jednoslovnom pomenovani tohto atribltu pouZivat’ pojem autentickost'.

Pojem svojraznost’ ako taky vzbudzoval azda najviac odmietavych reakcii. Respondenti, bez
ohladu na to, z akého spolocenského segmentu pochdadzali, poukazovali najma na iné vyznamy
tohto pojmu, nez sme mali pdvodne na mysli:

,,Je to diplomaticky povedané ,,divnost*, ked niekto nechce povedat, Ze st divni, povie, Ze su
svojrdzni - citdt zo Stokera (Slovdci boli divni, ale pbsobili neskodne....)*

,,Ked' sa o niekom povie, Ze je svojrdzny, je to slusné povedané, Ze je to blbec.*
1,50 svojrdznostou mdm problém, vnimam ju negativne, evokuje ¢udnost™
,,Svojrdzny = ¢udny, divny, iny, ... je to niekto, komu nerozumiem.*

,,Pod svojrdznostou sa mi asociuju samé negativne vlastnosti - malost, zakomplexovanost),
nacionalizmus, xenofdbia, uzavretost’ (to sa fakt tazko preddva...).

,»Svojrdznost’ si niekto méze vysvetlit ako tvrdohlavost’, tazko preddme ,,prid’te na Slovensko,
lebo my sme tvrdohlavi“.

vs v

,yNajslabsi ¢ldnok celého ndvrhu, je v tom nieco narcistické, kaZzdy ndrod je svojrdzny a kazdy
chce byt tradicny.*

,Svojrdznost’ — slaby atribut - kto nie je svojrazny v nieCom? Ktory ndrod nie je? Kazdy
v nie¢om je... viac tu vlastnime, ako prenajimame domy, Slovensko nemd vyraznt svojrdznost.“

,,Je to skér negativna vlastnost' — ako prvy obraz ma napadd dedina, ktora Zije svojim Zivotom,
napriek tomu, ¢o sa deje mimo/inde; neviem ako by sa dalo ttto vlastnost’ komunikovat..*

16



BRANDING SLOVENSKA: od ideového konceptu k posolstvam a komunikacii

AUTENTICKOST

Respondenti hovorili o autentickosti, o tom, ¢o je pdvodné ajedinecné, Specifické pre urcity
region, krajinu. Pre jej obyvatelov je to spravidla Cosi bezné, viedné; nieco, Co je pre nich az tak
samozrejmé, ze sa nad tym nepozastavuju. Nepripadd im to atraktivhe apreto to zvyknu
prehliadat’. Pre Slovakov je to napriklad ,,tradi¢nd slovenskd kuchyria. Pre nds, na Slovensku, je to
uz vsedné, ale ostatni to od nds vyZaduju. Napriklad v Olympijskom dome sme uzZ nechceli znova varit’
bryndzové halusky ako kazdy rok, reku skusime nieco iné. A ked’ sme ich nenavarili, vSetci sa nds
pytali, ,,a kedy budu halusky, preco ich nerobite?.

Opacnym extrémom je, ak sa spoloenstvo svoju autentickost' zdrdha akceptovat. Istd
Specificka ¢rta je im napriklad neprijemnd, myslia si, Ze ich stavia do ¢udného svetla a hanbia sa za
Au. ,,My sa za vietko hanbime. Obyvatelov Strby volaji Mrkvdri, lebo viade naokolo sa pestuje
mrkva, ale oni sa za to hanbia. Verndrcov zas napriklad volaja ,,Kikiriki“, no ked zakikirikate v kréme
vo Verndri, tak vds zbiju. Preco? Prec¢o sa hanbime za to, o je origindlne?*

Ziadne spologenstvo sa nezbavi toho, ¢o je prer typické. Ani tym, ked tito pévodnost’ bude
prehliadat, ani tym, ked ju bude vedome skryvat. Prave naopak, tym, ¢im sme ini, mdzeme
prispiet’ k pestrosti globdlneho sveta. Hoci by tieto nase 3Specifikd boli aj z nasho pohradu
nezaujimavé, ¢i dokonca negativne, snazme sa z nich urobit’ nase silné stranky. Prikladov zo sveta
je mnoho: ,,na Sicilii ako ohromnu atrakciu predvddzali ako sa vari dzem*; ,,na Novom Zélande ako
atrakciu ukazovali obijanie kokosovych orechov zpalmy“; ,vo Svédsku je svojrdzne - ateda
autentické - kiipanie ,,nahdcov* v jazerdch.“ A ¢o autentické by mohlo svetu ponuknut’ Slovensko?
Napadov zaznelo vela, po¢nic zemiakmi pecenymi v pahrebe, cez slivkovy lekvar, pochutiny z
maku az po také gastronomické zazitky ako je vyprazany syr, ¢i Cervené vino s kolou.

Vo vsetkych tychto pripadoch sa ukazuje, Ze

autentickost’ je vidy uzko spéata s prirodzenostou. Posolstvo:
V diskusnych prispevkoch mnohi poukazovali na Nehanbime sa za to, co je
,hachddzanie prirodnej rovnovdhy“, resp. vzhlfadom na prirodzené. Bud'me originalni.
to, Ze dnes ludia — najmd ti z megapolisov - nevedia, Bud'me sami sebou.

odkial veci pochddzaju, je dolezité poukazovat na
»prirodzené veci“.
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ADAPTABILNOST I.

Stdle v nads drieme - a je to pravdepodobne historicky dané - akysi pocit oblanov druhej
kategdrie. Mnohi Slovaci svoju krajinu vnimaju ako ,,krajinu sedliakov - tichych, dobrych,
poddajnych fudi. My nevieme menit veci tam hore, sme prikrceni, okamzite sa prisp6sobime. Mdme
gény byt empaticki, lebo vlddcovia boli vZidy cudzi, my sme sa citili ako druhi - a naucili sme sa s tym
Zit. KedZe sme neboli medzi prvymi, ani sme neboli tymi, ktori boli hore, citili sme sa
podceriovani a tak trocha zakomplexovani. Lenze, prdve to ,,vedie k flexibilite, adaptabilite, k

schopnosti prezit' za kazdych okolnosti.* D6kazom nasej

Posolstvo: adaptability nech je napriklad na3a jazykova

Sme flexibilni, prispésobivost, udajne ,,my sme vzdy ti prvi, ktori sa

dokazeme sa prisposobit’ prispdsobia a zanu v Prahe hovorit' &esky”, alebo ze

akymkol'vek podmienkam ,,Slovdci st schopni sa naucit’ akykol'vek jazyk a hovorit
bez akcentu.*>

TVRDOHLAVOST, VZDOROVITOST, ZATATOST

Na ¢om si dodnes mnohi na Slovensku zakladajq, je ,,zdravy sedliacky rozum.“ Je zaujimavé, ze
napriek nepriazni osudu sme nezleniveli, ale naopak, zatali sme sa a stali sa hiZevnatejSimi
a vzdorovitejsimi. ,,Napriklad,” ako uviedol jeden z respondentov, ,,pre nds je charakteristicka
pracovitost. Ak je Slovdk motivovany, ak md métu, vie byt velmi pracovity“, resp. ako doddva iny,
»ked mdme s kym bojovat, voci komu sa porovndvat, motivuje nds to k vykonu. Td vzdorovitost’ je

nasou hybnou silou.*

Na druhej strane ale treba dodat, Ze tvrdohlavost’ Slovdkov sa podla mnohych snubi s ich
zanovitost'ou, pripadne az urcitou mierou ,,zadubenosti“. ,,Slovdk je obrovsky kreativec, vymysli ...
ale ostane v stodole zavrety. Zdvistlivi, neprajni, to sme my.“ A ako ktosi vtipne poznamenal, ,,nds
charakterizuje rozpravka Matko a Kubko, alebo este lepsie: Tapdkovci. Sme majstri myslienok, ale
nevieme ich realizovat.*

Ako uZ bolo naznalené vysSie, za to aki sme, sa
netreba hanbit. Skér ide o to, ako z nasich pripadnych
slabych, urobit’ silné stranky. ,,Slovensko je plné
tvrdohlavych — ateda nezvylajnych, svojrdznych ludi.
Urobme z tejto nevyhody nasu silnt stranku. Ved predsa
ti l'udia tvoria brand!*

Posolstvo:
Vieme sa zat'at’ -
a dosiahnut’ métu

° ,,Slovenské fabriky st Uspedné, lebo Slovaci su velmi prispdsobivi: prispdsobili sa nemeckej firme, ktord je
v Bratislave superuspesnd, aj franclizskej liberdlnej kulture v Trnave, a dokonca aj konfuciovskej firme z
Kdrey, ktorej manazéri teraz chodia do Ziliny $tudovat, ako je to mozné, Ze je to vo vyrobe automobilov
najuspesnejsia destindcia Hyundai-Kia na svete.”

Jan Lesinsky, odbornik na automobilizmus, Slovenska technickd univerzita

Zdroj: Zabije nds nakoniec tspech nasich automobiliek?, SME, 10. 12. 2013,
http://ekonomika.sme.sk/c/7028263/zabije-nas-nakoniec-uspech-nasich-automobiliek.html
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EMOCIONALNOST

Viaceri respondenti navrhovali pridat k zdkladnym charakteristikdm Slovakov emocionalitu.
Tato charakteristickd ¢rtu vyzdvihujd najma cudzinci. A zda sa, Ze nie¢o na tom asi bude, kedze si
niekedy viac zakladdme na vzdjomnej pomoci a emociondlnom pochopeni, nez na raciondlnej
logike. ,,Aj mnohé javy, fenomény si vysvetlujeme cez emdcie. Na vietko reagujeme emociondlne, aj
sa urazime, vsetko berieme hned osobne, sme vztahovacni ...“.

No cudzinci vidia v nasej emocionalite predovSetkym priatel'skost, blizke vztahy. ,,KIlticové slovo
Slovenska je, Ze medzi priatel'mi sa citim dobre. Jedna cudzinka, ktort pozndm napriklad, az tu nasla
rodinu, citi sa na Slovensku ako doma“, alebo iny priklad: ,,Indka Zijica na Slovensku hovori, Ze ju
v pozitivnom zmysle slova najviac prekvapilo, aki su tu ludia priamociari“. Spomenutych bolo tiez
mnozstvo prikladov cudzincov, ktori na Slovensku ostali hoci im vyprsal kontrakt. To vSetko su
priklady, ktoré potvrdzuju staré zname ,,Medzi priatel'mi sa kazdy citi dobre*.

Vo vSeobecnosti panuje presvedcenie, Ze ,,sme pohostinnd, priatel'skd, srdecnd krajina‘; ,,Sused
susedovi sice zavidi, ale ked' treba, vZdy poméZe. Ked'sa stavia dom, pomdha celd dedina“.

»My sme viac taky juZanskejsi typ - temperamentni, dobrosrdecni, ..., Nemci su skér taki
raciondlnejsi, efektivnejSi. Napriek tomu, Ze sme ,tak trochu juZanski, sme zdrover aj
disciplinovani; Ziadna manana“. Hoci vsetko kritizujeme, ,,mdme radost zo Zivota“. Jeden
z diskutujucich to ilustroval na priklade piva na dunajskom nabrezi pri Eurovea - ,,Ludia lezia na
trdvniku. Je tam dobrd atmosféra, tu citit’ Zivot, vyZarujeme pozitivnu energiu. Dd sa to prezentovat’
ako juzanskd mentalita, ved ked napriklad hovorime o Talianoch, nie je to negativne. Td radost’ zo
Zivota je nieco, ¢o l'udfi pritahuje, najmd tych zo severu‘.

,,Co je teda nasa USP (unique selling proposition)?* Predsa
to, Ze cudzinec sa tu bude mat’ dobre. To je Specifickost’
Slovenska! Je tu vztah, je tu interakcia, nie vsetci vedia
pustit’ svoju emdciu tak ako Slovdci, sluzby su napr. niekde
na Zdpade dokonalé, ale chladné.... Jednoducho, naozaj tu
sa,,dd citit ako doma.“

Posolstvo:
Nie ,,my sme tu doma¥,
ale ,,Vy sa u nas cit'te ako doma*
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SILNA RODINA

Slovensko je v mnohom konzervativna krajina so silnym akcentom na rodinu, zakorenenost,
silné rodinné vazby. ,,Sme skér konzervativni; svojrdznost’ chdpem ako tradiciu, histdriu ... A ¢o
znamend konzervativny? Je to istota, a to je rodina“. ,,Pre Slovensko je typicka silnd roding, silné
vdzby, silny rodinny vztah. My sa neodlucime; ndm su cely Zivot ti rodicia - vdobrom slova zmysle - na
krku. Ked’ som hovorila vo Svaj¢iarsku, kolkokrdt tyZdenne voldm svojej mame, ludia mali pocit, ze
hovorim o nejakej kmeriovej spolo¢nosti.*

Hoci oslovenskej pohostinnosti - vnimanej cez Posolstvo:
uroven sluzieb v gastronédmii — sa da polemizovat, Hovorme s cudzincamina
pohostinnost  vkruhu rodiny je pre cudzinca Slovensku, pozvime ich k sebe

prekvapujuca. ,Skutocna  pohostinnost’  existuje
v rodindch, v domdcnostiach, tam su cudzinci Sokovani,
aki pohostinni a srdecni dokdzu byt Slovdci‘.

domoy, ukdZzme im nasu
skutocnu pohostinnost’
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PRIATEL'SKOST

Jednou z charakteristik nasej autentickosti je aj urcitd forma naivity, ,,preto nie sme pre
nikoho nebezpecni. My preZijeme, vdaka tomu, Ze sa prispbsobime. Nikto nds nepovaZuje za

nepriatela. Sme naivni, doévercivi, otvoreni
Posolstvo: v komunikovani svojho vnitra. Sniekym sa sotva
Sme otvoreni, Gprimni, pozndme, ahned mu osebe vsetko porozpravame.
u nas sa nemate coho bat. ,Nemdme skryti agendu. V zahranicnej politike maju
Bezpecna krajina. krajiny skrytt agendu, my akoby sme ju nemali, mozno sa

to ¢asom zmeni.*

NEFORMALNOST

Na otézku: Co je e3te dalej typické, svojrazne pre Slovensko? zaznela aj takdto odpoved: “Viac
sa spoliehame na neformdlne vizby. Formdinym institticiam nedéverujeme, nespoliehame sa na ne.
Podobne je to aj na Balkdne; v porovnani s Ceskom a Raktskom sme napriklad v tomto ini“. Viackrat
bolo v diskusidch v tejto suvislosti spomenuté nereSpektovanie predpisov, vyhybanie sa
oficidlnym institticidm, ¢i obchadzanie Standardnych postupov. Vidno to aj v niektorych ¢astiach
akademickej sféry alebo zahrani¢nopolitickej odbornej komunity - ovela beZnejSie je u nas
medzigeneracné tykanie si v tychto profesiondlnych
komunitach ako napr. v Ceskej republike alebo akusku.

Mo6Ze to suvisiet s relativnou malostou nasho Posolstvo:
prostredia, alebo aj so silnym vplyvom anglo- Normalne neformalne
americkych spdsobov a konvencii, ktoré su v tychto

komunitach silne pritomné.

FOLKLOR

Je otazne, do akej miery je dnedny folklér prirodzeny a autenticky. Postoj Slovakov k folkléru je

v mnohom urdovany generacne iurbdnne. Iny postoj maju k nemu obyvatelia Bratislavy ainy
obyvatelia malej obce na strednom Slovensku, iny maju prisludnici strednej generacie, ktorym bol
folkldr pocas ich mladosti prezitej v komunizme predkladany ako ,,povoleny* druh umenia a iny
postoj maju k nemu prislusnici starSej generdcie, ktori ho zaZili na vlastnej kozZi eSte za Cias
Rakusko-Uhorska. No folkldr — obzvlast’ folklér na Slovensku — je celkom iste nie¢im zvIaStnym,
svojraznym a unikatnym. Viaceri diskutujuci poukazovali

v tejto suvislosti na ,,genius loci regiénov, t.j. na

Posolstvo: jedine¢nost’  folkléru, jeddl, spésobov Zivota kazdej
Ci k nemu mame vzt'ah alebo nie,  doliny“. Takisto st tu aj vynimo¢né hudobné nastroje
jednoducho nas folklor je ako fujara, ktord je dost’ Specificka pre slovensky folklér
jedinecny aje zapisand na zozname nehmotného kultirneho

dedicstva UNESCO.
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AUTENTICKE, SVOJiM SPOSOBOM EXOTICKE ATRAKCIE

V konkuren¢nom prostredi krajin (miest a destindcii) zdkaznici tuzia zaZit' nieCo nezvycajné.
Thajska masaz, podobne ako talianska pizzeria ndvstevnika na Slovensku asi neohuri, rovnako ako
Zralok v akvériu, & vystdpenie franctzskeho cirkusu. Clovek prichddzajici na Slovensko chce
autentické zazitky, ktoré méze zazit’ iba a len na Slovensku.

V kontexte vysSie uvedeného chdpania autentickosti Slovenska nasi respondenti poukazovali
na neoficidlne, svojrazne, na prvy pohlad mozno nie az tak pozitivne vnimané ,,atrakcie“, ktoré
ale maju $ancu zaujat. Co mali na mysli? ,,Svojrdznost, to je aj agrdrna turistika, napriklad takd
zabijacka. Je to asi niecCo sokujlice, exotické; nie bezné, nie Standardné, ale nie vSade to clovek méze
zazit“. Alebo ,,ré6zne neoficidlne ,,svojrdzne* dévody ndvstevy Slovenska, napriklad Bratislava je
zndma tym Ze sa sem chodi na ,,stag parties*, turistické atrakcie sa vsak menia.*

Vtejto suvislosti sa mnohi Gcastnici diskusnych skupin vyjadrovali k svojrdznym
gastronomickym zazitkom. ,,Preco, tak ako Madari maju svoj gulds, Viedencania Schnitzel, by sme
my nemohli mat’ bryndzové halusky? Ano, tazko sa to cudzincom vyslovuje, ale gastronémia je

stcastou zdZitkovej turistiky*. DalSou svojradznostou

Posolstvo: amoznou sucastou gastroturizmu by mohol byt ,,nds
stredoeurdpsky vztah k alkoholu, no vtom pozitivnom
slova zmysle. Mdm na mysli vietky tie vinné cesti¢ky, malé
liehovary, pdlenicky, ovocné destildty, ... vSetko dokdzeme
skvapalnit' na alkohol“.

Hladajme vo svojom okoli ¢o
najviac neformalnych,
autentickych atrakcii

KRAJINA VNIMANA VSETKYMI ZMYSLAMI

Popri nespornych vizudlnych igastronomickych prednostiach Slovenska viaceri Gcastnici
diskusii poukazovali aj na vyznamny ,,zvukovy“ rozmer Slovenska. Ide jednak o lubozvucnost’
slovenciny, ktora ,,cudzincom znie ako Stebotanie vtdcikov* a jednak dnes uz vzacne ticho - ,,Tatry
by napriklad mohli preddvat’ ticho a tmu (pre pozorovanie hviezd na noc¢nej oblohe)“. Ale nielen to,
k ,,Stavnatosti“ zaZitkov patria aj také unikatne veci, ako napr. chut maku - ,,vébec mak - makové
Sulance, makovnik , ... V. mnohych krajindch je pestovanie
maku zakdzané“, alebo hoci aj medvede, ,,ved napriklad
v niektorych eurdpskych krajindch uz nezije vo volnej
prirode ani jediny medved.“ A zvuk fujary je tiez
Specificky.

Posolstvo:
Slovensko ako krajina vnimana
vietkymi zmyslami

© Pavol Demes
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4.2 ROZMANITOST

,,Rozmanitost’ Slovenska je charakterizovand predovsetkym koncentraciou réznorodych javov,
predmetov audalosti na velmi malom priestore. ... Slovensko je krajina plnd kontrastov -
prirodnych, kultdrnych i socialnych®.

Vyznamy pojmu ,,rozmanitost* v sivislosti so Slovenskom:

O

Zdroj:

prirodnd rozmanitost’ a biodiverzita (vyskové, teplotné akrajinné rozdiely, mnoZstvo
prirodnych druhov, réznorodé biotopy a geotopy a plynulé prechody medzi nimi na velmi
malom tizemi)

rozmanitost’ kultirneho dedicstva (romdnske rotundy, gotické kostoly aj modernd
architektura 20. storocia)

kultdrna rozmanitost’ (etnickd, ndboZenskd, socidlna, regiondina, sidelnd réznorodost’)
pestrost’ Zivotnych Stylov (Zivotné trajektdrie, subkultiry, formy spoluZitia, trdvenie
volného casu)

Slovensko — krajina s potencidlom. Ideovy koncept prezentdcie Slovenska.

MZV SR, 2011, s. 16.

Interpretacné ramce pojmu ,,rozmanitost

V diskusnych skupinach bol tento pojem interpretovany v tychto ramcoch:

AN N Y N N N N N

vel'a kontrastov na tak malom Gzemi

geograficka rozmanitost, priroda

etnograficka rozmanitost, kultura

etnicka ré6znorodost’

priesecnik civilizacii

napdtie, konflikt medzi r6znymi skupinami

aj napriek rozmanitosti - schopnost’ spolunazivania
spojenie tradicie a modernity

prilezZitost’ pre cestovny ruch

réznorodost’ alkoholu
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VEL'A KONTRASTOV NA MALOM UZEMI

Ked hovorime o rozmanitosti ako o jednom z atribltov Slovenska, nemdame na mysli ani tak
,,Fozmanitost  ako taku* (existuje cely rad omnoho rozmanitejsich krajin), ako skor ,,koncentrdciu
rozmanitosti na malej ploche‘. Vyskytol sa dokonca nazor, podla ktorého mozno Slovensko vdaka
tejto charakteristike povazovat za ,,mald Eurépu®, &i,,Eurdpu v malom*. A o vSetko mozno zazit
na tak malom tzemi, o akej rozmanitosti tu hovorime? Ide o rozmanitost’...:

o geograficku (ako zdroj zazitkov, energie, dynamika v prirode, ...)

o etnografickd (,,za kazdym viskom je ina kultdra“)

o etnicku (,,aj napriek rozmanitosti vieme spolunazivat™)

o civiliza¢nu (Slovensko ako priesecnik civilizacif)

o volnodasovt (rézne zivotné styly, rézne formy travenia volného ¢asu)
o ako spojenie tradicie a moderny (folkléru a modernosti)

Prave diverzita Uzemia koncentrovana na malom tGzemi

Posolstvo: predstavuje podla viacerych Gc&astnikov diskusif
Cim pestrejsie, réznorodejsie, potencidl krajiny. Ztoho prameni jedna obrovska
tym lepsie. Bohatstvo vyhoda: ,,Slovensko sa dd - obrazne povedané - prejst’
V. rozmanitosti celé za 5 minat“ , resp. ,,je vyhoda sem prist, lebo sa

nestrdvi vela casu prepravovanim®.

=@ Bedrich:Sehreiber
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GEOGRAFICKA ROZMANITOST, PRIRODA

Slovensko sa vyznacuje krdsnou prirodou. ,,Hrusov, Spania dolina, Krdlova hol'a, Képrovd dolina,
Osturna, srnky, cucoriedky, Sliezsky dom, lesné jahody, ktoré maju celkom inu chut’ ako tie kupované
. to vietko su neopakovatelné zdzitky“, no podobné zazitky moze navstevnik zazit’ aj v mnohych
dalSich krajindch. To, ¢o je na geografickej rozmanitosti Slovenska zaujimavé, je jednak uz
spominana koncentracia na tak malom uzemi a jednak nizka urbanizacia izemia. Niektoré Uzemia
Slovenska boli viac-menej izolované, na mnohych miestach sa eSte stdle mozno stretnut
s nedotknutou prirodou, st tu dnes uz v civilizovanom svete vzacne ,,lokality, z ktorych je napriklad
mozné pozorovat’ hviezdy na no¢nej oblohe“.

Posolstvo: Aprave takéto jedinecné zdzitky vkombindacii
V prirode ¢lovek nacerpa s blizkostou, v désledku ktorej pre navstevnika odpada
nutnost’ vycerpdvajliceho cestovania, dodavaju ¢loveku

energiu - °
pozitivnhu energiu.

ETNOGRAFICKA ROZMANITOST, KULTURA

Pre Slovensko je typicky tzv. ,,dolinovy vyvoj“, kazda dolina, kazdd dedina ma vlastny kroj,
tradicie, pesnicky, narecie a pod. Obrazne povedané: ,,¢o doling, to ind kulttra*, resp. ,,Za kazdym
viskom je ind kultdra®. Mnohi to pripisuju prave izolovanému vyvoju jednotlivych regiénov, ci
dokonca dolin, no prave vdiaka nemu je slovensky folklér taky rozmanity. Ako poznamenal jeden
z respondentov, ,,kazdd dedina/dolina ma iny folkldr, lebo v minulosti boli uzavreté. Td rozmanitost
bola mozno prejavom zaostalosti, ale medzicasom je to uz

vzdcne“. A dalsi ho doplnil: ,,P6vodné kroje, tie Posolstvo:
nemodifikované, autentické ... bol som v Soku, aké Pestrost,, rozmanitost’ krojov je
rozmanité a svojrdzne su nase kroje. Keby sme isli hibsie nasim bohatstvom

ku koreriom, mozno by to bolo zaujimavejsie ako vybijané
valasky, suveniry zo Stpolia.*
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PRIESECNIK CIVILIZACIi

My sme sice nikdy neboli ,,ti hore*, no vZdy sme boli uprostred. Zakladdme si na tom, ze ,,sme
v strede”, ,,sme meeting point, kde sa stretdva sever sjuhom*, ,,sme priese¢nikom civilizdcii
a historickych vplyvov*, ,,Slovensko bolo odjakZiva priese¢nikom Eurdpy*, ,,Slovensko nevstupilo do
Eurdpy, ale tie ndrody tu Zili starocia“ — aby sme vymenovali len niektoré zinterpretdcii pojmu

rozmanitosti nasimi respondentmi. Tento geograficky
vyhodu, a tou je blizkost'. VSetko mame na dosah, tak vo
fyzickom (vzdialenost’) ako aj kultirnom slova zmysle
(kultdrna a jazykova blizkost). ,,UZ sme prekonali rastové
problémy, kedy sme prili§ bazirovali na slovenskosti. Zije
tu vela mensin, kultur, ndboZenstiev. Td rozmanitost’ tu
je. Je to aspekt, na ktorom sa dd stavat. Treba vsak ndjst’
zdravd mieru v kombindcii dobrych veci, toho juhu
aseveru.  Zaujimavy  postreh  uviedol jeden
s respondentov o slovenskom jazyku, idajne ,,slovencina
je slovanské esperanto — my zvdcsa rozumieme Poliakom,
Cechom, Chorvdtom, ... no oni ndm nie.“

a historicky stred ma jednu nespornu

Posolstvo:

Mame v sebe nieco zo
severského chladu a sicasne
nieco z juzanského
temperamentu

(ale aj zo zapadnej racionalnosti
a vychodnej emociondlnosti).
Sme ,,meeting point‘.
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ETNICKA ROZNORODOST

Hoci na prvy pohlad sme v3etci rovnaki, predsa len sme svojim povodom rbzni a ni¢ také, ako
typicky Slovak/Slovenka neexistuje. ,,Etnickd réznost’ je aj v rodindch, tu sa vzdy miesali ndrody ...
ked’ sa pozrieme do nasSich rodokmeriov, sme koncentrovanym Rakusko-Uhorskom*. A tato multi-
etnickost’ nie je dana iba historicky. Prejavuje sa aj dnes.
Priblizne  15%  obyvatelstva  tvoria prisludnici
Posolstvo: . , . 6 L )

e s narodnostnych mensin.” ,,Na Slovensku neexistuje vari
Odkial, z akych predkov rodina, ktord by nemala niekoho zpribuznych
pochadza nasa/vasa rodina? v zahrani¢i“. ,,Multikultirnost na Slovensku l'udi zvonka

fascinuje*.

NAPATIE, KONFLIKT MEDZI ROZNYMI SKUPINAMI OBYVATELSTVA

Rozmanitost, to je aj rozdielnost’ pohladu na svet medzi r6znymi skupinami obyvatel'stva.
Drobnych sporov anapati je, samozrejme ako v3ade, neirekom. No ak by sme mali menovat’
zadsadnejsie rozdiely, ¢i napatia, patria k nim predovsetkym:

,»Rozdiel medzi mestom a vidiekom.*

,,Generacné rozdiely mladsi — starsi.

,,Bratislava oproti zvysku Slovenska.*

,»Rozpor medzi verejnym a sikromnym.*

,,Zdstancovia byvalého rezimu vs. privrZzenci nového spolocenského zriadenia.*
,,Scestovani a takzvani zdpecnici‘

,,Hipsteri vs. zdstancovia tradicii*

To nds tiez privddza kpostoju jednotlivych skupin
obyvatel'stva k rozmanitosti. ,,Rozmanitost’ je negativne
vhimand na dedindch; naopak - mladi a mestski ludia
maju rozmanitost’ radi, dokonca az extrémne radi.“

Posolstvo:
Je prirodzené, Ze nemame na
vietko rovnaky nazor

® Etnicku a jazykov(i réznorodost’ Slovenska nazorne ilustruje aj to, e ozndmenia o volbach do regionalnych
zastupitel'stiev boli v 655 mestdch a obciach s vyraznej$im zastipenim mensin distribuované v Siestich réznych jazykoch
- popri slovencine aj v madarcine, rémcine, nemcine, rusin¢ine a ukrajin¢ine. Pozri: Na Zupné vol'by volaju udi v Siestich
jazykoch. SME. 7.11. 2013. http://www.sme.sk/c/6997496/na-zupne-volby-volaju-ludi-v-siestich-jazykoch.html.
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AJ NAPRIEK ROZMANITOSTI, SCHOPNOST SPOLUNAZIVANIA

Rovnako ako je to v pripade autentickosti, aj nasa ,,vzdjomnd zndSanlivost* je pre nas beZznou
samozrejmostou. ,,To, Ze vieme spolunazivat v rozmanitosti, Ze nevedieme otvorené konflikty, si
ludia nevdzia. A pritom je to silnd vec, zvonku je to obdivované“. Z toho totiz prameni aj pocit
bezpedia, ,,/udia sa tu citia bezpecne a nie ako povedzme v niektorych inych eurépskych regiénoch.

Pre mnohych Slovakov je dblezitejsia prisluSnost’ k regionu, odkial pochadzaju, nez etnicky
povod. Dokazom je napriklad sudrinost komunit ,,Vychodniarov“ alebo Kysucanov Zijcich
v hlavnom meste, alebo schopnost’ zabavat’ sa bez rozdielu pévodu, rasy ¢i naboZenstva ako
napriklad ,,Bratislavsky Silvester. To je fenomén. Nikde inde na svete nie je na Silvestra v meste takd
atmosféra ako tu.*

A azda este jeden pohlad na spolunaZzivanie napriek

Posolstvo: rozmanitosti - vyrovndvanie sa mladej generdcie so
Vieme spolunazivat’ socializmom: ,,Treba nase korene prijat’ aj s negativami.
V rozmanitosti Studentom sa paci ,,socik*, ktory pre nich reprezentuje

napriklad Hotel Kyjev. Treba to prijat’ - ale s humorom.“

28



BRANDING SLOVENSKA: od ideového konceptu k posolstvam a komunikacii

SPOJENIE TRADICIE A MODERNOSTI

Viacerym ucastnikom diskusnych skupin sa v sdvislosti s pojmom rozmanitost’ v mysli vybavi
spdjanie tradicie a modernosti. To je podla nich nieco ¢o je zaujimavé, ¢im moéZzeme prekvapit’.
,»,Miesenie tradicie a moderny. Nasi mladi dizajnéri, chalani zo slovenského Googlu idu na folklér a st
uneseni. Je to nieco ako irsky folklér. V minulosti bol folklér vnucovany, ale ked' tancuje SLUK je to
atraktivne aj pre mladych. Urobit to ako mix tradicie a modernity, no nendsilne* alebo: ,,Silnou
strdnkou Slovenska by mohlo byt spojenie tradi¢ného s modernym, progresivnym. Napriklad syrové
korbdciky s ESETom, aby bolo jasné, Ze toto nie je krajina totdlne dedinskd, na salasi, ale Ze je tu aj
high-tech.“

Predpokladom takejto rozmanitosti je, Ze tradi¢né sa nebude chdpat’ ako nieco statické, raz
navzdy dané, ale ako nieco, o ma v sebe dynamiku a schopnost’ sa rozvijat. A dékazom, Ze to
funguije, st napriklad: ,,populdrne folklérne vzory, ktoré vyuziva napriklad firma Tuli (sedacie vaky)*;
“oblecenie Sportovcov na olympidde s Cicmianskym vzorom*; , kryty na iPhone s ludovymi motivmi*
alebo hoci aj ,,mixovanie slovenského znaku a tradi¢nych motivov v odvdznom koncepte mddnej

znacky firmy Puojd.*

Posolstvo: Jednoducho, ,,tradicia, zvyky, folklér v kontexte. Zladit
Aplikujme tradicné prvky do to smodernitou. Aplikdcia tradi¢nych prvkov do
sucasnosti; mixujme folklor s stcasnosti. Napriklad ako v reklame na Zlaty baZant
modernitou! »Svetové pivo.“. To je pristup, ktory, zdd sa, dokaze

nadchndt mladych a zaroven neurazi starSich.

ROZMANITOST AKO PRILEZITOST PRE CESTOVNY RUCH

Rozmanitost' méZe predstavovat’ urcity zdroj neistoty, ale zaroveri je aj zdrojom bohatstva Ved
»preco ludia z Nového Zélandu cestuju za pamiatkami, mestami, kulturou do Eurdpy? My to tu vsetko
mdme nakope.“ Ato je velka prileZitost pre rozvoj cestovného ruchu na Slovensku. ,,V Ceskej
republike je napriklad cestovny ruch koncentrovany vyslovene na Prahu. Obrovsku &ast’ vykonov
cestovného ruchu tam tvori Praha, unds je v hre vela destindcii dokopy - Bratislava, Tatry, Spis,
Kosice, ... atd. U nds je cestovny ruch rozmanite;jsi.”

Rozmanitost’ cestovného ruchu sa neprejavuje len
vrdéznorodosti regidnov a pamiatok, ale aj z hladiska i S
Zivotného Stylu. Ide o koncentraciu viacerych moznosti Vyt\{\aranle' reglon.aln)(ch klavstrO\{
travenia volného ¢asu na jednom mieste — napriklad s roznymi atrakciami a sluzbami
,lyZovanie awellness, termdlne kdpalisko*; ,,zalali sa je prileZitost'ou pre rozvoj
rozvijat’ réznorodé kultirne projekty: komunitné centrd, cestovného ruchu
alternativne centrd a pod.*

Posolstvo:

ROZMANITOST GASTRONOMIE, VRATANE ALKOHOLU

Nech sme sa s respondentmi zhovarali o ktoromkolvek atribute, vzdy bol spomenuty alkohol.
Aj pri rozmanitosti. Udajne, sa krajiny delia na pivové, vinové a pdlenkové, len na Slovensku sa pije
vSetko. Rozmanitost’ existuje na Slovensku aj vo vztahu k alkoholu: vino — pivo — pdlenka; c¢okolvek*.
V poslednom obdobi sa kvalita na Slovensku vyrabanych alkoholickych napojov vyrazne zlepsila -

vyznamné ocenenia ziskali slovenski pivari, vznikaju

Posolstvo: znackové pdlenice, medaily za svoje vina zas vo svete

Radsej v men$om mnozstvo, ziskavaju slovenski vinari — a to najma ,,vdaka ndvratu ku

korefiom, pretoZe jediné, o je dnes na vine zaujimavé, je

Specifickd pdda, kde sa vino dopestovalo akto ho
dopestoval.

ale kvalitny alkohol
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I I S

Poznamka: Aj k rozmanitosti zaznelo viacero vyhrad. Daju sa skoncentrovat do troch skupin. Po
prvé: vraj vobec nie sme rozmaniti, ale skér homogénni. Po druhé: iné krajiny su ovela
rozmanitejSie a po tretie: rozmanitost’ 'udia na Slovensku udajne odmietaju, je to skor problém,
nez prileZitost. Uvadzame niektoré citaty, ktoré zazneli v ramci fokusovych skupin:

o Nie sme rozmaniti
,,Podl'a mria sme homogénna krajina.*
,,Rozmanitost’ nechdpem. Sme vsetci na jedno kopyto, na jedno brdo.*

,,Ja som sa nestotoZnila s rozmanitostou — mnohi sa sem vracaju prdve preto, Ze sme uniformnd,
jednoliata, homogénna krajina — vietci sme bieli, netrcia tu mesity, synagégy nevidno, ani priroda nie
je rozmanitd. Zvonku nds nevnimaji ako rozmanitych, trpime sebaklamom. Vnimani sme skér ako
homogénny celok a mnohi to vidia pozitivne.

o Ini st ovel'a viac rozmanitejsi

»Som ktomu skeptickejsi — s rozmanitostou sa pracuje ako so sebaklamom - iné krajiny su este
rozmanitejsie — maju aj more, mali by sme byt realisti, toto nie je unikdt, nemali by sme Zzit
v sebaklame, toto nemézeme ,,vybrandovat*, lebo v tom nemdme konkurenc¢nu vyhodu .“

,,Je vela krajin, ktoré su ovela rozmanitejsie, ked sem pride napriklad Francuz, preftho nie sme
rozmaniti.
o Rozmanitost je tu problém

,,Politické, nazorové rozdiely — konzervativni/liberdlni - to nie je rozmanitost. Mdme tu sice mensiny,
ale je to problém; rozmanitost’ tu je, ale predstavuje skér problém. Rozmanitost’ nie je vec, ktorou by
sme sa chceli chvdlit’' - menSiny st problém, rozmanitost’ tu je, ale pre nds je problém.“

,,VdcSina udi na Slovensku si neuvedomuje rozmanitost, ani si ju nezeld.“

,Vdcsina odmieta koncept réznorodosti, multikulti — v tomto je tu aj velky rozdiel medzi mestom a
vidiekom, mladymi a starsimi... “

,» Rozmanitost’sa ale neddva do popredia — politika ju dokonca popiera, alebo politicky zneuZziva.*

Napriek vyhradam sme toho ndzoru, ze rozmanitost’ ako charakteristicka vlastnost’ Slovenska
ma svoje opodstatnenie. Napokon, Gcastnici diskusii vygenerovali k tomuto pojmu azda najvacsi
pocet pozitivnych interpretacii.
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4.3 VITALITA

“Vitalita je oznacenim pre Zivotaschopnost), fyzicku aj duSevnu zdatnost’ a pozitivne nastavenie,
ale zaroven ich prekracuje tym, ako odoldva posobeniu ¢asu a aktudlnych ndlad. Vitalita ostava v
case krizy aj konjunktury. Treba ju vnimat’ ako trvalu vec, niekedy dravu a inokedy pokojne tichu
vodu, ktord ale melie brehy za kazdych okolnosti.

Symptémom vitality je tvorivost, kreativita. Je nutnou podmienkou schopnosti nachadzat’ si svoju
cestu a spdsob preZitia za kazdych podmienok. V tomto zmysle je vitalita/kreativita zarukou
zrealizovania potencidlu, ktory Slovensko v sebe ma. Stoji v pozadi optimistického videnia sveta
stelesneného 'udovou frazou "nejako si uz poradime".

Vitalne Slovensko je krajina potencialu, dneSnych aj budtcich zmien a mnozstva Zivotnej energie.
Ako také je pochopitelne mnoZzinou vitalit svojich ob&anov a reprezentované je prave f'udmi, ich
schopnost'ami a individudlnymi pribehmi.”

Zdroj: Slovensko - krajina s potencidlom. Ideovy koncept prezentacie Slovenska.
MZV SR, 2011, s. 22.

Interpretacné ramce pojmu ,,vitalita“
V diskusnych skupinach bol tento pojem interpretovany v tychto ramcoch:

stale sa nieco deje

nie¢o malé a milé

sloboda, vol'nost’

voda

schopnost’ prezit’ (v akychkol'vek podmienkach)
nespokojnost’

ambiciéznost’

nieco, ¢o prekvapi

AN NN U N U N NN

progresivna krajina
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STALE SA NIECO DEJE

Slovensko mozno povazovat za krajinu v pohybe, za krajinu, v ktorej sa neustdle nieco deje.
A prave pohyb, dynamika aakcnost s pre mnohych
zdkladnymi vlastnost'ami, ktorymi sa vyznacduje vitdlna
krajina. ,,Sme v pohybe, veci sa rodia, je tu novost,
dokdzali sme reformy. Sme novi, sme v procese*; ,,vitalita
je pravdivejsia, vystiznejSia, nez ostatné charakteristiky
Slovenska — vela sa tu deje“.

Posolstvo:
Slovensko ako krajina,
kde to Zije; stale sa tu nieco deje

NIECO MALE A MILE

Ten, kto je mensi, musi sa viac snazit; jednoducho, maly musi byt aktivnejsi, vitalnejsi.
Respondenti pri interpretdcii vitdlnosti pouzivali jednak argument, Ze Slovensko je mald a
neurbanizovana krajina. ,,Malé je milé. MenSie organizmy

su vitdlnejsie ... sme mili a mali“. Je celkom mozné, ze Posolstvo:
v pozadi tejto Uvahy je aj znamy pribeh stboja Dévida Malé, ale milé
s GoliaSom.
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SLOBODA, VOUNOST

V slvislosti s vitalitou zaznievali v diskusidch, moZno
az prekvapivo Casto, pojmy sloboda a volnost. ,,Vitalita?
To je sloboda pohybu po krajine, otvorenost,...“. A ako
dodal dalsi: ,,volnost’ - ¢lovek sa tu citi taky slobodny*.

Posolstvo:
Slovensko je krajina, kde sa
clovek citi slobodny.

VODA

Symbolom vitality je voda - ,,¢istd voda a Cisté ovzdusie” su jej zakladnymi predpokladmi. ,,Sme
krajina bohatd na vodu, avoda je zdklad Zivota.“ Vitalita je tak akosi automaticky spdjana so
zdravim. Preto neprekvapuje, Ze v danom kontexte mnohokrat zaznela zmienka o minerdinych
vodach, termdlnych pramerioch ¢i kipeloch. O Slovensku je vraj dokonca mozné hovorit’ ako ,,0
klimatickych kupeloch, o je pohyb - hory, Cisty vzduch, jedlo, ... byt’ uvolneny, relaxovat, stolovat, zit
v komunite, skrdatka opak Zivota v aglomerdcii. Na Slovensku mdme skvelé kupele, najmd na
regenerdciu organizmu®.

Voda je zaroveri povazovana za surovinu budtcnosti -

,»0 20 rokov bude voda strategickou surovinou“, navyse Posolstvo:
»j€ tu mnoho kvalifikovanych odbornikov, ktori riesia Voda je tou najvzacnejsou
problémy s vodou po celom svete, a na tom by sme tiez surovinou, ktortit mame

mohli stavat*‘.

SCHOPNOST PREZIT (ZA AKYCHKOLVEK PODMIENOK) - ADAPTABILNOST II.

Nech uz podmienky na Zivot boli akékolvek, moZno aj vdiaka dostatku vody, sme dokazali
prezit. ,,Ak sa pozrieme do minulosti, je to prejav vitality, Ze sme tu, Ze v kazdom rezime sme
dokdzali preZit; nech uz sa Cokolvek dialo, tak sme to hrmenie preZili‘. ,, Tu pod nasimi oknami tecie
Dunaj. Bol svedkom velkych udalosti v naSich dejindch. Tatdrske vypady sa zastavili na iom. Dnes po
nich nie je ani chyru, ani slychu, a my sme tu. Tu sa zastavilo 150-roéné pustoSenie Osmanske;j rise.
Dnes po nej nie je ani stopy, a my sme tu. A tu sa zastavilo komunistické zlo. Dnes je uz minulostou, a
my sme stdle tu,” povedal FrantiSek MikloSko na stretnuti s Margaret Thatcherovou. A ako uvadza
historik L. Liptdk, ,,dejiny sme vZdy akceptovali, nikdy sme ich netvorili. Keby sme sa burili, mozno by
to dopadlo inak“.

Schopnost’ prezit' je urlite aj otazka ekonomickd ,,ako vyzit' z mdla“. Vobec nudza, zda sa, je
skutocne dobry dévod aktivizacie f'udskych schopnosti. ,,Z nulovych moznosti vznikaju uzasné veci,
napriklad medzivojnovd generdcia slovenskych vytvarnikov, slovenskd moderna a pod.“ ,,Pred sto
rokmi bolo uzemie dnesného Slovenska na okraji sveta, dnes blahobyt. Iste, mbze to povedat kazdy,
ale u nds je to aj také fanfarénstvo — ,,tak ja to dam!“.

Zaujimavy je samotny pribeh Slovenska po roku 1989. Na jednej strane je mozné konstatovat,

Ze ,,vitalita sa mobilizuje v krizovych, zlomovych okamihoch, rokoch - aj napr. 1998, no na strane

druhej sa zd3, akoby ludia boli voc&i zlomovym

Posolstvo: okamihom imunni. Po roku 1989 sme napriklad ,,dvakrat

Mame tuhy korienok presli tymi istymi tazkostami, ale I'udia to tak nevnimaja“.
,,Ofrflali sme, ale akceptovali; dobrd stratégia preZitia“.
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NESPOKOJNOST

Posolstvo:

,,Ticha voda brehy myje*
(Dosiahneme svoje
pokojnou cestou)

Vitalita, to je aj opak necinnosti. Preto ju viaceri
respondenti spajaju s ,,nespokojnostou s danym stavom*
(ako hybnou silou, motivaciou kcinom). Tuato
nespokojnost  vSak  vidia  vkontexte  dalSich
osobnostnych ¢&ft  Slovdkov: ,,Sme vitdlni, ale nie
revolucne. Nie sme nauceni nejako moc vyskakovat, sme
tzv. novi radikali.*

© Bedrich Schreiber
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AMBICIOZNOST

Na nespokojnost’ s danym stavom priamo nadvazuje ambiciéznost. Pravda, nie vsetci na
Slovensku st ambiciézni, no povSimnutiahodnym faktom — podla t¢astnikov diskusnych skupin -
je, Ze sa Coraz CastejSie objavuju vitdlni jednotlivci i firmy, ktoré maju ambiciu pdsobit’ globalne.
»A to je novy prvok. Az teraz vznikaju firmy, ktoré maju ambiciu pésobit’ globdlne, a to je vitdlne.
Mladi podnikatelia uz rozmyslaju v inej dimenzii — v kontraste s klasickym priemyslom. Vedia, Ze
presadit’ sa na malom trhu je mdlo. Ide zvdcSa o IT firmy, softvérové spolocnosti, dizajnérov ...
apod.“.

Otdzne samozrejme je, Ci sa tieto firmy dokdazu identifikovat’ so Slovenskom tak, ako napriklad
IKEA, ktord odkazuje na Svédskost. Mnohokrat bola v tejto sivislosti spomenutd spolo¢nost’ Eset
(vyrobca bezpecnostného softvéru — pozn.).,,Priklad Esetu pouZivam vo svojich prezentdcidch. Je to
dbkaz vitality, Zivotaschopnosti, schopnosti vytvorit' z malého velké, podiel Esetu na globdlnom trhu,
to je prvotriedna kvalita“ ... ,,Miroslav Trnka (jeden zo zakladatelov a spolumajitelov spolo¢nosti —
pozn.) nemd problém spdjat’ Eset so Slovenskom.*

KedZe ide o sukromné firmy, ktorym ide predovsetkym
o zisk, ,,treba dosiahnut’ to, aby firmy chceli, t.j. mali
dévod Slovensko pouzit’ ako nieco, ¢o ich zatraktivriuje*.
Tato minca ma vsak aj druhd stranu a tou su zahrani¢né
firmy pb6sobiace na Slovensku. ,,Preco o nich hovorime
ako ocudzich firmdch? Ved - ako povedal kdrejsky
velvyslanec na Slovensku - to su vase firmy*.

Posolstvo:

»T0 dame*, aj slovenské firmy sa
dokazu vo svete presadit’
Majme globdlne ambicie.
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NIECO, CO PREKVAPI

O Slovensku ludia v zahrani¢i mnoho nevedia. A kedZe sa nemaju ¢oho zachytit, nemaju ani
Ziadne velké ocakdvania. No, ked sa odrazu dozvedia, Ze urcitd, im znama entita ma nieco
spolo¢né so Slovenskom, prebudi to ich zaujem, maju odrazu pocit, Ze Slovensko je vitalna krajina.
Ide o ,,prekvapivé spojenia na tému ,,Co o Slovensku neviete?* Napriklad spojenie Eset a Spissky
hrad; film Drakula, ktory sa tocil na Oravskom hrade; US Steel v Spojenych Stdatoch zaloZili emigranti
zo Slovenska; alebo ¢o md Angelina Jolie spolo¢né so Slovenskom? Jej otec, herec John Voight, md
korene na Slovensku, ...“ ale napriklad aj pozitivne prekvapenia, ktoré zaZivaju podnikatelia v Azii,
ked sa dozvedia, Ze ,,u nds sa vyrdba najviac automobilov v prepocte na 1 obyvatela, alebo Ze sme
krajinou, v ktorej sa vyrdbaju autd nemeckej kvality.“

Sme nepoznand krajina. Cudzinci nevedia <o ich tu

Posolstvo: cakd; a - kedZe maju nizke alebo vobec Ziadne
Slovensko ako krajina olakdvania - si potom pozitivne prekvapeni. D4 sa
pozitivnych prekvapeni preto povedat, ze ,Slovensko je pre cudzinca krdjing,

kde ndjdes viac ako by si cakal.

© Bedrich Schreiber
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PROGRESIVNA KRAJINA

Vo viacerych diskusidch zaznelo, Ze ked hovorime o brandingu, nemali by sme hovorit
o minulosti, ale pozerat sa dopredu. ,,Nekomunikujeme navonok nasu minulost, ani folklér,
nemdme k nim vysporiadany vztah: Smerom ku koreriom nie sme Specificki a navyse to vzbudzuje
polarizované emdcie, pozerajme sa dopredu .... sme progresivna krajina*; ,,Hodnoty, ktoré chceme
,preddvat® von, musia byt najskér pochopené doma. Aby boli pochopené doma, l'udia musia vediet,
Ze sme tu nemali len toho Svdtopluka a 1000 rocny utlak,
ale Ze ztoho negativa, ktoré tu objektivne bolo, sme
Posolstvo: dokdzali vytazit maximum®. Ved pribeh Slovenska za
Slovensko = progreSI'vna krajina uplynulych dvadsat’ rokov je pribehom Uspesnej krajiny!
“My sme o. i. dokdzali urobit’ reformy, v inych krajindch by

reformnych politikov odvolali“.

]

I I S

Poznamka: Vitalita je pojem, ktory nevzbudzoval Ziadne negativne reakcie — naopak. ,,S vitalitou
by som sa vedel stotoznit. Je to najidedInejsie, je to streSny pojem aj pre iné charakteristiky, ktoré
méze prepdjat. Prepdja cely ten strom.” — aspori jeden citdt za vietky.
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4.4 VYNACHADZAVOST

“Prirodné podmienky spojené s mensim dostatkom zdrojov, neexistencia samostatnej Statnosti
a vlastnych Struktir vliadnutia nds opakovane viedla k hladaniu réznych alternativnych rieSeni.

Nasa vzdelanostna Struktira nebola tradicne ukotvend len vkamennych univerzitnych
ustanovizniach, ale aj (a predovsetkym) v rozvoji ,,zdravého sedliackeho rozumu*, zaloZzeného na
pozorovani prostredia askusenostiach predkov. Slovaci nikdy neboli teoretici, ale skoér ludia
riadiaci sa zdravym rozumom a hladadi praktickych inovacii, vychadzajlcich z empirie, niekedy
podporenej aj miernou davkou nahody. Slovenska vynachadzavost je zaloZzena na schopnosti
kombinovat’ niekedy aj zdanlivo nekombinovatelné.

Vynachddzavost’ a jej vyznamy:
o schopnost’ tvorit, vynachadzat, vynajst’ sa
o schopnost’ hladat alternativne rieSenia
o kreativnost, inovativnost’
o otvorenost’ netradi¢cnym rieSeniam

o vynachddzavost v politickej oblasti (,,neznd revolicia“, rozdelenie Ceskoslovenska,
viaceré politické a ekonomické reformy posledného desatrocia

Slovensko - krajina s potencidlom. Ideovy koncept prezentdcie Slovenska.
MZV SR, 2011, s. 26.

Interpretacné ramce pojmu ,,vynachadzavost*

V diskusnych skupinach bol tento pojem interpretovany v tychto ramcoch:

kreativita z nudze

kutilska improvizacia

naivita

Sikovnost’

robit’ veci podl'a seba

adaptabilnost’

konkrétne produkty, firmy, osobnosti
inovativnost’

kreativnost’

AN N NN U N U U NN

vytvaranie zaZitkov
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KREATIVITA Z NUDZE

Nasa vynachadzavost nepochadza ani tak zakademického prostredia, ani zinovacif
financovanych sdkromnym sektorom. Je to skor Sikovnost cloveka, ktory sa aj napriek
nedostatku, dokazal vyndjst. ,,Je to vynachddzavost’ ¢loveka, ktory nemal vzdelanie, prostriedky,
...atd’., no vynasiel sa“, je to vlastne ,kreativita, ktord vychddza z nidze“, alebo jednoducho
povedané: ,,Z nlidze cnost*.

O vynachadzavosti Slovakov podla Ucastnikov diskusnych skupin méZzeme hovorit’ nielen

v suvislosti so ,,skusenostami starych materi — vsetky tie l'udové recepty na zahojenie rdn a bolesti*,
ale aj vynaliezavosti z obdobia ,,socializmu, kedy sme mali zviazané ruky‘‘. D6kazom nech je hoci aj
fenomén s ndzvom Burda mdda. “Za socializmu sme Zili v tom, Ze vsetci na Zdpade sa obliekaju ako
z Burdy. Ked’Ze u nds bol nedostatok médneho tovaru, mnohé Zeny si Sili Saty podl'a strihov z tohto
casopisu. Po roku 1989, ked' k ndm zacali prichddzat’ cudzinci, boli prekvapeni, ako pekne sa tu, na
Slovensku obliekame*; alebo vyprdzany syr. Nerobi ho

Posolstvo: vela krajin na svete.. Alebo coca-cola s &ervenym vinom!
Tieto ,,gastronomické zdZitky” treba vediet predat’ ako

Objavujme autentické P et
nase Specifikum.*

ngastronomické zazitky
Ako vidno, ,,kreativite nds naucila nudza““.

KUTILSKA IMPROVIZACIA

Zo Slovenska urcite nepochadza viac patentov a vyndlezov ako z inych krajin, skér naopak. ,,Ak
vynachddzavost, tak u nds je to skér takd kutilskd improvizdcia, provizdrium, ktoré nahrddza trvalé
rieSenia. Aak to funguje, tak Co sa ja budem starat.“ Je to skdr oimprovizacii, intuicii, nez
o vedomostiach a poznatkoch. ,,Vsetko dokdzme nejako urobit, no chyba ndm koncovka, estetika“.

V tejto suvislosti viaceri respondenti hovorili 0 manuadlnej zru¢nosti Slovakov, ktoru ale vzapati
porovnavali sinymi krajinami. A nedopadli sme veru zle. ,,Aj Cesi hovoria o zlatych &eskych
ruci¢kdch®. Ak su nasi zdpadni susedia tymto zndamejsi, je to ale skér tym, Ze to vedia lepSie
,predat®. , Mne sa zdd, Ze to tak je. Ze sme vynachddzavi. Ale ini to vedia vyuZit, zarobit, zurocit.
Napriklad vyndlez kockového cukru. Cesi z toho urobili svetovy fenomén, my keby sme ho vynasli,
mali by sme ho doma anikto by otom nevedel.“ Ako priklad mozno uviest vyndlez padaka
slovenského roddka Stefana Bani¢a. Vroku 1914 ho osobne vyskasal pred zastupcami
Patentového dradu letectva USA, ked' s nim zoskocil vo Washingtone zo strechy 15-poschodovej
budovy. Americky patentovy Urad mu tento objav
zaregistroval, armada ho od Bani¢a odkupila a stal sa Posolstvo:
Cestnym clenom letectva USA. Dokazali sme tento fakt
dostatocne vyuzit napriklad pri prezentdcii nasej
krajiny?

AK si nieco vynasiel, tak to ukaz!

NAIVITA

Ako hovori architekt Matus Vallo, ktory sa angaZuje v Mestskych zdsahoch: ,,Naivita je nasa
hlavnd zbrar“. Do mnohych veci sa pustame bez toho, aby sme mali prehlad o tom, ako danu vec
riedili inf, bez teoretickych vedomosti, Ci praktickych

Posolstvo: . ] . . e

Erasti e fe kot e skusenosti. Skratka, odvaha ndm nechyba. Co na tom,
; ,afs R R Rk aL i Ze v jej pozadi je intuitivny, ba miestami aZ anarchisticky
rafnu

pristup, insitnost’ a emocionalnost?
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SIKOVNOST

Sikovnost, to je aj schopnost’ vediet’ sa vynajst, ,,ndjst’ sp6sob ako obist’ prekdzky, je to Sikovnd
mald obchddzka. Vonku plati, Ze ak nieco neviem robit, lebo na to nemdm $kolu, oprdvnenie, tak to
robit nebudem. To by Slovdk nikdy nepovedal.“ Pre nds
je skor typické ,,viem to urobit“, resp. ,to dim“,
neldmeme si zbytocne hlavu nad zloZitostou
a komplexnostou danej veci, ani nad existenciou
Standardnych postupov.

Posolstvo:
Ni¢ nie je nemozné

ROBIT SI VECI PO SVOJOM, PODL’A SEBA

Intuicia, improvizacia aSikovnost’ zvadza kvyuZivaniu vlastnych, astokrat neStandardnych
cesticiek. ,,Slovdci si radi urobia veci ,,po svojom“. Uz sme spominali, Ze pre Slovakov je typicka
tvrdohlavost, vzdorovitost, zat'atost,, Ze uprednostriuju
skor neformdlne institucie a vztahy pred oficidlnymi. To Posolstvo:
sa akiste prejavuje aj v svojraznom chapani Standardov
vo firemnych procesoch ,,Zahrani¢ni investori doniesli
svoje pravidld, no pre Slovdkov je dblezité, aby im zadali
ciel, ale nechali ich robit podla svojho, nevnucovali im
Standardny sp6sob prdce.*

Pod'me definovat’ ,,slovensky
pristup“. Co konkrétne sa mysli
pod ,,Na Slovensku je to tak*?

ADAPTABILNOST IIl.

Je otdzne, i adaptabilnost’ je pozitivna hodnota, ktoru l'udia mimo Slovenska dokdzu ocenit'.
Faktom vsak ostdva, Ze ,,sme neskonale prispdsobivi. Na to, aby sme uspeli, musime byt neskutocne
aktivni, vynaliezavi, flexibilni. Sme mald krajina, nikto o nds ni¢ nevie, 40 rokov sme Zili za
Zeleznou oponou, sme tak trochu zakomplexovani.
Preto ak sa chceme presadit’ vonku, ,,chceme, aby ndm
rozumeli, snazime sa ... Slovdk si uZ cestou vo vilaku do
Prahy pyta “jizdenku*.

Posolstvo:
Aby sme boli tispesni, musime sa
snazit' viac, nez sa snazia ini

KONKRETNE PRODUKTY, FIRMY, OSOBNOSTI

V suvislosti s vynachadzavostou viaceri ucastnici diskusnych skupin hovorili o konkrétnych
produktoch a firmdach. ,,Pokisme sa vyskladat imidz Slovenska prostrednictvom konkrétnych
produktov, firiem, osobnosti. Spominané boli najma firmy ako Eset, Sygic, osobnosti ako Banic,
Murgas, Warhol a mnohi dalsi (zoznam vyznamnych osobnosti pochddzajucich zo Slovenska je
uvedeny v zévere tejto kapitoly).

Jednym dychom ale treba dodat, Ze ,,je tu istd dravost, ale nie je typickd pre cely ndrod, skér ide
o jednotlivcov, ktori ¢asto museli odist, aby sa uplatnili‘. Ak sa stal niekto zo Slovakov uzndvanym
vdaka svojej vynachadzavosti, ¢asto to bolo v zahrani¢i vdaka jeho/jej vynutenej emigracii -
,,mnohi, aby sa realizovali, museli odist, aby svoje ndpady dali svetu najavo ... ,,Casto spominani —
Banic, Murgas, Warhol atd. sa vlastne presadili vonku. Presadili by sa, keby ostali tu?
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MobZe to suvisiet’ so zavistou — ,,vonku kreativitu nikto neobmedzuje, doma tGspech ini zavidia“,
s nevyhovujicimi podmienkami - ,,Sikovni ludia idu von, lebo nemaju déveru k Slovensku®, ci
s malostou krajiny — ,,kedZe sme z malej krajiny, mdme ambiciu, ten potencidl tu je‘, no zda sa, zZe
k vynimo¢nym vykonom sa Slovaci dokdzu vypnut az vonku - ,,nasi ludia su usilovnejsi v zahranici,
doma by ich to k takému vykonu nevyprovokovalo.

V tejto sdvislosti je vhodné spomenut aktivitu ministra zahrani¢nych veci, Miroslava Laj¢aka,
ktory zacal vroku 2010 udelovat’ ocenenie ,,Vyslanec dobrej véle* (Goodwill Envoy). Uréené je
Slovenkam a Slovdkom p6sobiacim v zahranici, ktori sa

Posolstvo: profesiondlne presadili vdiaka svojmu talentu a poctivej
Vypnime sa k vrcholnym praci. Ocenenie je =zdroveri vyjadrenim toho, Ze
vykonom aj tu, doma Slovensko vnima a vazi si Uspechy svojich roddkov aje

na nich patri¢ne hrdé.

i
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INOVATIVNOST

Branding musi mat’ sucasny slovnik. ,Nie Ze by vynachddzavost bola archaizmom, ale
v modernom svete je to skor inovativnost”. Slovenské firmy su inovativne a tvorivé predovsetkym
v IT biznise. Nielen tolko spominany Eset, ale aj napriklad aj nasledovné firmy (aj ked mnohokrét
respondenti neboli schopni uviest' ich nazvy):

o Pixel Federation, ktory robi Train Station aplikdcie pre web-strdnky

o firma zo stredného Slovenska, ktord vyrdba Specidlne polohovatelné postele do nemocnic,
nieco s laserovym osvetlenim

o firma, ktord vyrdba umelé travniky a dodala min. jeden na futbalovy Stadién na Ukrajinu, kde
sa hrali Majstrovstvd Eurdpy

o vyroba hlinika, z ktorého sa vyrdbaju autd

o réznelT firmy

Slovensko ma takisto mnoZstvo osobnosti, ktoré sa v suicasnosti dokdzali presadit’ vo svete.
Ucastnici fokusovych skupin spomedzi nich menovali napriklad tieto:

o Peter Bilak (graficky dizajnér, Typotheque)
o MatejHrescdk (graficky dizajnér, Facebook)

o Boris Grell (automobilovy dizajnér, Volkswagen)

Viaceri respondenti ocenili ndpad s Invented in Slovakia. ,,Je to super ndpad. Sme tvorivi,
vynachddzavi. Je to ovela pritazlivejSie a vystiznejsie, nez ,,Made in Slovakia“, ¢o evokuje, Ze sme
krajinou montaznych hal“. Jeden z respondentov tiez poukazal na to, Ze nasi podnikatelia svojimi
poziadavkami inSpiruju aj zahrani¢né firmy, ktoré su casto krat tak zabehané vo svojich
stereotypoch, Ze bez externého impulzu by stratili schopnost’ inovacie. ,,Napriklad lanovky v
Tatrdch. Existuju dvaja vyrobcovia v Rakusku. My mdme na nich poZiadavky, s ktorymi sa doteraz

nestretli. Ich stdli odberatelia v inych krajindch si vyberu

Posolstvo: rieSenie z kataldgu, my ich nutime hladat’ iné riesenie,

Invented in Slovakia a teda ich aj nitime sa zdokonal'ovat. Pod nasim tlakom
prindsaju nové rieSenia.
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KREATIVNOST

Prejavom vynachadzavosti je, Ze ,,Cokolvek vieme
Posolstvo: uchopit, urobit, vieme si poradit s cimkolvek®.
Vynachddzavost, to su aj kreativne rieSenia.
Najviditelnejsim dbékazom kreativity Slovakov su
dizajnéri, hlavne mladsia generdcia dizajnérov.

V kazdom z nas je kus dizajnéra

© Pavol Demes

VYTVARANIE ZAZITKOV

»Preco nerobime jednoduché veci, v ktorych sme dobri? Napriklad pri Jadrane robia na grile
jednoduché Cevapcici, ktoré je skvelé a ludia sa za tym idu nohy zodrat... Predsa, dbleZité je vediet’
vytvorit' zaZitok. Kopce, hory st v mnohych krajindch. Ale
zdZitok je, Ze si mbzete spravit turu po hreberioch Tatier. Posolstvo:
Zdzitok je voda v Podhdjskej“. Alebo Regidn Liptov-Tatry.
Rozlohou je porovnatelny s New Yorkom a je tu mnozstvo
zdZitkov natlacenych na jednom mieste - aj vlete, aj
v zime.“

Slovensko, krajina bohata
na zazitky
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I I S

Poznamka:

Viacerym uGcastnikom z r6znych socidlnych prostredi slovo vynachddzavost' evokovalo fenomén
start-upov:

o Casto velebené start-ups su precefiované, treba k nim pristupovat’ opatrne, v porovnani
s inymi krajinami az tak neexcelujeme v pocte start-upov, najcastejsie sa im to podarilo, ked’
odisli, to plati aj o dizajnéroch — Sance dostant v zahrani¢nych automobilkdch.

o Vstart-upoch je vela energie, je to milé, je to super, mladi ludia st parddni, nespia a urobia
nieco, ale nie je to Specificky slovenské, je to celosvetové hnutie.

o Start upy - ndpadov je dost, ale ako ich realizovat.

Ojedinele sa vyskytli aj negativne konotdacie ako napriklad:

o Nie je to vymierajtica schopnost - ,,upliest’ z nicoho bi¢“? Dnes vsetko dostat), nie je potrebné
,,vynachddzat®, vietko sa dd kupit ...

o Vynachddzavost' sa méze chdpat’ aj ako, ,,vychytralost — aj na tom folkldre to vidno: niekedy
ponukame autentické ludové tance len na obrdzkoch, potom tam clovek pride a taneénik md
,»najky*, alebo ide koléna dut, niektori to ignoruju aidd vtom krajnom pride - ako to
pozitivne nazvat? Je to vynaliezavost?

o Vo firme, ktoru vlastni Svajéiar - vyrobky sa sice robia na Slovensku — maju Made in Swiss,
lebo keby mali Made in Slovakia, nepreddvali by sa.
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5 ODPORUCANIA UCASTNIKOV FOKUSOVYCH
SKUPIN

Zacat' s odstrariovanim negativneho

(@]

Nemali by sme sa sudstredovat iba na propagiciu pozitivneho, ale aj na
odstrafiovanie negativneho - toho, ¢o je ovela lahSie manaZovatelné — napr.
byrokratickost’ cudzineckej policie.

Potreba rozpravat’ pribehy

o

Treba rozpravat pribehy. Preco je to tak? Ocenenia su devalvované vselijakymi
celebritnymi sut'azami, ktoré vysiela verejnopravna TV.

Pribeh, v ktorom by boli vSetky tieto vlastnosti nejako vyjadrené, spojené, musi byt’
a je dolezité, aby sa s nim ludia identifikovali - spritomnenie pribehu.

Hradat’ synergické efekty r6znych vlastnosti, osobnosti, pribehov — aby viac vedeli
vyzdvihnat znacku Slovenska.

Prezentdcia o Cyrilo-Metodejskej tradicii — boli sme slabi vo vytvarani pribehu -
nevytvorili sme pribeh, Demes prezentoval pribeh — prepojenost’ na iné kultury, aj v
brandingu je délezité si vytvorit PRIBEH. Mnohé veci st pre nas nové (napr. kostol
z 13. storodia). Ak ich nepozndme, ako ich chceme predat’ turistom?

Vyzdvihovat' uspech

o

o

Treba povzbudzovat’ tuspech, ispesnych.

Neuvedomujeme si, ¢o tato krajina dosiahla za 20 rokov. My sme z nuly prisli niekam
... —Napr.:

Osamostatnili sme sa.

Prijali sme EURO.

Jedenastnasobne (11x) sme zvysili HDP.

Pocet vyrobenych osobnych automobilov / 1 obyvatela.

V Sporte, ¢o dosiahla napriklad Bartekova (aj v MOV).

U nas st pokladom ludia - ¢o z toho mala, ¢o maju, dokazu urobit’

Z bodu,,0“ sme za 20 rokov prisli sem (Uspech), teraz nastava 2. kapitola — ambicie.

Potreba interného brandingu

©)

¢

Je dolezité ,,brandovat* tieto vlastnosti dovnutra spolocnosti a az potom ist’,,von‘.
Lichtenstajnsko to robilo dIhé roky.

20 rokov bezime, makame, ale neurobili sme si audit. Musime komunikovat Uspech
dovnutra aj navonok.
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Humor

(@]

Komunikovat TO (Cokolvek) vtipne — niekto pride do zaspatej dedinky - ludia nikde,
s vtipnou hudbou a so sebairdniou ...

Synergia, prieniky, prepajanie

(@]

Hladat’ prieniky, synergie réznych vlastnosti a hodnét (a 1a: “pri lete Bani¢ovym
padakom nad rozmanitou krajinkou fotit’ SoSovkou, ktort tiez vynasiel Slovéak..” ©)

Viac vyuzivat’ institat “honorarny konzul” a zahraniéné média
y

o

o

Honordrni konzuli (SK ma cca 140 honorarnych konzulov) st “otvoreny most” a nic
nas to nestoji, musime vsak vediet, ¢o od nich chceme, diferencované ocakdvania
podra krajiny, neexistuje “univerzalny”.

Zahranicné média — prezentdcia musi byt kvalitna!!! Bez penazi to vSak nepdjde.

Dalsie poznamky:

o

Musime si tiez povedat, KOHO chceme oslovit.5 kategdrii, ked sa povie Slovensko
.. Tusu:

e jedlo (ale nie hovorit o haluskach, ale zdravé dobré jedlo)
e tradicie, histéria — sme moderna krajina s histdriou

e potencidl - velmoc vo vyrobe dut, ale vSetky autd si nemecké, kdrejské, ale
uz sa uchytdva, Ze ked vieme vyrobit’ dobré auto - potencial tu je

e IT (Esetaini)

e na tomto treba dalej pracovat, ked' sa to povie — aby bolo jasné, Ze je to
Slovensko.

Mame ten branding pocitovy — nevieme ho zhmotnit, iné krajiny maju vadsiu cast
hmotnud - Svajciari — syr, hodinky, ¢okoldda ajedna je presnost — my to mame
pocitové, ale nevieme to zhmotnit.

Prospesné by bolo mat’ stranku, kde by sa hodnotili verejné institucie, ked chceme
byt dobrou krajinou, nemali by sme sa toho bat’ (podobne ako TripAdvisor).

Prepoijit’ vlastnost’s konkrétnym obrazom: vitalita = voda vo vSetkych skupenstvach.
Zaujimavy je branding cez film (Austrdlia financovala kresleny film Hl'add sa Nemo).

Pre brand je dblezité ziskat statnych uradnikov, fudi vo verejnych instituciach., sami
Ziju v zajati ,,valasiek”, ale mozno by prijali nieco iné, ak by sa im to ponuklo.

PreCo promovat Slovensko ako celok — preco nie regiony — priklad Rakusko — kazda
dedina/lokalita ma svoju Specifi¢nost.

Treba urcit’ cielové skupiny — neda sa ponukat’ vSetkym, oslovovat’ vSetkych - treba
zUzit cielovu skupinu ... (fudia z Burgenlandu tu mézu v nedelu nakupovat...).
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o Slovensko je nepopisana tabula, ked sa hovori o Svédsku, kazdy hned vie, ale SK
nezname - vitalita je pravdivejsSia, vystiznejSia — vela sa tu deje.

o My sa pySime pohostinnostou, ale v inych krajindch som nezazil nepohostinnost.

o CvicCenia k ,,slovenskosti s DuSanom Ondrusekom - 10 papierikov — ¢o pre teba
znamena Slovensko, potom sa papieriky odhadzovali, nakoniec v drvivej vacsine
vzdy ostali vztahy (priatelia, rodina, partneri etc.), ,,papieriky s Tatrami a pod. isli
von.

o Svojrazni sme aj v tom, Ze nepozname svoju histdriu (napr. bohaty Spis).

o Slovensko nie je krajina na dlhodoby pobyt, ale na kratkodobé pobyty, na predizeny
vikend, ani Bratislava nie je na dlhodoby pobyt.
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6 ZAVER

Predstavena Studia je pokracovanim niekolkoro¢ného odborného vyskumu. Nadvazuje na
ideovy koncept prezentdcie ,,Slovensko - krajina s potencidlom* arozvija ho do podoby
navrhov konkrétnych posolstiev, z ktorych odporidcame vychadzat pri komunikacii znacky
Slovensko. Ako dalSie kroky pripravy brandingu Slovenska je mozné odporudit
rozpracovanie predstavenych komunika¢nych posolstiev do podoby ich vizudlnych
stvarneni. Cely proces by mala sprevadzat Siroka odbornd iverejnd diskusia. Po
zapracovani ziskanej spdtnej vdazby bude ndsledne moZzné pristupit’ k vypracovaniu
komplexnej komunika¢nej stratégie znacky Slovensko akjej implementovaniu do
prezentacnej praxe jednotlivych subjektov Statnej spravy a samosprav i dalSich aktérov
podielajlcich sa na vytvarani obrazu Slovenska.
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PRILOHY

49



BRANDING SLOVENSKA: od ideového konceptu k posolstvam a komunikacii

PRILOHA 1

UCASTNICI FOKUSOVYCH SKUPIN

I Zastupcovia MZVaEZ (Datum konania: 30.5. 2013)

Meno

Pozicia

Peter Burian

Statny tajomnik 1 (STAT1)

Michal Kottman

Generalny riaditel, Sekcia ministra

Dagmar Repcekova

Generalna riaditelka, Sekcia hospodarskej spoluprace

Elena Mallickova

Riaditelka, Odbor verejnej diplomacie (OVDI)

Alena Gazurova

Riaditelka, Kancelaria STAT2

Peter Petian

Riaditel, Kancelaria STAT1

Rastislav Mojto

Kancelaria ministra

Livia Lukacova

Odbor verejnej diplomacie

Ondrej Gazovic

Odbor verejnej diplomacie

Ludmila Balogova

Tlacovy odbor

Il. Zastupcovia ministerstiev a verejnych institucii, clenovia Pracovnej skupiny
pre koordinovant prezentaciu (12. 6. 2013)

Meno

Organizacia [pozicia

Ivana Magatova

Ministerstvo dopravy, vystavby a regiondlneho rozvoja SR
generadlna riaditelka, Sekcia cestovného ruchu

Elena Malikova

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR, riaditelka -
odbor vzdeldvania a medzindrodnej spoluprace v Sporte.

Renata Pozdechova

SARIO, Project Manager/Marketing&Communication Department

Iveta Petruskova

SARIO, Project Manager for Marketing Activities, Marketing
Communication Department

Martin Sebesta

SACR, hovorca

Jozef Liba

Slovensky olympijsky vybor, generdlny sekretar

Petra Gantnerova

Slovensky olympijsky vybor,
projektova manazérka pre komunikaciu a protokol

L. Novinari (13.6. 2013)

Meno

Médium (organizacia)

Elena Akacsova

tyzder
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Richard Direr RTVS

Tomas Grecko Seesame, v minulosti TA3
Michal Pisko SME

Robert Kotian RTVS

Pavel Sybila Trend

Tomas Czwitkovics Trend

IV. Studenti, mladi profesionali - 5 respondentov (14.6. 2013)

V. Stakeholders v oblasti cestovného ruchu vo Vysokych Tatrach (Dolny Smokovec,

28.6. 2013)

Meno

Organizacia [pozicia

Martin Hagovsky

Hoteliérstvo, Vysoké Tatry

Andrea Hagovska

Konzultantka pre regionalny rozvoj, Vysoké Tatry

Zuzana Sediva

Viceprezidentka Zvazu hotelov a reStauracii SR, riaditelka hotela
International vo Velkej Lomnici

Juraj Chovanak

Brand manager, Tatry Mountain Resorts, a.s.

Michaela Rafajova

SACR, Regiondlne pracovisko Vysoké Tatry, Centrum pre rozvoj
turizmu

Peter Chudy

Vykonny riaditel, zdruZenie CR, (173 ¢lenov)

Ladislav Racek

Predseda predstavenstva, Pro Tatry, MAS

Martin Janosko

Centrum rozvoja turizmu pri PreSovskom VUC

VI. Stakeholders v oblasti kreativny dizajn, reklama, PR komunikacia (3.7. 2013)

Meno Odbornost’
Julo Nagy Graficky dizajn, VSVU
Emil Drliciak Graficky dizajn

Dan Jurkovic

Reklama, marketing

Simona Bubanova

Reklama, marketing

Juraj Blasko

Graficky dizajn

Juraj Corba

Pravnik, politolog,

Andrej Findor

Sociolég, historik
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PRILOHA 2

KRAJINA SILNYCH INDIVIDUALIT

Vyznamné osobnosti spomenuté v ramci fokusovych skupin

(@]

©)

Tazko najst’ nieco univerzélne platné pre SK — ALE je to krajina silnych individualit,
ktoré sa presadili NAPRIEK okolnostiam, ALE nevdzime si to (ich), ddvame tych fudi
nabok, chyba ndm predat’ tych 'udi, hldasit’ sa k nim, je to nie¢o na ¢om sa da stavat'...

Vieme o nich? Vieme si ich prisvojit? (Eset -Trnka méze byt atraktivny v meste, na
vidieku méze byt atraktivny Babis ako self-made man...)

Ocenenia. ESET bude oceneny na galaveceri (signature event), oceriovanie ,,Posol
Slovenska®, dat’ tymto l'udom ocenenie je prilezitost — to su pribehy, ktoré ludi
zaujimaju, hned sa Slovensko dostava na mapu

Paci sa mi, ked' sa identifikujeme s f'udmi, ktori st sicasni
Ovela lepsie je vytvorit’ databazu sucasnych, Zijucich ludi, ktori sa dokazali presadit’
v zahranici. Treba UspesSnych ludi zviditelfiovat, ocerfiovat’ — nas dizajnér v BMW, ...

Sustredit’ sa na Slovakov, ktori pdsobia v zahrani¢i evokuje otazku - preco su
v zahranici, preco nie tu? My vzdeldvame ludi, ktori potom odchadzaju pracovat’
von. Treba im dat' mozZnost’ uplatnit’ sa doma

Ludia, ktori odisli z Ceskoslovenska. Treba s tymito fudmi zacat’ hovorit, prejavit
Uctu, ocenit ich zasluhy. Ocerovanie ludi je dblezité — aby citili, Ze su tu vitani. Prvy
krok musi urobit’ krajina. Potom sa budu hlasit’ k Slovensku. Priklad — uUspesny
mikrobioldg zijuci v USA prof. Jan Vil¢ek — aZz po vyznamenani ministrom Laj¢akom
zacal hovorit’ o Slovensku. Niektoré krajiny to robia velmi dobre - ludia sa chcu stat’
nesmrtefni — vstupuju do histdrie, formou medaili, vyznamenani. Ked bude
Slovensko Uspesné, budu sa aj tito ludia viac hlasit k svojej vlasti.

Co Slovensko dalo svetu (priklad Expo Sanghaj): ¢o majui spolo¢né Slovensko a Cina?
e SRjev strede Eurdpy, Cina je riSou stredy;
e Na EXPO sme mali spolo¢nt stavbu;

e Ladislav Hudec - slovensky architekt, ,,projektoval 22-podlaznu vyskovu
budovu bankového koncernu, bola najvyssia v Sanghaji a v celej Azii (zdroj:
Wikipedia, +http://www.asianstyle.cz/ostatni/7931-slovensky-architekt-v-
sanghaji-ladislav-hudec+ http://www.bbsoo.sk/120-vyrocie-narodenia-
architekta-ladislava-hudeca/),

e nd3 most Apollo - podobny most je v Sanghaji.

Mnohi l'udia su prekvapeni, aké sldvne osobnosti maju korene na Slovensku, napr.:

Andy Warhol (1928 -1987) - jeden z najznamejsich umelcov 20. storodia,
rodicia pochadzali z dedinky Mikova na vychodnom Slovensku
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Eugene Cernan 1934 - americky kozmonaut, posledny clovek, ktory pristal na
Mesiaci, syn slovenského emigranta, Ondreja Cerfiana.

Jesse Ventura 1951 - americky herec a politik slovenskej ndarodnosti

Angelina Jolie - ,Jej dedko, otec oscarového herca Johna Voighta, prisiel
do Ameriky z KosSic, vtedy eSte s menom Vojta, aby sa stal profesiondlnym
hracom  golfu  (http://www.pluska.sk/soubiznis/spravy-klebety/zahranicne-
celebrity/angelina-jolie-vychodniarka-z-kosic.html)

Paul Newman - matka Paula Newmana (Terézia Feckovd) bola Slovenka,
roddcka z dedinky Pticie ned'aleko Humenného. (Wikipedia)

John D. Hertz - zalozZil Yellow Cub v Chicagu, narodil sa v Sklabini (Martin) ked'
mal 5 rokov jeho rodicia emigrovali do USA,

Obed na vrchole mrakodrapu je jedna z najzndmejsich fotografii 20. storodia,
ktorej autorom je Charles C. Ebbets. 11 robotnikov odpociva pocas obedniajsej
prestavky pri stavbe RCA buidling na Rockefeller Center na 69. poschodi 70
poschodovej stavby. Medzi robotnikmi Uplne vpravo s flaskou v ruke sedi
Slovak, rodak zo Spisa - Gusti Popovi¢. Jeho meno mnohi nepoznaju, avsak
jeho pohlad upreny do objektivu fotografa poznaju milidony (doplnené podra:
http://www.slovenskezahranicie.sk/sk/udalost/162/najznamejsi-slovak-na-
svete).

o Pokial sa tyka znamych osobnosti zo Slovenska, ,,preco toto nevieme?“ Co sa deti
udia na vlastivede? Kam chodia na skolské vylety a do skoly v prirode ? (Casto
susedné krajiny). Malo by sa to dostat od osnov. ... + pozicia verejno-pravnych
médii. Nem6zeme “predavat” to , o sami nepozname.

Uspesni Slovaci Zijuci v zahraniéi (spracované podla dennika Hospodarske noviny)

Igor Kozak
Slovensky o¢ny lekar pésobiaci v USA
http://hnonline.sk/c1-52131750-rodak-z-humenneho-robi-v-usa-velku-ocnu-revoluciu

Frantisek Planka
Expert na IT pdsobiaci v Azii
http://hnonline.sk/svet/c1-52080250-slovak-co-sa-japoncom-stara-o-poistne

Mdria Lukacova-Medvid'ova
Profesorka matematiky, Nemecko
http://hnonline.sk/svet/c1-51976340-slovenka-ktora-pomaha-liecit-choroby-ludi-matematikou

Jurina Novotna

Investorka, USA, Londyn
http://hnonline.sk/c1-51916650-zaucili-ju-na-wall-street-dnes-robi-obchody-za-statisice-eur

53


http://sk.wikipedia.org/w/index.php?title=Jesse_Ventura&action=edit&redlink=1
http://www.pluska.sk/soubiznis/spravy-klebety/zahranicne-celebrity/angelina-jolie-vychodniarka-z-kosic.html
http://www.pluska.sk/soubiznis/spravy-klebety/zahranicne-celebrity/angelina-jolie-vychodniarka-z-kosic.html
http://sk.wikipedia.org/wiki/pti%25c4%258die
http://sk.wikipedia.org/wiki/humenn%25c3%25a9
http://hnonline.sk/c1-52131750-rodak-z-humenneho-robi-v-usa-velku-ocnu-revoluciu
http://hnonline.sk/svet/c1-52080250-slovak-co-sa-japoncom-stara-o-poistne
http://hnonline.sk/svet/c1-51976340-slovenka-ktora-pomaha-liecit-choroby-ludi-matematikou
http://hnonline.sk/c1-51916650-zaucili-ju-na-wall-street-dnes-robi-obchody-za-statisice-eur

BRANDING SLOVENSKA: od ideového konceptu k posolstvam a komunikacii

Milan Matok

Vyvojovy konstruktér, Nemecko
http://hnonline.sk/svet/c1-51862750-slovak-ktory-navrhuje-interiery-luxusnych-nemeckych-
aut

Elza Lichvarova

Pravnicka, USA Sillicon Valley
http://hnonline.sk/svet/c1-51808740-slovenka-ma-pod-palcom-investicie-technologickych-
gigantov

Vladimir Slugen
predseda Eurdpskej nukledrnej spoloc¢nosti, Brusel
http://hnonline.sk/svet/c1-51751540-slovak-strazi-jadro-europy

Gabriel Szabé
Séf ropného koncernu MOL, Budapest, Madarsko
http://hnonline.sk/svet/c1-51676090-slovak-co-pre-ropny-gigant-robi-biznis-za-miliardy

Peter Gero
Urbanista a architekt, Hamburg, Nemecko
http://hnonline.sk/svet/c1-51609700-slovak-co-dal-tvar-modernemu-hamburgu

Branislav Sitar

Fyzik, viceprezident jadrového instititu CERN, Zeneva
http://hnonline.sk/svet/c1-51533090-slovak-ktory-sefuje-najdrahsiemu-vedeckemu-projektu-
vsetkych-cias

Alena Adamkova
Vykonna riaditelka inStitutu International Roerich Memorial Trust, India
http://hnonline.sk/svet/c1-51460320-slovenka-ktora-uci-indiu-umeniu

Miroslav Stec
Zakladatel jedného z najznamejsich stredisk pre adrenalinovych Sportovcov, Chorvatsko
http://hnonline.sk/c1-51385730-slovak-si-spiInil-sen-postavil-adrenalinovy-raj-na-jadrane

Jana Kobzova
expertka na zahrani¢nu politiku , Bielorusko
http://hnonline.sk/svet/c1-51149130-slovenka-ktora-bojuje-proti-lukasenkovi

Eva Liparova
producentka a rezisérka, Londyn, Velka Britania
http://hnonline.sk/svet/c1-50998000-slovenka-co-uci-z-divadla-robit-biznis
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Prof. Ale3 Cerny

Financny matematik, Londyn
http://hnonline.sk/svet/c1-50838280-slovak-ktory-vie-vypocitat-rizika-pri-obchodovani-na-
burze

Ludomir Molitoris
uspesny vydavatel v Pol'sku, Krakov
http://hnonline.sk/svet/c1-55957900-slovak-krtory-v-polsku-tlaci-najlepsie-knihy

Matej Sipicky

Odbornik na kvasenie tokajskych vin, veduci katedry genetiky v Debrecine, Madarsko
http://hnonline.sk/svet/c1-55270820-slovak-je-uznavanym-expertom-na-kvasenie-tokajskych-
vin

Eva Schunova
vyskumna analyticka na Astronomickom institute Havajskej university, USA
http://hnonline.sk/svet/c1-54929600-slovenka-co-strazi-zem-pred-asteroidmi

Lubica Kucerova
Mddna navrharka, Jamajka
http://hnonline.sk/svet/c1-54795760-slovenka-oblieka-smotanku-jamajky

Marek Rosa

Zakladatel a $éf firmy patriacej do $picky vyvojarskych spolo¢nosti v CR, CR
http://hnonline.sk/svet/c1-54711700-slovak-stavil-na-vesmirne-simulacie-prerazil-nimi-na-
ceskom-hernom-trhu

Juraj Jurcik

Financny riaditel poistovne Generali v Rusku
http://hnonline.sk/c1-54633840-v-poistovni-zacinal-ako-uctovnik-dnes-riadi-jej-investicie-v-
rusku

Ondrej Rudavsky
Umeleg, ilustrator, graficky dizajnér, maliar, fotograf, Kalifornia
http://hnonline.sk/svet/c1-54563310-slovak-ktory-najvacsim-hviezdam-pripravuje-svetove-sou

Lenka Padysakova
Mddna navrharka, Londyn
http://hnonline.sk/c1-54440730-lady-gaga-ohurila-ameriku-vdaka-slovenskej-navrharke

Martin Simonek
Analytik v Bloomberg New Energy Finance, expert na solarnu energiu, Londyn
http://hnonline.sk/svet/c1-54287540-zelena-energia-ovladne-svet

Juraj Moravek

Spi¢kovy auditor Delloite, Chorvatsko
http://hnonline.sk/svet/c1-54244860-slovak-kontroluje-bankam-miliardy

55


http://hnonline.sk/svet/c1-50838280-slovak-ktory-vie-vypocitat-rizika-pri-obchodovani-na-burze
http://hnonline.sk/svet/c1-50838280-slovak-ktory-vie-vypocitat-rizika-pri-obchodovani-na-burze
http://hnonline.sk/svet/c1-55957900-slovak-krtory-v-polsku-tlaci-najlepsie-knihy
http://hnonline.sk/svet/c1-55270820-slovak-je-uznavanym-expertom-na-kvasenie-tokajskych-vin
http://hnonline.sk/svet/c1-55270820-slovak-je-uznavanym-expertom-na-kvasenie-tokajskych-vin
http://hnonline.sk/svet/c1-54929600-slovenka-co-strazi-zem-pred-asteroidmi
http://hnonline.sk/svet/c1-54795760-slovenka-oblieka-smotanku-jamajky
http://hnonline.sk/svet/c1-54711700-slovak-stavil-na-vesmirne-simulacie-prerazil-nimi-na-ceskom-hernom-trhu
http://hnonline.sk/svet/c1-54711700-slovak-stavil-na-vesmirne-simulacie-prerazil-nimi-na-ceskom-hernom-trhu
http://hnonline.sk/c1-54633840-v-poistovni-zacinal-ako-uctovnik-dnes-riadi-jej-investicie-v-rusku
http://hnonline.sk/c1-54633840-v-poistovni-zacinal-ako-uctovnik-dnes-riadi-jej-investicie-v-rusku
http://hnonline.sk/svet/c1-54563310-slovak-ktory-najvacsim-hviezdam-pripravuje-svetove-sou
http://hnonline.sk/c1-54440730-lady-gaga-ohurila-ameriku-vdaka-slovenskej-navrharke
http://hnonline.sk/svet/c1-54287540-zelena-energia-ovladne-svet
http://hnonline.sk/svet/c1-54244860-slovak-kontroluje-bankam-miliardy

BRANDING SLOVENSKA: od ideového konceptu k posolstvam a komunikacii

Balazs Jarabik
Séf organizécie na podporu ob¢ianskej spolo¢nosti, Ukrajina
http://hnonline.sk/svet/c1-53988940-slovensky-rodak-pomaha-ukrajine-na-ceste-do-eu

Jan Kisgeci

Vedec, odbornik na genetiku rastlin, podnikatel, Srbsko
http://hnonline.sk/svet/c1-53361670-slovak-ktory-srbsku-ziskal-povest-velmoci-v-genetike-
rastlin

Peter Lunter

Architekt, Londyn
http://hnonline.sk/svet/c1-53166060-slovensky-architekt-ktory-stavia-luxusne-dovolenkove-
rezorty

Rastislav Telgarsky
aplikovany matematik a softvérovy inzinier, Nové Mexiko, USA
http://hnonline.sk/svet/c1-53090660-slovak-prerazil-do-elity-boeingu

Eva Jurinova

Manazérka luxusnej znacky Grimoldi, spoluzakladatelka americko-slovenskej nadacie

Plus421 Foundation, USA
http://hnonline.sk/svet/c1-53012060-slovenka-co-v-usa-dobyla-svet-luxusu

Stefan Gaspar
Auditor v bruselskom sidle Eurépskej komisie, Brusel
http://hnonline.sk/svet/c1-52762130-slovak-ktory-ma-pod-palcom-milionove-projekty-v-eu

Adriana Sklenarikova
modelka, Pariz, Franctzsko
http://sk.wikipedia.org/wiki/Adriana_Karembeu

Juraj Straka
slovensky textilny dizajnér, Lyon, Francuzsko
http://strakadesign.wordpress.com/

Marian Kapusta
zakladatel spolocnosti ROVA, Plechprofil a SIPOG Florida, USA
-http://www.uspesnimanazeri.sk/pribeh-podnikatela/zo-spisa-na-floridu/

Barbora Bobulova
uspesna herecka pdsobiaca v Taliansku
http://sk.wikipedia.org/wiki/Barbora_Bobu%C4%BEovZC3%A1
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