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I. VÝCHODISKÁ A ZAMERANIE SPRÁVY 
  
 Pomoc a ochrana našich občanov a ich záujmov v zahraničí, zlepšovanie kvality 
a dostupnosti konzulárnej pomoci a služieb poskytovaných našim občanom a cudzincom 
a presadzovanie vymožiteľnosti práva, ako dôležitého nástroja ochrany občanov v zahraničí, 
boli aj v r. 2013 ťažiskovými bodmi činnosti konzulárnej služby.  

Správa o činnosti konzulárnej služby v r. 2013 sumarizuje výsledky dosiahnuté pri 
poskytovaní konzulárnej asistencie a služieb občanom SR i cudzincom a zovšeobecňuje 
poznatky o činnosti siete konzulárnych orgánov, ktorú v hodnotenom období tvorilo 72 
konzulárnych pracovísk zastupiteľských úradov (ďalej len „ZÚ“) SR v zahraničí a konzulárny 
odbor MZVaEZ SR (ďalej len „KONZ“). Výsledky ich činnosti sú v tejto správe analyzované 
podľa jednotlivých konzulárnych agend, ktoré sú z pohľadu záujmu žiadateľov najdôležitejšie 
či najfrekventovanejšie. Informácie o činnosti konzulárnych orgánov sa opierajú o tabuľkové 
prehľady, ktoré ilustrujú činnosť jednotlivých ZÚ z pohľadu početnosti úkonov, ktoré 
v r. 2013 zabezpečovali v príslušných agendách.  
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II. KONZULÁRNA ASISTENCIA A SLUŽBY OBČANOM 
 
Rozsah asistencie a konzulárnych služieb určených občanom SR, ktoré v r. 2013 

zabezpečovali konzulárne orgány SR, je uvedený v nasledujúcej tabuľke; jej súčasťou je pre 
porovnanie aj prehľad rovnakých úkonov poskytnutých v r. 2012. 

 
DRUH KONZULÁRNEJ SLUŽBY / ASISTENCIE Rok 

2012 2013 
- nefinančná konzulárna pomoc občanom SR  2 239 3 091 
- overenie vykonané na zastupiteľských úradoch v zahraničí   35 191 33 637 
- overenie zabezpečené legalizačným pracoviskom MZVaEZ SR 4 142 (z toho 

383 apostilov) 
4 287 (z toho

679 apostilov)
- vybavenie žiadostí o vystavenie cestovných pasov  11 474 10 733 
- vystavenie diplomatických a služobných pasov 655 + 372 649 + 528 
- vyžiadané občianske preukazy - - - 627 
- vyžiadané vodičské preukazy 200 544 
- zápis matričných udalostí a žiadosti o matričné doklady  8 466 7 690 
- osvedčenie/potvrdenie o štátnom občianstve SR 2 225  1 999 
- žiadosť o udelenie štátneho občianstva SR 34 36 
- prepustenie zo štátneho zväzku SR 270 218 
- výpis z registra trestov 940 794 
- sprievodný list na prepravu telesných pozostatkov 57 68 
- asistencia rôzneho charakteru v súvislosti s úmrtím 

slovenských občanov v zahraničí, 
592 690 

- vystavenie náhradných cestovných dokladov pre slovenských 
občanov, 

4 292 3 950 

- uzavretie manželstva na zastupiteľskom úrade  43 35 
- odpovede na e-mailové žiadostí o poskytnutie informácií 45 372 59 448 

 
 

1. POMOC V NÚDZI A KONZULÁRNA ASISTENCIA 

 Napriek tomu, že počet úkonov zabezpečovaných v tejto sfére činnosti konzulárnych 
pracovísk ZÚ SR nepredstavuje v porovnaní s niektorými ostatnými agendami vysoké číselné 
hodnoty, konzulárna asistencia patrí svojím charakterom medzi najchúlostivejšie oblasti 
pôsobenia konzulárnej služby, pretože je bezprostredne spojená s riešením situácií, v ktorých 
je subjekt konzulárnej pomoci v zahraničí spravidla úplne či čiastočne odkázaný na pomoc 
zastupiteľského úradu a ohrozené je jeho zdravie, život či osobná sloboda alebo práva. Často 
ide o riešenie prípadov s vysokými časovými nárokmi, ktoré si vyžadujú dlhodobú pozornosť 
zo strany zainteresovaných konzulárnych orgánov. Hodnotenie tejto agendy podľa 
kvantitatívnych ukazovateľov nie je jednoznačne objektívne, pretože niektoré prípady 
konzulárnej asistencie/pomoci si vyžadujú mimoriadne časové nároky, iné možno vyriešiť bez 
výraznejších problémov. Práve z uvedeného dôvodu sa toto hodnotenie obmedzí len na 
kvantitatívne posúdenie pomoci v núdzi.  
 
 Zastupiteľské úrady SR pôsobiace v 54 štátoch sveta poskytli v r. 2013 nefinančnú 
pomoc v núdzi  spolu 3 091 občanom SR, čo predstavuje približne o 860 prípadov pomoci 
viac, ako v roku predchádzajúcom (2 228). Početnosť žiadateľov o nefinančnú pomoc 
s malými odchýlkami približne kopíruje početnosť ciest našich občanov do príslušných 
európskych krajín. Výrazne nižší je počet prípadov poskytnutia finančnej pomoci, o ktorú 
požiadalo v hodnotenom období len 11 občanov SR v 8 štátoch sveta (r. 2012 to bol rovnaký 
počet).  
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Nefinančná pomoc v núdzi 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Budapešť 402 24. Dillí  10
2. Praha 353 24. Nikózia 10
3. Haag 280 25. Belehrad 9
4. Rím 274 26. Bern 8
5. Viedeň 262 27. Peking  7
6. Záhreb 179 27. Sarajevo 7
7. Berlín 178 28. Jakarta 5
8. Brusel 148 29. Astana 4
9. Krakov  134 29. Podgorica 4

10. Madrid 133 29. Štokholm 4
11. Paríž 111 30. Dublin 3
12. Mníchov 96 30. Havana 3
13. Varšava 72 30. Skopje 3
14. Békešská Čaba 67 30. Washington 3
15. Sofia  47 31. Bagdad 2
16. Atény 45 31. Bukurešť 2
17. Londýn 36 31. Hanoj 2
18. Moskva 32 31. Kodaň 2
19. Ľubľana 23 31. Mexiko 2
20. Istanbul 21 31. Oslo 2
20. Minsk 21 31. Riga  2
21. Kyjev 16 32. Abuja 1
21. New York 16 32. Bangkok 1
22. Užhorod 15 32. Lisabon 1
23. Ottawa 11 32. Nairobi 1
24. Ankara 10 32. Sankt Peterburg 1
24. Buenos Aires 10 32. Tel Aviv 1

S P O L U 3 091

 

Finančná pomoc v núdzi  

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Viedeň 3 3. Madrid 1
2. Bern 2 3. Paríž 1
3. Berlín 1 3. Praha 1
3. Brazília 1 S P O L U 113. Hanoj 1

 
 Počet prípadov, v ktorých v r. 2013 ZÚ SR spolu s ďalšími vecne príslušnými orgánmi 
SR či štátu svojho pôsobenia vstupovali do procesu odhaľovania či pomoci obetiam 
obchodovania s ľuďmi rapídne narástol. Pokiaľ v r. 2012 informovali slovenské ZÚ o 17 
takýchto prípadoch, o rok neskôr bol počet odhalených obetí obchodovania s ľuďmi viac ako 
desaťnásobný. Tento razantný nárast súvisí s intenzívnou spoluprácou ZÚ Londýn 
s policajnou pridelenkyňou a s policajnými úradmi Spojeného kráľovstva Veľkej Británie 
a Severného Írska (UK). Spomínaný ZÚ evidoval za r. 2013 180 obetí obchodovania s ľuďmi, 
pričom ešte rok predtým mal poznatky len o 4 občanoch SR s takýmto osudom. Obete 
v mnohých prípadoch nepožiadali o pomoc pri repatriácii do SR. Podľa poznatkov ZÚ 
Londýn však aj napriek tomu IOM Bratislava už v polovici roka 2013 nedisponoval 
potrebnými finančnými prostriedkami na zabezpečenie návratov obetí do SR. Obchodovanie s 
ľuďmi sa v UK stalo vážnym problémom, pričom vďaka zintenzívneniu spolupráce 
policajných zložiek SR a Spojeného kráľovstva sa dá v nasledujúcich rokoch očakávať 
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narastajúci počet nových odhalených prípadov tohto druhu trestnej činnosti. Podľa 
štatistických údajov United Kingdom Human Trafficking (UKHTC) v r. 2013 bolo 
v Spojenom kráľovstve zaregistrovaných 1 746  obetí obchodovania s ľuďmi (1 122 žien a 
624 mužov), čo je oproti roku 2012 nárast o 47%. Počet obetí zo SR za rok 2013 je podľa 
uvedeného zdroja 56 (8% nárast oproti roku 2012). Napriek štatistike UKHTC ZÚ Londýn 
uvádza za rok 2013 až 180 obetí obchodovania s ľuďmi zo SR. Rozdiel v počte obetí 
uvádzaný oboma zdrojmi vyplýva zo skutočnosti, že nie každá obeť bola nahlásená na 
UKHTC, resp. nebola v UK zaradená do programu Národného referenčného rámca (NRM). 
Podľa poznatkov ZÚ Londýn mnoho obetí obchodovania s ľuďmi si neželalo zaradenie do 
NRM a žiadalo len o pomoc pri návrate do SR. 
 

Pomoc obetiam obchodovania s ľuďmi  

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Londýn 180 3. Haag 1
2. Viedeň 2 3. Madrid 1
3. Berlín 1 3. Paríž 1
3. Dublin 1 3. Štokholm 1

 S P O L U 188

  
 Jediným ZÚ, ktorý sa v roku 2013 vo svojej konzulárnej praxi stretol s fenoménom 
nútených sobášov,  je ZÚ Londýn. Ide o oblasť trestnej činnosti, do ktorej sú spravidla nútené 
obete obchodovania s ľuďmi.  
 

Nútené sobáše 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET 

1. Londýn 48
 
 V hodnotenom období bolo evidovaných spolu 97 prípadov, kedy súdy cudzích štátov 
rozhodli o odňatí detí rodičom - občanom SR z dôvodu zanedbania starostlivosti o deti či 
z iných dôvodov, kedy boli zo strany rodičov porušené právne predpisy štátov pobytu, 
upravujúce povinnosti rodičov a ich konanie vo vzťahu k deťom. Výrazne najvyšší počet 
odňatí detí bol zaznamenaný v Spojenom kráľovstve Veľkej Británie a Severného Írska, 
ktorého právny poriadok v porovnaní s našimi právnymi predpismi veľmi prísne posudzuje 
situácie, v ktorých sa rodičia detí dostanú do kolízie so zákonom. Nárast oproti r. 2012 
predstavuje 34 rozhodnutí súdov navyše. Prípady odňatí detí rodičom sa rozšírili o ďalšie 
4 krajiny; r. 2012 išlo o rozhodnutia súdov v Holandsku, Rakúsku, Spojenom kráľovstve, 
Taliansku, USA,  r. 2013 sa okruh štátov rozšíril o  Belgicko, Francúzsko, Írsko a Maďarsko. 
 

Odňatie detí rodičom (občanom SR) rozhodnutím súdov cudzieho štátu 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Londýn 60 6. Brusel 3
2. Budapešť 11 7. Los Angeles 2
3. Viedeň 8 7. Paríž 2
4. Haag 5 8. Dublin 1
5. New York 4 8. Nikózia 1

S P O L U 97

 
Pri rôznych formách asistencie, cieľom ktorej bolo dosiahnutie ochrany práv detí 

maloletých občanov SR v zahraničí (najčastejšie išlo o vymáhanie výživného), v r. 2013 
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pôsobilo 26 ZÚ; tie sprostredkovali príslušným úradom cudzích štátov dožiadania  
slovenských súdov, Centra pre medzinárodnoprávnu ochranu detí a mládeže, event. ďalších 
slovenských orgánov v 200 prípadoch (r. 2012 išlo o 188 prípadov).  
 

Ochrana práv maloletých a výživné 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Londýn 49 9. Mníchov 3
2. Praha 35 10. Atény 2
3. Budapešť 34 10. Haag 2
4. Viedeň 18 10. Záhreb 2
5. Brusel 7 11. Bern 1
5. Rím 7 11. Brazília 1
6. Madrid 6 11. Káhira  1
6. Paríž 6 11. Kodaň 1
7. Damask/Bejrút 5 11. Krakov  1
7. Nikózia 5 11. Ľubľana 1
8. Los Angeles 4 11. Moskva 1
8. New York 4 11. Skopje 1
8. Washington 4 11. Sofia  1

S P O L U 202

 
Konzulárnym pracoviskom, v agende ktorého sa najčastejšie objavujú prípady zranení, 

úrazov, hospitalizácií a úmrtí občanov SR, je už dlhodobo konzulárne oddelenie ZÚ v Prahe.  
V r. 2013 tento ZÚ z celkového počtu 306 prípadov asistoval v 64 z nich (r. 2012 išlo o 272 
prípadov). Z tohto ZÚ boli zároveň zaslané hlásenia o 433 prípadoch úmrtia slovenských 
občanov (371 v r. 2012), pričom celkový počet úmrtí oznámených r. 2013 z 38 ZÚ SR 
predstavoval hodnotu 690 (r. 2012 to bolo 592).  

 
Zranenia, úrazy, hospitalizácie  občanov SR 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Praha 64 11. Štokholm 3
2. Záhreb 41 12. Békešská Čaba 2
3. Mníchov 21 12. Belehrad 2
4. Budapešť 20 12. Dublin 2
5. Paríž 19 12. Madrid 2
5. Rím 19 12. Peking  2
6. Krakov  13 13. Ankara 1
6. Londýn 13 13. Bern 1
6. Varšava 13 13. Canberra 1
7. Viedeň 12 13. Damask/Bejrút 1
8. Brusel 8 13. Havana 1
9. Atény 5 13. Istanbul 1
9. Washington 5 13. Jakarta 1

10. Berlín 4 13. Kodaň 1
10. Bukurešť 4 13. Lisabon 1
10. Haag 4 13. Minsk 1
10. Podgorica 4 13. Moskva 1
11. Bangkok 3 13. Nairobi 1
11. Dillí  3 13. New York 1
11. Helsinki 3 13. Nikózia 1
11. Ľubľana 3 13. Sankt Peterburg 1
11. Sofia  3 S P O L U 312
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Úmrtia občanov SR 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Praha 433 13. Oslo 4
2. Budapešť 34 14. Abuja 3
3. Londýn 30 14. Káhira  3
4. Viedeň 26 14. Ottawa 3
5. Mníchov 19 15. Astana 2
6. Rím 18 15. Atény 2
7. Bern 11 15. Moskva 2
7. Záhreb 11 16. Bangkok 1
8. Berlín 9 16. Belehrad 1
8. Paríž 9 16. Buenos Aires 1
9. Sofia  8 16. Bukurešť 1

10. Štokholm 7 16. Havana 1
11. Varšava 6 16. Krakov  1
12. Békešská Čaba 5 16. Ľubľana 1
12. Brusel 5 16. Mexiko 1
12. Dublin 5 16. Minsk 1
12. Teherán  5 16. New York 1
12. Washington 5 16. Peking  1
13. Ankara 4 16. Podgorica 1
13. Haag 4 16. Sarajevo 1
13. Madrid 4 S P O L U 690

 
Za rok 2013 boli ZÚ SR úradmi štátov svojho pôsobenia informované celkom o 1 946 

prípadoch trestnej činnosti občanov SR, spáchaných v 41 štátoch sveta. Uvedené údaje 
nemajú objektívnu výpovednú hodnotu, pretože. podľa čl. 36, odsek 1, písmeno b) 
Viedenského dohovoru o konzulárnych stykoch, príslušné orgány prijímajúceho štátu majú 
povinnosť informovať o zatknutí, uväznení, vzatí do väzby alebo o zadržaní iným 
spôsobom v prípade, ak o to dotknutá osoba požiada. Zadržanie, väzba či výkon trestu nie 
sú oznamované v prípade, ak to dotknutá osoba odmietne; ZÚ SR v takýchto prípadoch 
nemajú možnosť domáhať sa žiadnych  informácií, súvisiacich s trestnou činnosťou 
príslušnej osoby. 

Najvyšší počet občanov SR, ktorí sa r. 2013 dopustili mimo Slovenska trestnej 
činnosti, je evidovaný v  Spojenom kráľovstve Veľkej Británie a Severného Írska (563 
prípadov), v Českej republike (430 prípadov), v Rakúskej republike (264 prípadov), 
v Maďarsku (201 prípadov), Poľsku (134), a v Nemeckej spolkovej republike (76 
prípadov). Ide teda o štáty s najvyšším počtom dlhodobých či krátkodobých pobytov 
občanov SR v zahraničí. Trestná činnosť občanov SR v zámorských krajinách je skôr 
okrajovým javom.  

 
Trestná činnosť občanov SR 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Londýn 563 21. Nikózia 3
2. Praha 430 21. Oslo 3
3. Viedeň 264 22. Brazília 2
4. Budapešť 167 22. Helsinki 2
5. Varšava 72 22. Kodaň 2
6. Krakov  62 22. Lisabon 2
7. Mníchov 54 22. Ľubľana 2
8. Rím 46 22. Minsk 2
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9. Madrid 38 22. Ottawa 2
10. Békešská Čaba 34 22. Tokio 2
11. Brusel 28 23. Bangkok 1
12. Bern 27 23. Buenos Aires 1
13. Záhreb 23 23. Dillí  1
14. Berlín 22 23. Dublin 1
15. Washington 18 23. Havana 1
16. New York 10 23. Istanbul 1
16. Paríž 10 23. Kuvajt 1
17. Teherán  9 23. Kyjev 1
18. Haag 8 23. Moskva 1
19. Atény 7 23. Nairobi 1
19. Bukurešť 7 23. Peking  1
20. Los Angeles 4 23. Riga  1
20. Štokholm 4 23. Sofia  1
21. Belehrad 3 23. Užhorod 1

S P O L U 1 946

 
2. POMOC OBČANOM A INFORMÁCIE PRVÉHO KONTAKTU   
  
             V rámci MZVaEZ SR pôsobí špecializované pracovisko konzulárneho odboru,  (ďalej 
len „call centrum“). Toto pracovisko je poverené poskytovaním informácií prvého kontaktu 
z oblasti konzulárnych služieb a  asistencie a tiež zabezpečovaním primárnej intervencie 
v prípadoch nepredvídaných a krízových udalostí. Okrem telefonickej komunikácie a e-mailu 
využíva na zefektívnenie a skvalitňovanie služieb slovenským občanom cestujúcim do 
zahraničia aj možností, ktoré poskytujú sociálne siete a služby internetovej komunikácie 
(Facebook, Skype).  

Call centrum v r. 2013 zodpovedalo na 604 žiadostí občanov o poskytnutie informácií 
(doručených e-mailom), čo je v porovnaní s r. 2012 pokles o 449 zabezpečených odpovedí. 
Pokiaľ ide o počet telefonických hovorov so žiadateľmi o informácie, ich počet zostal 
v r. 2013 na približne rovnakej úrovni; v uvedenom roku ich bolo 12 402, rok predtým 
12 357. 
            Prostredníctvom programu registračného formulára sa vo vlaňajšom roku do databázy 
spravovanej call centrom zaregistrovalo celkom 16 832 osôb, čo je v porovnaní s r. 2012, 
kedy bolo zaregistrovaných 18 579 osôb,   pokles  o 1782 zaregistrovaných osôb.  
            KONZ v r. 2013 vypracoval taktiež 1 445 odpovedí na dožiadania podané v zmysle 
zákona č. 211/2001 Z.z. o slobodnom prístupe k informáciám. V porovnaní s rokom 2012, 
došlo k nárastu o 534 vybavených žiadostí.  
  
3. OSVEDČOVACIA AGENDA 
  
 Pokiaľ v roku 2012 ZÚ SR zabezpečili celkom 35 191 osvedčovacích úkonov (t.j. 
osvedčovanie podpisov, kópií listín, konzulárnych superlegalizácií a osvedčení prekladov 
z cudzieho jazyka do slovenčiny), v hodnotenom období bolo vykonaných 33 637 osvedčení, 
čo predstavuje pokles približne o 1 500 osvedčovacích úkonov. Podobne ako v rokoch 
predchádzajúcich aj v r. 2013 najvyšší počet spomínaných druhov úkonov vykonal ZÚ 
v Londýne, a to aj napriek skutočnosti, že ich v porovnaní s r. 2012 bolo takmer o 2000 menej 
(r. 2013 spolu 3 578 osvedčení, r. 2012 5 591 osvedčení); približne s polovičnou hodnotou 
vykonaných osvedčovacích úkonov nasledoval GK Užhorod a ZÚ v Moskve. Viac ako 1 000 
osvedčení  za r. 2013 zabezpečovali GK Mníchov, ZÚ SR v Hanoji, Viedni a Dubline. ZÚ, 
ktoré počtom zabezpečovaných osvedčovacích úkonov obsadili prvých 10 miest v poradí, 
majú 50% podiel na realizácii požiadaviek z tejto oblasti konzulárnej agendy. Osvedčovacia 
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agenda je úzko prepojená na iné druhy agend, v rámci zabezpečovania ktorých sa vyžaduje 
predloženie osvedčených cudzozemských verejných listín úradom SR, ktoré konajú napr. vo 
veci zápisu matričných udalostí, štátneho občianstva, povolenia pobytov, vydania cestovného 
pasu a pod. Z uvedeného dôvodu je počet osvedčovacích úkonov najvyšší na tých ZÚ, ktoré 
sú značne exponované aj z pohľadu iných druhov agend, vyžadujúcich osvedčenie. 
 

Osvedčovanie podpisov, kópií a konzulárna superlegalizácia listín 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Londýn 3578 36 Jakarta 192
2. Užhorod 1844 37. Los Angeles 184
3. Moskva 1803 38. Brazília 176
4. Mníchov 1280 39. Dillí  151
5. Hanoj 1122 40. Atény 143
6. Viedeň 1099 41. Taipei 133
7. Dublin 1088 42. Canberra 125
8. Kyjev 905 43. Astana 105
9. Budapešť 899 43. Soul 105

10. Ottawa 874 44. Minsk 104
11. Bern 846 45. Bukurešť 103
12. Damask/Bejrút 822 46. Abuja 96
13. Tel Aviv 800 47. Priština 95
14. Káhira  770 48. Havana 89
15. Brusel 766 49. Bagdad 88
16. Berlín 700 49. Sofia  88
17. Šanghaj 673 50. Helsinki 84
18. Paríž 619 51. Ľubľana 82
19. Bangkok 601 52. Tokio 79
20. New York 599 53. Pretória 71
21. Peking  442 53. Záhreb 71
22. Riga  416 54. Nairobi 62
23. Istanbul 404 55. Skopje 55
24. Oslo 392 56. Sankt Peterburg 50
25. Rím 383 57. Krakov  47
26. Madrid 365 58. Sarajevo 44
27. Haag 342 59. Lisabon 33
28. Praha 339 60. Taškent 31
29. Belehrad 310 61. Mexiko 17
29. Kuvajt 310 61. Podgorica 17
30. Nikózia 301 62. Ankara 10
31. Teherán  278 63. Adis Abeba 7
32. Varšava 270 64. Tirana 3
33. Washington 264 65. Békešská Čaba 1
34. Štokholm 221 66. Kišiňov 0
35. Kodaň 220 S P O L U 29 887

 
 ZÚ SR zabezpečovali v r. 2013 požiadavky na osvedčenie prekladov do slovenského 
(výnimočne aj do cudzieho) jazyka či na vyhotovenie prekladov v 3 750 prípadoch (2 048 
osvedčení a 1 702 prekladov). Spravidla išlo  o preklady súvisiace s inými zabezpečovanými 
žiadosťami, ktorých realizácia predpokladala v zmysle zákona čís. 97/1963 Zb. 
o medzinárodnom práve súkromnom a procesnom aj predloženie osvedčenej  zahraničnej 
verejnej listiny, doplnenej prekladom do slovenského jazyka (najčastejšie preklady 
zahraničných matričných dokladov, výpisov z registra trestov).  
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Osvedčovanie prekladov 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Tel Aviv 339 18. Jakarta 27
2. Mníchov 194 19. Rím 24
3. Tokio 178 20. Helsinki 23
4. Brusel 138 21. Kuvajt 15
5. Hanoj 121 22. Atény 14
6. New York 116 23. Štokholm 11
7. Londýn 98 24. Kodaň 9
8. Dublin 93 24. Soul 9
9. Washington 81 25. Ľubľana 6

10. Ankara 74 25. Madrid 6
11. Dillí  71 25. Skopje 6
11. Haag 71 26. Budapešť 5
12. Canberra 55 26. Riga  5
13. Peking  50 26. Sofia  5
14. Paríž 46 27. Bangkok 2
15. Lisabon 37 28. Podgorica 1
16. Záhreb 32 28. Pretória 1
17. Brazília 30 28. Šanghaj 1
18. Bern 27 S P O L U 2 04818. Havana 27

 
Vyhotovovanie prekladov 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Londýn 535 15. Damask/Bejrút 31
2. Paríž 212 16. Tokio 26
3. Rím 118 17. Peking  23
4. Hanoj 117 18. Helsinki 22
5. Dublin 101 19. Buenos Aires 12
6. Štokholm 85 20. Kuvajt 8
7. Berlín 82 21. Bangkok 7
8. Oslo 60 21. Sofia  7
9. Pretória 49 22. Podgorica 3

10. Šanghaj 48 22. Sankt Peterburg 3
11. Nikózia 43 23. Jakarta 2
12. Kodaň 36 24. Budapešť 1
13. Skopje 35 24. Canberra 1
14. Tirana 35 S P O L U 1 702
 
Osvedčovacej agende, ako jednej z priamych služieb poskytovaných verejnosti zo 

strany MZVaEZ SR, venuje KONZ veľkú pozornosť. Z dôvodu ďalšieho zlepšovania 
dostupnosti a skvalitnenia tohto druhu činnosti  boli v r. 2013 rozšírené úradné hodiny pre 
verejnosť a ich dĺžka bola raz v týždni predĺžená až do 18:00 hodiny; celkom je tak na príjem 
žiadostí o osvedčovanie listín vyčlenený časový priestor v rozsahu 21 hodín v týždni. V rámci 
možností pracovisko ústretovo prijímalo žiadosti o osvedčenie aj mimo úradných hodín. 
 V roku 2013 bolo na KONZ vykonaných 4 287 osvedčení verejných listín vydaných 
inštitúciami SR na použitie v zahraničí a zahraničných verejných listín vydaných úradmi a 
veľvyslanectvami cudzích štátov na použitie v SR. V porovnaní s rokom 2012 bol v roku 
2013 zaznamenaný nárast o 145 osvedčovacích úkonov. Zo 4 287 prijatých podaní bolo 679 
dokladov osvedčených formou  apostilu (na použitie v signatárskych štátoch Haagskeho 
dohovoru o zrušení požiadavky vyššieho osvedčenia). Celková suma vybraných poplatkov v 
roku 2013 bola 85.580,- eur, čo je o 2.900,- eur viac ako v roku 2012. 
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4. AGENDA DOKLADOV 
 
Možno konštatovať, že pasová agenda patrí medzi najrozšírenejšie druhy 

konzulárnych služieb, na zabezpečovaní ktorých sa podieľa prevažná väčšina zastupiteľských 
úradov SR poverených plnením konzulárnych funkcií. V r. 2013 bolo do realizácie žiadostí 
slovenských občanov o vystavenie cestovných pasov zapojených celkom 62 ZÚ z celkového 
počtu 72 hodnotených, pričom počet vybavovaných žiadostí o pasy bol na jednotlivých ZÚ 
značne odlišný (od jedného pasu po viac ako 2800). O cestovné pasy požiadalo aj 
v sledovanom období najviac občanov SR, ktorí žijú na území Spojeného kráľovstva Veľkej 
Británie a Severného Írska;  ZÚ Londýn prijal spolu 2 865 žiadostí slovenských občanov, teda 
približne 27 % z celkového počtu žiadateľov, ktorí sa obrátili na ZÚ SR (v r. 2012 bol počet 
žiadostí prijatých na ZÚ Londýn nevýrazne vyšší, konkrétne  2 929). Spolu so ZÚ Praha, 
ktorá r. 2013 prijala 2 552 žiadostí o cestovné pasy tieto dva ZÚ participovali na pasovej 
agende viac ako 50% podielom. O vydanie 9 218 cestovných pasov požiadali naši občania na 
ZÚ SR sídliacich v európskych krajinách, na ZÚ SR v USA a Kanade bolo podaných 645 
žiadostí a na veľvyslanectvách a generálnych konzulátoch SR v ostatných častiach sveta 
zostávajúcich 823 žiadostí, pričom z tohto počtu 650 žiadateľov sa obrátilo na ZÚ v Tel 
Avive, ktorý už niekoľko rokov obsadzuje v objeme pasovej agendy 3. priečku v poradí.    

 
Žiadosť o vydanie cestovného pasu 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Londýn 2865 31. Peking  20
2. Praha 2552 32. Mexiko 19
3. Tel Aviv 650 33. Bangkok 18
4. Viedeň 597 34. Ľubľana 15
5. Dublin 515 35. Istanbul 14
6. Bern 436 35. Záhreb 14
7. Mníchov 427 36. Káhira  13
8. Brusel 388 36. Tokio 13
9. New York 329 37. Hanoj 11

10. Berlín 236 37. Kuvajt 11
11. Haag 145 38. Havana 10
12. Washington 140 39. Jakarta 9
13. Paríž 139 40. Sarajevo 8
14. Madrid 127 41. Ankara 7
15. Rím 98 41. Kyjev 7
16. Canberra 94 41. Užhorod 7
16. Los Angeles 94 42. Bukurešť 6
17. Nikózia 86 43. Krakov  5
18. Ottawa 82 43. Taškent 5
19. Budapešť 64 44. Brazília 4
20. Kodaň 54 44. Dillí  4
21. Pretória 50 44. Lisabon 4
22. Oslo 45 44. Nairobi 4
23. Belehrad 44 44. Taipei 4
24. Štokholm 40 45. Astana 3
25. Šanghaj 31 45. Podgorica 3
26. Buenos Aires 30 46. Békešská Čaba 2
26. Varšava 30 46. Minsk 2
27. Moskva 29 47. Riga  1
28. Atény 28 47. Sankt Peterburg 1
29. Helsinki 22 47. Teherán  1
30. Sofia  21 S P O L U 10 773
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Možnosť výmeny občianskeho preukazu prostredníctvom ZÚ SR bola s účinnosťou od 
1.1.2013 zavedená zákonom č. 224/2006 Z. z. o občianskych preukazoch a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov.  Za tento čas v súlade s § 7a 
citovanej právnej normy požiadalo na 26 ZÚ SR o vydanie občianskeho preukazu spolu 627 
občanov žijúcich mimo územia SR. Maximum žiadostí sa sústredilo na dva zastupiteľské 
úrady, pričom na ZÚ v Prahe využilo takúto možnosť 381 oprávnených žiadateľov, na ZÚ 
v Londýne 108. Oba spomenuté ZÚ SR tak z celkového počtu (626) žiadostí spracovali viac 
ako 78% podaní.  

 
Žiadosť o vydanie občianskeho preukazu  

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Praha 381 10. New York 4
2. Londýn 108 11. Ľubľana 3
3. Dublin 19 11. Madrid 3
4. Paríž 18 11. Oslo 3
5. Brusel 17 12. Los Angeles 2
6. Berlín 16 12. Washington 2
7. Viedeň 15 13. Atény 1
8. Haag 6 13. Helsinki 1
8. Kodaň 6 13. Kuvajt 1
9. Nikózia 5 13. Lisabon 1

10. Bern 4 13. Mníchov 1
10. Budapešť 4 13. Štokholm 1
10. Canberra 4 13. Záhreb 1

S P O L U 627

 
 Rok 2013 bol prvým uceleným kalendárnym rokom, v ktorom  ZÚ prijímali žiadosti 
o výmenu alebo obnovu vodičských preukazov (VP).  Možnosť požiadať o nový VP  
prostredníctvom ZÚ SR existuje podľa zákona č. 313/2011 Z.z. (ktorým došlo ku zmene 
zákona č. 8/2009 Z.z. o cestnej premávke) od 1.7.2012. Pokiaľ za obdobie od uvedeného 
dátumu do konca r. 2012 predložilo na 21 ZÚ SR žiadosť o vydanie VP rovných 200 
žiadateľov, v priebehu celého nasledujúceho roka ich bolo spolu 544, pričom svoje žiadosti 
adresovali 25 diplomatickým a konzulárnym misiám SR (r. 2012 podalo žiadosti 157 osôb na 
19 ZÚ SR). Ťažisko tejto relatívne novej agendy sa presunulo na ZÚ v Prahe, ktorý prijal viac 
ako tretinu žiadostí o VP;  tento ZÚ spolu so ZÚ v Londýne prijali takmer polovicu všetkých 
žiadostí podaných v hodnotenom roku.   
 

Žiadosť o výmenu/obnovu vodičského preukazu 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Praha 181 14. Istanbul 5
2. Londýn 78 15. Kodaň 4
3. New York 69 15. Oslo 4
4. Brusel 26 15. Sarajevo 4
5. Canberra 22 16. Varšava 3
6. Dublin 20 17. Atény 2
7. Paríž 18 17. Budapešť 2
8. Viedeň 16 17. Kuvajt 2
9. Washington 13 17. Mníchov 2

10. Nikózia 11 17. Ottawa 2
11. Berlín 10 17. Sofia  2
11. Bern 10 18. Helsinki 1
11. Haag 10 18. Moskva 1
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11. Štokholm 10 18. Rím 1
12. Los Angeles 8 18. Záhreb 1
13. Madrid 6 S P O L U 544
 
Konzulárne orgány SR vydali r. 2013 pre občanov, korí sa v zahraničí z rôznych 

dôvodov ocitli bez cestovného pasu, spolu 3 950 náhradných cestovný dokladov (r. 2012 ich 
bolo 4 292); z nich viac ako polovicu (55 %) vystavil ZÚ v Londýne. O náhradné cestovné 
doklady požiadali občania SR na 63 ZÚ, teda len 9 ZÚ SR plniacich v r. 2013 konzulárne 
funkcie nebolo zainteresovaných do tejto agendy.  

 
Žiadosť o vydanie náhradného cestovného dokladu pre občanov SR  

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Londýn 2 153 25. Helsinki 7
2. Praha 249 26. Kyjev 6
3. Viedeň 174 27. Ankara 5
4. Bern 132 27. Brazília 5
5. Rím 119 27. Podgorica 5
6. Mníchov 114 27. Užhorod 5
7. Brusel 110 28. Canberra 4
8. Paríž 108 28. Dillí  4
9. Madrid 100 28. Havana 4

10. Haag 90 28. Nairobi 4
11. Berlín 65 29. Kuvajt 3
12. Oslo 58 29. Pretória 3
13. Dublin 57 29. Riga  3
14. Záhreb 52 29. Sankt Peterburg 3
15. Nikózia 30 29. Sarajevo 3
16. Ottawa 28 29. Skopje 3
17. New York 25 30. Bagdad 2
18. Atény 20 30. Bangkok 2
18. Kodaň 20 30. Bukurešť 2
18. Ľubľana 20 30. Istanbul 2
19. Sofia  17 30. Mexiko 2
20. Štokholm 16 30. Peking  2
21. Washington 15 30. Šanghaj 2
22. Los Angeles 14 30. Tel Aviv 2
23. Belehrad 10 30. Tirana 2
23. Damask/Bejrút 10 31. Abuja 1
23. Káhira  10 31. Astana 1
23. Moskva 10 31. Hanoj 1
23. Varšava 10 31. Minsk 1
24. Jakarta 8 31. Priština 1
24. Lisabon 8 31. Tokio 1
25. Buenos Aires 7 S P O L U 3 950

 
Aj v r. 2013 bol so žiadosťami o vystavenie tzv. Emergency Travel Document, 

určeného pre občanov druhých štátov EÚ, oslovený len minimálny počet ZÚ SR; tri 
zastupiteľské úrady SR poskytli spomínaný druh náhradného cestovného dokladu spolu 7 
občanom iných štátov EÚ, ktoré nemajú v Užhorode, Bukurešti a Nairobi svoje diplomatické, 
resp. konzulárne zastúpenie.  
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Žiadosť o vydanie náhradného cestovného 
dokladu pre občanov iných štátov EÚ 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET 

1. Užhorod 3
2. Bukurešť 2
2. Nairobi 2

S P O L U 7

 
Pasovú agendu v prospech ústavných činiteľov a orgánov štátnej správy v zmysle 

zákona o cestovných dokladoch zabezpečuje MZVaEZ SR. Za r. 2013 predstavoval počet 
prijatých žiadostí o diplomatické pasy 649, teda udržal sa približne na úrovni 
predchádzajúceho roka, kedy bolo prijatých 655 žiadostí. O služobné pasy požiadalo 528 
oprávnených osôb, teda o 156 viac ako v r. 2012. 

 
5. MATRIČNÁ AGENDA  
 

ZÚ SR zabezpečovali v r. 2013 spolu 7 690 dožiadaní, ktoré sa týkali matričnej 
agendy, či už išlo o zápisy matričných udalostí do osobitnej matriky (OM), vyžiadanie 
výpisov, resp. matričných dokladov z matrík v SR a vzájomné doručovanie matričných 
dokladov v zmysle existujúcich dvojstranných zmlúv o výmene matričných dokladov. 
V porovnaní s rokom 2012 došlo v počte vybavených žiadostí k prepadu o viac ako 700 
úkonov (r. 2012 bolo vybavených 8 466 podaní).  

Najvyšší počet matričných udalostí, o zápis ktorých do osobitnej matriky požiadali v 
r. 2013 zainteresované osoby, zabezpečoval ZÚ v Prahe; počet 973 podaní tohto druhu  
predstavuje približne 22 % z celkového počtu. Približne o 200 žiadostí menej o zápis 
matričných udalostí do OM prijal ZÚ v Londýne a menej ako polovičný počet (v porovnaní so 
ZÚ v Prahe) konzulárne pracovisko ZÚ vo Viedni. Zastupiteľské úrady, ktoré sa počtom 
zabezpečovaných dožiadaní tohto druhu umiestili na prvých 10 priečkach tabuľky vybavili 
spolu 3 475 žiadostí do zápis do OM, čo v pomernej hodnote predstavuje takmer 4/5 
celkového objemu podaní. 

 
Žiadosť o zápis do osobitnej matriky (narodenie, uzavretie manželstva, úmrtie)  

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Praha 973 28. Atény 12
2. Londýn 777 29. Ľubľana 11
3. Viedeň  446 30. Helsinki 9
4. Mníchov 291 30. Mexiko 9
5. Bern 251 31. Káhira  7
6. Tel Aviv 208 31. Šanghaj 7
7. Berlín 146 32. Havana 5
8. Brusel 143 32. Kuvajt 5
9. New York 124 32. Moskva 5

10. Dublin 113 33. Brazília 4
11. Ottawa 90 33. Peking  4
12. Paríž 80 34. Ankara 3
13. Rím 76 34. Békešská Čaba 3
14. Haag 67 34. Dillí 3
15. Washington 54 34. Krakov  3
16. Oslo 49 34. Kyjev 3
17. Los Angeles 47 34. Lisabon 3
18. Madrid 36 34. Sarajevo 3
19. Nikózia 33 35. Hanoj 2
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20. Canberra 29 35. Riga  2
21. Budapešť 26 35. Skopje 2
22. Štokholm 25 35. Sofia  2
23. Kodaň 24 35. Tokio 2
24. Pretória 23 36. Adis Abeba 1
24. Záhreb 23 36. Astana 1
25. Jakarta 18 36. Podgorica 1
26. Damask/Bejrút 16 36. Taipei 1
27. Belehrad 14 36. Teherán  1
27. Buenos Aires 13 36. Tirana 1
27. Istanbul 13 S P O L U 4 356
 
Výrazne menej žiadateľov sa na ZÚ SR obracalo so žiadosťami o vydanie matričných 

dokladov, resp. výpisov z matričných registrov vedených v matrikách v SR. V r. 2013 to 
bolo spolu 1 182 vybavovaných žiadostí. 
 
Vyžiadanie matričných dokladov z matrík v SR 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Viedeň 188 22. Buenos Aires 13
2. Londýn 113 22. Varšava 13
3. Rím 92 23. Krakov  10
4. Paríž 83 23. Washington 10
5. Mníchov 77 23. Záhreb 9
6. Brusel 70 24. Štokholm 6
7. Praha 68 25. Kuvajt 5
8. Tel Aviv 65 25. Moskva 5
9. Berlín 42 26. Belehrad 4

10. New York 41 26. Canberra 4
11. Bern 39 27. Havana 2
12. Nikózia 29 27. Helsinki 2
13. Pretória 27 27. Sofia  2
14. Kodaň 24 28. Atény 1
15. Dublin 23 28. Káhira  1
16. Madrid 22 28. Kyjev 1
17. Haag 21 28. Lisabon 1
18. Ottawa 18 28. Oslo 1
19. Budapešť 17 28. Taipei 1
20. Damask/Bejrút 16 28. Teherán  1
21. Los Angeles 15 S P O L U 1 182

 
Na základe platných medzištátnych zmlúv zabezpečujú ZÚ SR výmenu úradných 

výpisov z matrík s úradmi cudzích štátov, ktoré sa týkajú našich občanov narodených v inom 
štáte, alebo cudzincov narodených v SR. Matričné doklady doručené z príslušných úradov 
cudzích štátov zasielajú ZÚ SR osobitnej matrike MV SR. V roku 2013 bolo v zmysle 
dvojstranných zmlúv o výmene matrík sprostredkované doručenie 2 152 matričných 
dokladov. Agneda výmeny matričných dokladov je dlhodobo najfrekventovanejšia na ZÚ SR 
pôsobiacich v susedných štátoch EÚ a niektorých ďalších európskych krajinách.  
 

Výmena matrík 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Viedeň 817 13. Ľubľana 10
2. Praha 544 13. Nikózia 10
3. Budapešť 294 14. Varšava 9
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4. Paríž 117 15. Sofia  8
5. Mníchov 76 16. Madrid 7
6. Berlín 58 17. Bukurešť 4
7. Rím 47 18. Békešská Čaba 3
8. Belehrad 30 18. Sarajevo 3
8. Záhreb 30 19. Skopje 2
9. Brusel 28 19. Štokholm 2

10. Ankara 18 20. Damask/Bejrút 1
11. Bern 17 20. Hanoj 1
12. Krakov  16 S P O L U 2 152

 
6.  ŠTÁTOOBČIANSKA AGENDA 
  
 Rovnako ako v uplynulých rokoch a v r. 2013 bola štátoobčianska agenda 
v prevažujúcej miere zameraná na vybavovanie žiadostí o vystavenie osvedčenia, resp. 
potvrdenia o štátnom občianstve SR. Spolu bolo v hodnotenom období vybavených 1 999 
dožiadaní tohto druhu, čo je v porovnaní s rokom 2012, kedy bolo vyžiadaných 2 225 
osvedčení/potvrdení, pokles približne o 10 % menej. Pritom nedošlo k výrazným zmenám 
v poradí tých ZÚ SR, ktoré sa počtom vybavených úkonov umiestnili v poradí na prvých 10. 
miestach. Najviac dožiadaní vybavovali ZÚ SR v Prahe, Londýne, Tel Avive, New Yorku 
a Bruseli, cez ktoré bolo podaných približne 62 %, t.j. 1 227 žiadostí. Počet vybavených 
dožiadaní aj v tomto prípade úzko nadväzuje na ostatné druhy konzulárnych agend, ktorých 
zabezpečenie predpokladá doloženie relevantného dokladu osvedčujúceho štátne občianstvo 
SR.  
 

Žiadosť o vydanie osvedčenia/potvrdenia o štátnom občianstve SR 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Praha 387 22. Nikózia 10 
2. Londýn 322 23. Krakov  9 
3. Tel Aviv 302 24. Atény 8 
4. New York 123 24. Varšava 8 
5. Brusel 93 25. Sofia  6 
6. Ottawa 79 26. Havana 5 
7. Bern 70 26. Helsinki 5 
8. Viedeň 62 26. Skopje 5 
9. Washington 55 26. Štokholm 5 

10. Dublin 53 27. Káhira  3 
11. Mníchov 51 27. Kodaň 3 
12. Berlín 47 27. Ľubľana 3 
13. Madrid 44 27. Mexiko 3 
14. Rím 38 27. Podgorica 3 
15. Los Angeles 33 27. Záhreb 3 
15. Paríž 33 28. Damask/Bejrút 2 
16. Haag 23 28. Istanbul 2 
17. Canberra 21 28. Minsk 2 
18. Pretória 20 29. Dillí  1 
19. Buenos Aires 16 29. Kyjev 1 
20. Belehrad 13 29. Moskva 1 
21. Budapešť 13 29. Oslo 1 
21. Brazília 12 S p o l u 1 999 
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Žiadosť o udelenie štátneho občianstva podalo SR v r. 2012 na 8 ZÚ SR celkom 36 
cudzincov (v niektorých prípadoch išlo o bývalých občanov SR, resp. Československa), teda 
približne rovnaký počet ako rok predtým (34 žiadateľov za r. 2012). Táto agenda zastáva 
v konzulárnej praxi ZÚ SR len okrajovú pozíciu, pretože cudzinci predkladajú svoje žiadosti 
o udelenie štátneho občianstva SR najčastejšie na miestne príslušných úradoch na Slovensku.   
 

Žiadosť o udelenie štátneho občianstva SR 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Washington 14 5. Budapešť 1
2. Los Angeles 11 5. Dillí  1
3. New York 4 5. Mníchov 1
4. Ottawa 2 5. Skopje 1

S P O L U 36

 
Počet žiadostí o prepustenie zo štátneho zväzku SR  dosiahol za r. 2013 hodnotu 218 

(r. 2012 ich bolo 270). Na ich zabezpečení sa podieľa len veľmi nízky počet ZÚ; r. 2013 to 
bolo 8 ZÚ, rok predtým 9.  Najvýraznejšie je agenda  prepustenia zo štátneho zväzku SR už 
niekoľko rokov zastúpená v činnosti konzulárneho oddelenia ZÚ v Prahe vo Viedni a na GK 
v Mníchove. 
 

Žiadosť o prepustenie zo štátneho zväzku SR 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Praha 106 5. Oslo 2
2. Viedeň 60 6. Bern 1
3. Mníchov 43 6. Dublin 1
4. Washington 4 6. Londýn 1

S P O L U 218

 
7. POPLATKY 
  
 V roku 2013 dosiahli celkové príjmy z  činnosti ZÚ sumu 4 573 056,64 eur, pričom 
z tejto čiastky tvoril objem správnych poplatkov vybraných za udelené víza 3 464 902,00 eur 
a za ostatné podania vybavované konzulárnymi pracoviskami ZÚ SR 1 108 154,64 eur 
(v roku 2012 išlo o čiastky 2 928 418,- €, 2 007 672,- € a 920 746,- €).  Do nárastu celkových 
príjmov za vlaňajší rok o viac ako 56 % sa výrazne premietli príjmy za vízovú agendu, resp. 
výrazný nárast počtu víz vystavených zastupiteľskými úradmi SR pôsobiacimi na území 
Ruska a Ukrajiny. Príjmy za víza sa za r. 2013 zvýšili približne o 72,6 %, nárast príjmov za 
poskytnuté spoplatnené konzulárne služby predstavoval viac ako 20 %. 
  

Celkové príjmy z činnosti konzulárnych pracovísk 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD EUR P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD EUR 

1. Kyjev 1 055 010,00 38. Jakarta 12 291,50 
2. Užhorod 891 150,00 39. Nikózia 11 700,00 
3. Moskva 616 758,50 40. Belehrad 11 456,50 
4. Sankt Peterburg 292 084,50 41. Washington 11 291,00 
5. Minsk 201 128,50 42. Canberra 11 265,00 
6. Londýn 196 083,00 43. Los Angeles 10 550,79 
7. Praha 130 767,00 44. Záhreb 9 385,00 
8. Peking  71 859,00 45. Oslo 9 375,00 
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9. Kuvajt 66 930,50 46. Priština 9 025,00 
10. Viedeň  57 325,00 47. Taškent 8 264,50 
11. Istanbul 56 919,50 48. Kodaň 7 671,00 
12. Káhira  51 085,00 49. Štokholm 7 657,00 
13. Tel Aviv 48 160,00 50. Buenos Aires 7 098,10 
14. Hanoj 47 473,00 51. Tokio 5 771,29 
15. Bern 44 249,00 52. Brazília 5 221,50
16. Dillí  41 346,00 53. Riga  4 580,00 
17. Dublin 38 778,50 54. Varšava 4 369,00 
18. Šanghaj 36 687,00 55. Havana 4 050,00 
19. Brusel 34 823,00 56. Atény 3 850,00 
20. Mníchov 31 310,00 57. Mexiko 3 403,00 
21. Bagdad 31 253,00 58. Bukurešť 3 068,00 
22. New York 31 020,50 59. Sofia  2 993,00 
23. Teherán  28 457,50 60. Helsinki 2 610,00 
24. Ottawa 27 683,00 61. Taipei 2 288,50
25. Pretória 27 025,00 62. Ľubľana 2 120,00 
26. Abuja 26 837,00 63. Skopje 1 916,29 
27. Berlín 26 064,00 64. Lisabon 1 815,00 
28. Ankara 24 305,00 65. Sarajevo 1 665,00 
29. Paríž 24 030,00 66. Soul 1 611,00 
30. Rím 21 543,70 67. Krakov  1 140,00 
31. Astana 20 446,00 68. Tirana 1 115,00 
32. Damask/Bejrút 19 170,00 69. Podgorica 695,00 
33. Nairobi 18 755,00 70. Adis Abeba 146,50 
34. Bangkok 16 429,50 71. Békešská Čaba 99,97 
35. Haag 13 840,00 72. Kišiňov 0,00 
36. Budapešť 12 419,00 S P O L U 4 573 056,6437. Madrid 12 293,00 

 
 

Pri porovnaní príjmov z vízovej činnosti možno konštatovať, že medzi ZÚ s najvyšším 
objemom vybratých vízových poplatkov už štandardne patria ZÚ Kyjev, GK Užhorod, ZÚ 
Moskva, GK Sankt Peterburg a ZÚ Minsk; ich príjmy v sumárnej hodnote 2 982 550,50 eur 
predstavujú 65,2% z celkových príjmov z vízovej činnosti.  

 
Príjmy z vízovej agendy (vrátane príjmov za víza udelené v rámci zastupovania iných štátov 
EÚ vo vízovom konaní)  

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD EUR P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD EUR 

1. Kyjev 1036925,00 25. New York 3190,00 
2. Užhorod 858110,00 26. Nikózia 3075,00 
3. Moskva 596308,50 27. Los Angeles 1905,00 
4. Sankt Peterburg 291434,50 28. Tel Aviv 1875,00 
5. Minsk 199772,50 29. Havana 1745,00 
6. Kuvajt 61183,00 30. Washington 1690,00 
7. Peking  55962,00 31. Brazília 1681,50
8. Istanbul 48269,50 32. Bukurešť 1315,00 
9. Káhira  33399,00 33. Dublin 1284,50 

10. Dillí  32705,00 34. Mexiko 1260,00 
11. Bagdad 29063,00 35. Viedeň 1215,00 
12. Abuja 25097,00 36. Belehrad 1202,50 
13. Pretória 22020,00 37. Canberra 1193,00
14. Ankara 21925,00 38. Ottawa 1093,00 
15. Teherán  18922,50 39. Tokio 642,50 
16. Astana 18791,00 40. Sofia  615,00 
17. Nairobi 18195,00 41. Buenos Aires 600,00 
18. Šanghaj 16968,00 41. Sarajevo 120,00 
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19. Londýn 14244,00 42. Záhreb 120,00 
20. Hanoj 11298,50 43. Varšava 105,00 
21. Taškent 7864,50 44. Taipei 88,50 
22. Priština 7175,00 45. Soul 69,50 
23. Bangkok 6695,00 46. Madrid 33,00 
24. Jakarta 6456,50 S P O L U 3 464 902,00

 
Pokiaľ ide o príjmy za víza udelené v rámci zastupovania iných krajín EÚ vo vízovom 

konaní, v tomto prípade celkový príjem predstavuje čiastku 38 670,- eur, čo je v pomere 
k celkovým vízovým príjmom približne 1 %.  V prípade ZÚ v Abuji, Nairobi a Nikózii tvorili 
príjmy zo zastupovania vo vízovom konaní väčšinu z ich celkových vízových príjmov. 

 
Príjmy za víza udelené v rámci zastupovania  
iných štátov EÚ vo vízovom konaní)  

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD EUR 

1. Abuja 21540,00 
2. Nairobi 9660,00 
3. Nikózia 2085,00 
4. Šanghaj 3910,00
5. Bagdad 1140,00 
6. Bukurešť 335,00 

S P O L U 38 670,00

 
Najvyššie príjmy zo zabezpečovaných konzulárnych agend dosiahli v r. 2013 ZÚ 

v Londýne, Prahe, Viedni, Tel Avive a Berne, ktoré sa aj v predošlých rokoch umiestnili  
v prvej desiatke ZÚ z pohľadu hodnotenia príjmov z konzulárnej činnosti. Príjmy 
spomínaných ZÚ dosiahli čiastku 459 250,- eur, čo predstavuje 42 % z vybraných 
konzulárnych poplatkov.  

 
Príjmy z konzulárnych agend    

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD EUR P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD EUR 

1. Londýn 181839,00 38. Buenos Aires 6498,10 
2. Praha 130767,00 39. Jakarta 5835,00 
3. Viedeň  56110,00 40. Kuvajt 5747,50 
4. Tel Aviv 46285,00 41. Tokio 5128,79 
5. Bern 44249,00 42. Pretória 5005,00 
6. Dublin 37494,00 43. Riga  4580,00 
7. Hanoj 36174,50 44. Varšava 4264,00 
8. Brusel 34823,00 45. Atény 3850,00 
9. Užhorod 33040,00 46. Brazília 3540,00

10. Mníchov 31310,00 47. Helsinki 2610,00 
11. New York 27830,50 48. Ankara 2380,00 
12. Ottawa 26590,00 49. Sofia  2378,00 
13. Berlín 26064,00 50. Havana 2305,00 
14. Paríž 24030,00 51. Taipei 2200,00 
15. Rím 21543,70 52. Bagdad 2190,00 
16. Moskva 20450,00 53. Mexiko 2143,00 
17. Šanghaj 19719,00 54. Ľubľana 2120,00 
18. Damask/Bejrút 19170,00 55. Skopje 1916,29 
19. Kyjev 18085,00 56. Priština 1850,00 
20. Káhira  17686,00 57. Lisabon 1815,00 
21. Peking  15897,00 58. Bukurešť 1753,00 
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22. Haag 13840,00 59. Abuja 1740,00 
23. Budapešť 12419,00 60. Astana 1655,00 
24. Madrid 12260,00 61. Sarajevo 1545,00 
25. Belehrad 10254,00 62. Soul 1541,50 
26. Canberra 10072,00 63. Minsk 1356,00 
27. Bangkok 9734,50 64. Krakov  1140,00 
28. Washington 9601,00 65. Tirana 1115,00 
29. Teherán  9535,00 66. Podgorica 695,00 
30. Oslo 9375,00 67. Sankt Peterburg 650,00 
31. Záhreb 9265,00 68. Nairobi 560,00 
32. Istanbul 8650,00 69. Taškent 400,00 
33. Los Angeles 8645,79 70. Adis Abeba 146,50 
34. Dillí  8641,00 71. Békešská Čaba 99,97 
35. Nikózia 8625,00 72. Kišiňov 0,00 
36. Kodaň 7671,00 S P O L U 1 108 154,6437. Štokholm 7657,00 

 
8. OSTATNÉ KONZULÁRNE AGENDY 
 

V zmysle Viedenského dohovoru o konzulárnych stykoch sú ZÚ SR poverené 
výkonom širokého spektra konzulárnych funkcií, ktoré zabezpečujú v prospech žiadateľov 
o konzulárne služby. Svojou početnosťou, alebo pri vyššej početnosti svojím významom však 
tieto oblasti pôsobenia necharakterizujú podstatu činnosti konzulárnych orgánov, eventuálne 
sa vyskytujú len u veľmi malého počtu ZÚ (napr. agenda Slovákov žijúcich v zahraničí sa vo 
väčšom rozsahu týka len dvoch zastupiteľských úradov, ostatné ZÚ sa s ňou stretávajú len 
minimálne alebo vôbec).  Prehľad o niektorých takýchto druhoch konzulárnej agendy je 
uvedený bez bližšieho komentára v nasledujúcich tabuľkách. 

 
Doručovanie rozhodnutí štátnych orgánov 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Užhorod 178 24. Taipei 14
2. Mníchov 151 25. Tokio 12
3. Hanoj 112 26. Brusel 11
4. Peking  93 26. New York 11
5. Washington 90 27. Canberra 10
6. Rím 78 28. Abuja 7
7. Dillí  77 28. Buenos Aires 7
8. Londýn 67 29. Tel Aviv 6
9. Ottawa 60 30. Bagdad 5

10. Viedeň 50 30. Damask/Bejrút 5
11. Kyjev 48 30. Madrid 5
12. Minsk 36 30. Oslo 5
13. Soul 34 30. Praha 5
14. Belehrad 29 30. Sankt Peterburg 5
15. Bangkok 28 31. Havana 4
16. Los Angeles 25 31. Istanbul 4
16. Varšava 25 31. Pretória 4
17. Budapešť 24 32. Békešská Čaba 3
18. Priština 22 32. Nikózia 3
19. Káhira  21 32. Paríž 3
19. Krakov  21 33. Astana 2
20. Ankara 19 33. Kuvajt 2
21. Bern 18 33. Štokholm 2
21. Sofia  18 33. Teherán  2
22. Nairobi 17 34. Kodaň 1
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22. Skopje 17 34. Riga  1
23. Záhreb 17 S P O L U 1 514

 
Dedičská agenda   

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Záhreb 19 9. Rím 3
2. Ottawa 17 9. Viedeň 3
3. Budapešť 13 10. Buenos Aires 2
4. Krakov  10 10. Sofia  2
5. Washington 9 11. Belehrad 1
6. Bern 7 11. Bukurešť 1
7. New York 6 11. Haag 1
8. Canberra 4 11. Kyjev 1
8. Mníchov 4 11. Oslo 1
9. Brusel 3 11. Tel Aviv 1
9. Los Angeles 3 S P O L U 111

 
Počet manželstiev uzatvorených na ZÚ 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Rím 14 5. Hanoj 1
2. Paríž 4 5. Havana 1
3. Mexiko 3 5. Krakov  1
4. Praha 2 5. Kuvajt 1
4. Štokholm 2 5. Lisabon 1
5. Brusel 1 5. Ľubľana 1
5. Budapešť 1 5. Nikózia 1
5. Canberra 1 S P O L U 35

 
Žiadosť o vydanie osvedčenia Slováka žijúceho v zahraničí 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Belehrad 234 6. Budapešť 1
2. Užhorod 93 6. Buenos Aires 1
3. Minsk 4 6. Los Angeles 1
4. Békešská Čaba 3 6. New York 1
4. Ottawa 3 6. Soul 1
5. Havana 2 6. Viedeň 1
5. Praha 2 6. Washington 1
5. Záhreb 2 S P O L U 350

 
 
Zbrojné sprievodné listy na prepravu zbraní a streliva  

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Canberra 10 5. Kyjev 2
2. Soul 7 5. Tel Aviv 2
3. Belehrad 5 5. Washington 2
3. Sofia  5 6. Praha 1
4. New York 4 S P O L U 38
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Archívne dokumenty vyžiadané z archívov v SR 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Praha 95 7. Washington 7
2. Tel Aviv 72 8. Budapešť 6
3. Užhorod 47 8. Štokholm 6
4. Paríž 24 9. Záhreb 5
5. Ottawa 21 10. Madrid 1
6. New York 9 10. Oslo 1
6. Viedeň 9 S P O L U 303

 
 

Straty, nálezy dokladov a vecí,  zadržané doklady 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Praha 1 847 24. Ankara 6
2. Viedeň 637 24. Dublin 6
3. Londýn 381 25. Atény 5
4. Rím 217 25. Bangkok 5
5. Krakov  195 25. Belehrad 5
6. Berlín 180 25. Sofia  5
7. Haag 159 26. Riga  4
8. Budapešť 149 27. Astana 3
9. New York 145 27. Istanbul 3

10. Ľubľana 123 27. Sarajevo 3
11. Mníchov 116 27. Skopje 3
12. Varšava 112 28. Hanoj 2
13. Záhreb 97 28. Lisabon 2
14. Bern 94 28. Nairobi 2
15. Brusel 74 28. Šanghaj 2
16. Bukurešť 62 28. Teherán  2
16. Paríž 62 28. Tirana 2
17. Los Angeles 57 29. Helsinki 1
18. Madrid 56 29. Kuvajt 1
19. Canberra 31 29. Minsk 1
20. Kodaň 27 29. Nikózia 1
20. Oslo 27 29. Ottawa 1
21. Washington 21 29. Podgorica 1
22. Štokholm 19 29. Pretória 1
23. Kyjev 9 29. Užhorod 1

S P O L U 4 965

 
Iné konzulárne podania a agendy 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Užhorod 2 052 27. Békešská Čaba 45
2. Brusel 827 28. Teherán  41
3. Berlín 747 29. Dublin 27
4. Moskva 527 29. Skopje 27
5. Kyjev 483 30. Nairobi 26
6. Rím 472 31. Viedeň 25
7. Budapešť 402 32. Tel Aviv 19
8. Záhreb 286 33. Sarajevo 15
9. Damask/Bejrút 282 34. Nikózia 13

10. Bern 277 34. Štokholm 13
11. Ottawa 199 35. Minsk 12
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12. Krakov  180 36. Ľubľana 10
13. Praha 177 37. Atény 9
13. Varšava 177 38. Pretória 8
14. Brazília 169 39. Buenos Aires 7
15. Londýn 159 40. Helsinki 5
16. Washington 155 41. Ankara 4
17. Madrid 143 41. Priština 4
18. Paríž 137 41. Tokio 4
19. Astana 118 42. Los Angeles 3
20. New York 114 42. Oslo 3
21. Sofia  107 42. Riga  3
22. Mníchov 101 43. Kuvajt 2
23. Haag 99 44. Kodaň 1
24. Peking  92 44. Lisabon 1
25. Belehrad 67 44. Taipei 1
26. Bukurešť 63 S P O L U 8 940
 
 

 
III. HONORÁRNE KONZULÁTY 
  
 Existencia konzulárnych úradov SR vedených honorárnymi konzulárnymi úradníkmi 
(ďalej HKÚ) a ich súčinnosť so zastupiteľskými úradmi sú dôležitým predpokladom nielen 
pre presadzovanie zahraničnopolitických záujmov SR v rôznych regiónoch sveta, ale aj 
nástrojom účinnejšieho zabezpečenia ochrany práv a záujmov slovenských občanov 
a právnických osôb v zahraničí. Aj v roku 2013 pokračovalo budovanie siete HKÚ 
a modifikácia ich existujúcej siete. Slovenská republika mala k 31.12.2013 zriadených 181 
HKÚ, z nich 172  reálne činných (z toho 11 generálnych HKÚ). Ku koncu roka 2013 v 
Európe pôsobilo 80 HKÚ, v Ázii 34, v Afrike 18, v Severnej Amerike 15, v Latinskej 
Amerike a Karibiku 21 a v Austrálii 4.  
 V marci 2013 bol na rokovanie vedenia MZVaEZ SR predložený materiál „Analýza 
činnosti konzulárnych úradov vedených honorárnymi konzulárnymi úradníkmi v rokoch 2011 
a 2012“, vypracovaný konzulárnym odborom na základe podkladov predložených 
jednotlivými ZÚ SR. Z materiálu vyplynuli niektoré závery, týkajúce sa ďalšieho rozvoja 
siete HKÚ v nasledujúcom období. V prvom rade analýza dospela k záveru, že počet HKÚ 
SR je dostatočne vysoký. Isté disproporcie možno pozorovať v nevyváženom zastúpení SR 
prostredníctvom HKÚ v mimoeurópskych krajinách, teda v tých regiónoch sveta, kde 
zastúpenie SR kariérnymi diplomatickými a konzulárnymi misiami je značne nízke a kde 
HKÚ môžu aspoň čiastočne suplovať funkcie (neexistujúcich) kariérnych úradov 
a napomáhať predovšetkým pri vytváraní predpokladov či realizácii úloh pri rozvoji 
vzájomných hospodárskych, obchodných, turistických, kultúrnych, vzdelávacích, vedeckých a 
športových vzťahov, pri ochrane záujmov fyzických a právnických osôb a pri výkone ďalších 
funkcií a pri propagácii SR. 
 Ako ďalej zo spomínanej analýzy vyplynulo, lepšiemu zapojeniu časti HKÚ do 
presadzovania záujmov SR vo svete bráni aj nie vždy uspokojivá efektívnosť a kvalita plnenia 
funkcií, ktorými sú poverené. V sieti HKÚ je nemalý počet konzulárnych úradov, ktoré 
nenapĺňajú ani pôvodné predstavy o ich využití, ani aktuálne požiadavky. Je nevyhnutné, aby 
ich riadiace ZÚ buď našli účinné nástroje na zmenu nevyhovujúceho stavu, alebo v prípade, 
že sa pasivitu HKÚ nepodarí prekonať, podali návrh na ich zrušenie, resp. na výmenu ich 
vedúcich za nových, ktorí budú vyhovovať predpokladom na aktivizáciu činnosti HKÚ.  
  
 Pozornosť zo strany riadiacich ZÚ musí byť zameraná taktiež na zlepšenie kvality 
činnosti HKÚ, ktoré boli hodnotené ako uspokojivo pracujúce. Pomer medzi HKÚ 
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hodnotenými „výborne“ a „dobre“ by sa mal v čo najkratšom čase posunúť viac v prospech 
výborne hodnotených HKÚ. Dosiahnutie takéhoto stavu znamená predovšetkým zlepšenie 
súčinnosti riadiacich ZÚ s vecne zainteresovanými útvarmi ústredia, ktoré musia rozsiahlejšie 
využívať možnosti a potenciál existujúcej siete HKÚ SR. 

Ku koncu r. 2013 pôsobilo na území SR celkom 60 HKÚ cudzích štátov; v porovnaní 
s r. 2012 teda pribudlo ďalších 8 HKÚ. V r. 2013 boli v procese zriaďovania či zriadené HKÚ 
nasledujúcich štátov, sídliace v Bratislave: Belize, Guinea, Litva, Niger, Srí Lanka, Sudán, 
Svätý Vincent a Grenadíny, Togo; ďalej v Košiciach zriadili svoje HKÚ Gruzínsko 
a Moldavsko, v Starej Ľubovni Rumunsko a v Prešove Švajčiarsko. Spoluprácu týchto HKÚ 
s rezortom zahraničných vecí možno hodnotiť pozitívne. Dôkazom je aj niekoľko stretnutí, 
ktoré v priebehu hodnoteného obdobia s vedúcimi HKÚ uskutočnil podpredseda vlády 
a minister zahraničných vecí SR. 

 
IV. SCHENGENSKÁ  VÍZOVÁ PRAX A MEDZINÁRODNÁ  SPOLUPRÁCA 

 
 

A) SCHENGENSKÁ VÍZOVÁ PRAX A SPOLUPRÁCA, ZMENY V SCHENGEN-
SKOM VÍZOVOM KÓDEXE, SKÚSENOSTI A POZNATKY Z ČINNOSTI ZÁSTUP-
COV SR V PS VISA 

SR ako člen schengenského priestoru pokračovala aj v r. 2013 v uplatňovaní 
spoločných pravidiel vízovej politiky. ZÚ SR sa aktívne zúčastňovali zasadnutí miestnej 
schengenskej spolupráce s cieľom zharmonizovať postupy vízovej praxe členských štátov.  
 
Vízová legislatíva  

K zásadným zmenám v oblasti vízovej legislatívy v r. 2013 nedošlo. V prípade 
predpisov upravujúcich vízovú politiku za najdôležitejšie možno považovať tieto zmeny: 
Zmena Kódexu schengenských hraníc priniesla novú definíciu krátkodobého pobytu a s tým 
spojený výpočet maximálnej povolenej doby pobytu občana tretej krajiny v schengenskom 
priestore. Pri prekračovaní hraníc sa občania tretích krajín musia preukázať cestovným 
dokladom, ktorý je platný najmenej o tri mesiace dlhšie, ako je zamýšľaný dátum odchodu 
z územia členských štátov, bol vydaný počas posledných 10 rokov.  

1.7.2013 vstúpili do platnosti dohody medzi EÚ a Ukrajinou a EÚ a Moldavskom, 
ktorými sa upravili dovtedajšie Dohody medzi Európskym spoločenstvom a Ukrajinou 
a Európskym spoločenstvom a Moldavskom o zjednodušení postupu pri vydávaní víz. 
Dohody predovšetkým upravili nové kategórie osôb, na ktoré sa vzťahujú uľahčenia v oblasti 
predkladania podporných dokladov, vydávania viacvstupových víz a oslobodenia od 
poplatkov. 

1.1.2013 vstúpila do platnosti Dohoda medzi EÚ a Arménskom o zjednodušení 
vydávania víz. 

1.5.2013 nadobudla účinnosť novela č. 75/2013 zákona č. 404/2011 Z.z. o pobyte 
cudzincov. Novela zaviedla predovšetkým zmeny v pobytovej oblasti. Vo vízovej oblasti 
upravila definíciu rodinného príslušníka občana Únie a umožnila rodinnému príslušníkovi 
azylanta alebo cudzinca s udelenou doplnkovou ochranou s cestovný dokladom, ktorý SR 
neuznáva za platný doklad, požiadať o národné vízum, ak uvedený doklad spĺňa zákonom 
stanovené podmienky. 
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Zber odtlačkov prstov 
V súlade s príslušnými vykonávacími  rozhodnutiami Komisie začala SR v r. 2013 

spolu s ostatnými schengenskými štátmi prevádzku vízového informačného systému a s tým 
spojený povinný zber odtlačkov prstov žiadateľov o víza v ďalších regiónoch sveta. Odtlačky 
prstov žiadateľov o víza začali v priebehu r. 2013 zbierať ZÚ SR v Bangkoku, Hanoji, 
Jakarte, Havane, Brazílii, Buenos Aires, Astane a Taškente. Počet ZÚ SR, ktoré ku koncu 
hodnoteného roka snímali žiadateľom o víza daktyloskopické odtlačky tak narástol na 15 (ZÚ 
Abuja, Káhira, Nairobi, Pretória, Kuvajt, Teherán,  Tel Aviv zabezpečovali túto činnosť už 
predtým). 

Zastupiteľské úrady SR v Kyjeve, Moskve, Užhorode a v St. Peterburgu začali v roku 
2013 prijímať žiadosti o vízum podávané elektronicky.  
 
Schengenské hodnotenie SR vo vízovej oblasti 

V marci 2013 sa uskutočnilo schengenské hodnotenie SR vo vízovej oblasti. Cieľom 
pravidelného hodnotenia zo strany Európskej komisie a členských štátov je neustále 
skvalitňovať činnosť zastupiteľských úradov členských štátov. Hodnotenými úradmi SR boli 
ZÚ Moskva a GK Užhorod. Hodnotiaca komisia na základe vykonanej kontroly vydala 
odporúčania, ktoré by mali zabezpečiť správne uplatňovanie ustanovenia vízového kódexu 
v praxi.  Tieto odporúčania sa následne premietli do praxe hodnotených úradov. 
Jedným z odporúčaní bolo zavedenie elektronického systému rezervácie termínov pre podanie 
žiadosti o vízum. V súlade s uvedeným odporúčaním v r. 2013 zaviedli ZÚ Moskva, GK 
Užhorod, ale aj ZÚ Kyjev povinnosť žiadateľa elektronicky rezervovať si termín pre podanie 
žiadosti o vízum.   
  
B) SKÚSENOSTI ZO ZJEDNODUŠENIA  VÍZOVÝCH PROCEDÚR PRE 
OBČANOV RUSKEJ FEDERÁCIE A UKRAJINY  

Od 19.12.2012 začala SR uplatňovať zjednodušený postup pri vydávaní víz pre 
občanov Ukrajina a Ruska najmä formou udeľovania schengenských víz s platnosťou od 181 
dní všetkým žiadateľom, ktorí spĺňajú podmienky na ich udelenie. Uľahčenie sa okrem 
turistických ciest dotklo aj návštev rodinných príslušníkov a obchodných ciest do SR. 

Uvedené opatrenie sa stretlo s pozitívnym ohlasom a v r. 2013  výrazne stúpol záujem 
občanov týchto štátov o udelenie slovenského víza v porovnaní s predchádzajúcim rokom. 
 11.11.2013 SR pristúpila k zjednodušeniu udeľovania víz na podnikateľské účely aj 
pre občanov Bieloruska a Čínskej ľudovodemokratickej republiky. 

Vyšší počet udelených víz priniesol aj zvýšený počet prípadov, keď víza udelené ZÚ 
SR neboli využité primárne na cestovanie na Slovensko, najmä občanmi Ukrajiny.  
 
C) ÚPRAVA VÍZOVEJ POVINNOSTI PRE OBČANOV SR 

Jednou z priorít vízovej politiky bola aj v roku 2013 redukcia rozsahu vízovej 
povinnosti pre občanov SR, prípadne uľahčenie získania víz priamo na hraničných 
priechodoch. K 21.8.2013 sa podarilo  dosiahnuť zrušenie vízovej povinnosti pre občanov SR 
pri cestách do Turecka, Filipíny s účinnosťou od 1.8.2013 predĺžili pre Slovákov čas 
bezvízového pobytu na účely turistiky z 21 na 30 dní, Kuvajt  umožnil, aby vstupné vízum do 
krajiny mohli slovenskí občania získať na hraničnom priechode. Čína umožnila občanom SR 
a iných členských štátov EÚ 72-hodinový bezvízový tranzit mestami Šanghaj (od 1.1.2013), 
Guangzhou/Kunag-čou (od 1.8.2013) a  Šen-jang/Shenyang (od 1.1.2014), ak sa preukážu 
letenkou a vízom do cieľovej krajiny. 
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D) ZASTUPOVANIE INÝMI ŠTÁTMI /INÝCH ŠTÁTOV VO VÍZOVOM 
KONANÍ 

V zmysle nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (ES) č. 810/2009 z 13. júla 2009 
pokračovala SR v snahe umožniť čo najväčšiemu počtu občanov tretích krajín uľahčenie 
získanie víza do SR aj v štátoch, kde Slovensko nemá svoje zastúpenie. Preto bolo zmluvne 
upravené zastupovanie SR pri vydávaní víz s dvoma ďalšími štátmi (s Belgickom 
a Španielskom), čím sa v tejto oblasti počet zmluvných partnerských štátov EÚ rozšíril na 9. 
Pripravené na uzavretie sú 2 nové dohody (s Portugalskom a Švajčiarskom), ktoré by mali byť 
uzavreté začiatkom roku 2014. Na základe všetkých doposiaľ uzavretých dohôd môžu 
občania príslušných štátov získať vízum na cestu do SR v 24-och tretích krajinách, kde nemá 
SR svoje diplomatické zastúpenie a SR zastupuje iné štáty EÚ vo vízovom konaní 
v 9 tretích krajinách. 
 
 
V. VÍZOVÁ A POBYTOVÁ AGENDA, MALÝ POHRANIČNÝ STYK 
 
 Aj v r. 2013 predstavovala vízová agenda ťažiskovú časť činnosti ZÚ SR pôsobiacich 
v teritóriu Ukrajiny a Ruska. Poradie ZÚ, ktoré sa v r. 2012 umiestnili na prvých desiatich 
pozíciách v počte udelených víz sa v r. 2013 podstatnejšie nezmenilo; aj r. 2013 medzi nimi 
na najvyšších priečkach figurovali všetky diplomatické a konzulárne úrady sídliace 
v Ukrajine, Rusku a Bielorusku. Najvyšší počet žiadateľov o víza sa obrátil na 
Veľvyslanectvo SR v Kyjeve, Generálny konzulát SR v Užhorode a diplomatickú misiu SR 
v Moskve; na nich bolo spolu prijatých 107 356 žiadostí o víza, čo z celkového počtu 132 898 
žiadostí prijatých na 47 ZÚ SR predstavuje v percentuálnom vyjadrení približne 80 %. Dva 
vyššie spomínané zastupiteľské úrady nachádzajúce sa v Ukrajine prijali 88 399 žiadostí 
o víza, čo je zhruba 65 % zo súhrnného počtu; na ZÚ SR pôsobiace v Rusku (v Moskve 
a Sankt Peterburgu) sa obrátilo 27 839 žiadateľov, teda asi 21 %. V poradí piatym ZÚ SR 
v počte prijatých žiadostí o víza bol ZÚ v Minsku, na ktorom bolo podaných 8 882 žiadostí. 
Všetkých 5 vyššie spomínaných ZÚ prijalo spolu 122 491 žiadosti o udelenie víz, teda 
približne 92 % celkového množstva.  

Pri porovnaní počtu žiadostí o víza prijatých v r. 2012 a 2013 je evidentný výrazný 
vzostup vízovej agendy. Pokiaľ r. 2012 bolo prijatých 77 103 žiadostí o víza, o rok neskôr ich 
bolo 132 898, čo znamená navýšenie takmer o 72 %. Nárast bol spôsobený prijatím už 
spomínaného rozhodnutia o uplatňovaní zjednodušeného postupu pri vydávaní víz pre 
občanov Ukrajina a Ruska (viď časť IV písm. B). 
 

Prijaté žiadosti o víza (vrátane zastupovania iných štátov EÚ vo vízovom konaní) 
P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ ÚRAD POČET 
1. Kyjev 46 948 25. Bangkok 130
2. Užhorod 41 451 26. Nikózia 104
3. Moskva 18 957 27. New York 68
4. Sankt Peterburg 8 882 28. Tel Aviv 64
5. Minsk 6 253 29. Havana 47
6. Peking  1 095 30. Dublin 46
7. Kuvajt 1 092 31. Los Angeles 39
8. Istanbul 892 31. Viedeň 39
9. Káhira  682 32. Brazília 34
10. Astana 673 32. Sofia  34
11. Dillí  624 32. Washington 34
12. Bagdad 588 33. Ottawa 31
13. Abuja 468 34. Bukurešť 29
14. Nairobi 454 35. Canberra 25
15. Teherán  451 36. Mexiko 21
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16. Ankara 447 37. Buenos Aires 20
17. Pretória 422 38. Tokio 11
18. Šanghaj 330 39. Taipei 7
19. Londýn 296 40. Soul 3
20. Belehrad 281 40. Varšava 3
21. Hanoj 275 41. Sarajevo 2
22. Priština 239 41. Záhreb 2
23. Jakarta 157 42. Madrid 1
24. Taškent 147 S P O L U 132 898

P o z n á m k a :  
R. 2013 bolo výkonom vízovej agendy poverených 52 ZÚ SR.  Styčný úrad v Prištine a ZÚ v A. Abebe len prijímali vízové žiadosti a 
zasielali ich na spracovanie na ZÚ Belehrad a ZÚ Nairobi, V Podgorici, Skopje a Tirane je SR zastupovaná ČR a MR. Na území Schengenu 
pôsobí len 7 tzv. regionálnych vízových centier, ostatné ZÚ v tomto teritóriu vízovú agendu nezabezpečujú. Koncom r. 2013 bol zrušený 
Generálny konzulát SR v Los Angeles, takže od 01.11.2013 vykonávalo vízovú agendu len 51 ZÚ SR. 
 

Počet žiadostí o víza, ktoré ZÚ SR prijali za iné štáty EÚ v zmysle dvojstranných 
dohôd o zastupovaní vo vízovom konaní, predstavoval počtom 1 004 v percentuálnom 
vyjadrení 0,75 % celkového počtu prijatých žiadostí o víza. Treba pripomenúť, že väčšina 
žiadostí o víza, ktoré boli prijaté na ZÚ Abuja, pochádzala od žiadateľov, ktorých hlavnou 
destináciou cesty do Schengenu bolo Maďarsko, resp. že tieto žiadosti boli prijaté v rámci 
zastupovania Maďarska vo vízovom konaní Slovenskou republikou. Značnú časť žiadosti 
o víza, prijatých v rámci zastupovania iných štátov EÚ, tvorili aj žiadostí predložené na ZÚ 
v Astane a Nairobi. 
 

Žiadosti o víza prijaté v rámci zastupovania iných štátov EÚ vo vízovom konaní 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Abuja 418 5. Nikózia 56
2. Astana 259 6. Bagdad 38
3. Nairobi 161 7. Užhorod 10
4. Šanghaj 67 8. Bukurešť 8

S P O L U 1 017

 
Nasledujúce tabuľkové prehľady poskytujú informácie o počte vydaných víz, 

zamietnutých žiadostí, o vízach udelených mimo cestovný doklad žiadateľa, o počte odvolaní 
sa voči zamietnutiu víz a ďalšie údaje týkajúce sa vízovej agendy. 
 

Udelené víza (vrátane zastupovania iných štátov EÚ vo vízovom konaní) 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Kyjev 46856 25. Bangkok 130
2. Užhorod 40833 26. Nikózia 97
3. Moskva 18939 27. New York 66
4. Sankt Peterburg 8820 28. Tel Aviv 60
5. Minsk 6212 29. Havana 49
6. Peking  1087 30. Dublin 45
7. Kuvajt 1082 31. Viedeň 39
8. Istanbul 866 32. Brazília 34
9. Astana 672 32. Sofia  34

10. Káhira  593 32. Washington 34
11. Dillí  567 33. Ottawa 31
12. Ankara 436 34. Bukurešť 28
13. Pretória 417 35. Canberra 25
14. Teherán  397 36. Mexiko 21
15. Nairobi 394 37. Buenos Aires 11
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16. Bagdad 390 37 Tokio 11
17. Šanghaj 322 38. Taipei 6
18. Londýn 284 38. Soul 3
19. Abuja 226 38. Varšava 3
20. Belehrad 225 39. Sarajevo 2
21. Hanoj 218 39. Záhreb 2
22. Priština 183 40. Madrid 1
23. Jakarta 149 S P O L U 131 03624. Taškent 136

 
Víza udelené v rámci zastupovania iných štátov EÚ vo vízovom konaní 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Astana 259 5. Nikózia 56
2. Abuja 200 6. Bagdad 38
3. Nairobi 146 7. Užhorod 10
4. Šanghaj 67 8. Bukurešť 8

S P O L U 784

 
Víza udelené mimo cestovného dokladu 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Nairobi 116 3. Dillí  1
2. Belehrad 10 3. Tokio 1

S P O L U 128

 
Zamietnuté žiadosti o víza (vrátane zastupovania iných štátov EÚ vo vízovom konaní) 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Užhorod 634 13. Taškent 10
2. Bagdad 167 14. Buenos Aires 9
3. Abuja 119 15. Jakarta 8
4. Dillí  79 15. Londýn 8
5. Káhira  73 15. Peking  8
5. Kyjev 73 16. Nikózia 7
6. Belehrad 56 17. Kuvajt 6
7. Hanoj 53 18. Sankt Peterburg 5
7. Nairobi 53 19. Šanghaj 4
8. Teherán  44 20. Astana 1
9. Minsk 23 20. Dublin 1

10. Istanbul 20 20. Los Angeles 1
11. Moskva 17 20. New York 1
12. Ankara 11 20. Pretória 1

S P O L U 1 492

 
 
Zamietnuté žiadosti o víza v rámci zastupovania 
iných štátov EÚ vo vízovom konaní 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ ÚRAD POČET 
1. Abuja 103
2. Nairobi 32

S P O L U 135
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Odvolania voči zamietnutým vízam (vrátane zastupovania iných štátov EÚ  
vo vízovom konaní) 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ ÚRAD POČET 
1. Hanoj 25 5. Dillí  1
2. Káhira  11 5. Istanbul 1
3. Užhorod 7 5. Los Angeles 1
4. Belehrad 2 5. Minsk 1
4. Teherán  2 5. Nairobi 1

S P O L U 52

 
Odvolania voči zamietnutým vízam v rámci zastupovania iných štátov EÚ  
vo vízovom konaní 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ ÚRAD POČET 
 žiadne odvolania 

 
Odvolania voči zamietnutým vízam rozhodnuté v rámci autoremedúry  
(vrátane zastupovania iných štátov EÚ vo vízovom konaní) 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET 

1, Užhorod 3
2. Káhira  1

S P O L U 4

 
Odvolania voči zamietnutým vízam rozhodnuté v rámci autoremedúry  
v rámci zastupovania iných štátov EÚ vo vízovom konaní 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ ÚRAD POČET 
 žiadne odvolania 

 
 
 V roku 2013 predložilo prostredníctvom ZÚ SR žiadosť o povolenie pobytu v SR 
spolu 821 cudzincov (769 žiadostí o prechodný a 52 o trvalý pobyt). V porovnaní 
s predchádzajúcim rokom išlo len o malý pokles (o 17 žiadostí). Najväčší záujem o povolenie 
pobytu v SR prejavovali, rovnako ako už niekoľko predošlých rokov, predovšetkým občana 
Ukrajiny (200 + 5) a Vietnamu (123), ďalej Číny (96 + 2),  Turecka (67), Srbska (51 + 4) 
a štátov akreditácie ZÚ v Káhire.  
 

Žiadosť o povolenie na  prechodný pobyt 
P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET 

1. Užhorod 132 17. Sarajevo 3
2. Hanoj 123 17. Tirana 3
3. Kyjev 68 18. Ankara 2
4. Istanbul 65 18. Astana 2
5. Peking  55 18. Buenos Aires 2
6. Belehrad 51 18. Havana 2
7. Káhira  43 18. Ottawa 2
8. Šanghaj 41 18. Podgorica 2
9. Záhreb 37 18. Soul 2

10. Dillí  33 18. Tel Aviv 2
11. Damask/Bejrút 25 19. Brazília 1
12. Teherán  22 19. Kuvajt 1
13. Tokio 10 19. Londýn 1
14. Jakarta 9 19. New York 1
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15. Moskva 5 19. Priština 1
16. Mexiko 4 19. Skopje 1
16. Minsk 4 19. Sofia  1
16. Taipei 4 19. Viedeň 1
16. Bangkok 4 S P O L U 76917. Bagdad 3

 
Žiadosť o povolenie na  trvalý pobyt 

P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 
ÚRAD POČET P.Č. ZASTUPITEĽSKÝ 

ÚRAD POČET 

1. Hanoj 8 4. Tirana 2
2. Damask/Bejrút 5 5. Buenos Aires 1
2. Dillí  5 5. Bukurešť 1
2. Užhorod 5 5. Havana 1
3. Belehrad 4 5. Jakarta 1
4. Abuja 2 5. Kuvajt 1
4. Bagdad 2 5. New York 1
4. Bangkok 2 5. Sofia  1
4. Brazília 2 5. Teherán  1
4. Priština 2 5. Viedeň 1
4. Sarajevo 2 S P O L U 524. Šanghaj 2

 
 

Jediným úradom, ktorý v hodnotenom období zabezpečoval špecifickú agendu tzv. 
malého pohraničného styku (MPS), bol Generálny konzulát SR v Užhorode. Od 1. januára 
2013 bolo po ročnej prestávke opätovne obnovené prijímanie žiadostí o MPS. Celkovo bolo  
za r. 2013 prijatých 1174 žiadostí o vystavenie povolenia na MPS. Prevažovali žiadosti 
o vystavenie povolenia z kultúrnych dôvodov (991 žiadostí, t.j. 84 %). Ostatné predložené 
žiadosti boli motivované rodinnými dôvodmi (119) a hospodárskymi dôvodmi (64); nebola 
prijatá žiadna žiadosť zdôvodnená sociálnymi dôvodmi. Počet zamietnutých žiadostí za 
hodnotené obdobie bol 66. Dôvodom zamietnutia bolo v 99% prípadoch dopustenie sa 
colného priestupku v predošlom čase. V porovnaní s predchádzajúcimi rokmi bol 
zaznamenaný výrazný nárast prijatých žiadostí o povolenie na MPS: v r. 2008 to bolo 165 
žiadostí, 930 žiadostí v r. 2009, 749 v r. 2010, a 541 v r. 2011.  
 
 Malý pohraničný styk 

ŽIADOSTI O VYSTAVENIE POVOLENIA NA MPS R. 2011 R. 2013

  prijaté  541 1174 
  udelené       421 1008 
  zamietnuté 87            65 

 
 
VI.  DOČASNÉ PERSONÁLNE POSILNENIE ZÚ SR  

 
Príslušné opatrenia na personálne posilnenie činnosti ZÚ SR bolo v r. 2013 

nevyhnutné prijať v prípade troch zo štyroch ZÚ pôsobiacich v Ukrajine a Rusku.  Dôvodom 
boli dopady rozhodnutia o uplatnení zjednodušeného postupu pri vydávaní víz s platnosťou 
nad 181 dní pre občanov Ukrajina a Ruska. Pretože systemizácia veľvyslanectva v Kyjeve 
a generálnych konzulátov v Užhorode a Sankt Peterburgu nebola v nadväznosti na prijaté 
opatrenie upravená, zvýšený nápor žiadateľov o víza (v r. 2013 bolo celkovo prijatých o 72 % 
žiadostí o víza viac ako r. 2012) bolo treba vyriešiť ad hoc vyslaním zamestnancov z ústredia 
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na výpomoc na vízové pracoviská spomínaných úradov. Na výpomoc na ZÚ Kyjev vyslaní 3 
zamestnanci na súhrnný čas 9,5 mesiaca, GK v Užhorode posilnený výpomocou jedného 
zamestnanca pôsobiaceho na úrade počas 5,5 mesiaca a GK v Sankt Peterburgu rovnako 
jedným zamestnancom ústredia, ktorého pracovný pobyt trval 2,5 mesiaca. 

Podobne ako v predchádzajúcich rokoch bolo v čase vrcholiacej letnej turistickej 
sezóny (l.7.-31.8.2013) v Splite zriadené vysunuté konzulárne pracovisko (VKP). 
V mesačných intervaloch jeho činnosť zabezpečovali dvaja konzulárni pracovníci MZVaEZ 
SR. Prvoradou úlohou VKP bolo poskytovanie konzulárnej pomoci slovenský občanom, ktorí 
sa počas pobytu v oblasti pôsobenia pracoviska ocitli v núdzi. Značný objem činnosti VKP 
predstavovalo vystavovanie náhradných cestovných dokladov (náhradou za stratené cestovné 
pasy), ale i ad hoc pri pomoci našim občanom pri nehodách, či pomoc pri komunikácii 
slovenských občanov s chorvátskymi inštitúciami a občanmi. Podľa ohlasov slovenských 
turistov, ktorí v okolí Splitu a v oblasti strednej a južnej Dalmácie trávili svoje dovolenky, 
VKP svoje poslanie naplnilo. Jeho  už tradičné zriadenie  má svoje veľké opodstatnenie i 
význam. Aj jeho pričinením prebehla letná turistická sezóna bez väčších problémov. 
 Konzulárna výpomoc z ústredia bola od polovice novembra 2013 vyslaná aj na ZÚ 
v Káhire, kde bolo týmto spôsobom nevyhnutné operatívne vyriešiť akútnu situáciu po 
ukončení pobytu predchádzajúceho vedúceho konzulárneho pracoviska. 
 
 
 VII.  ZÁVEREČNÝ KOMENTÁR 
 

Smerovanie činnosti slovenskej zahraničnej služby a aktivity pri realizácii vytýčených 
strategických cieľov rezortu zahraničia v ostatných rokoch poukazujú na nárast významu 
konzulárnej služby Slovenskej republiky. Pozornosť konzulárnych orgánov je trvale 
orientovaná na posilňovanie ochrany a pomoci občanom Slovenskej republiky nachádzajúcim 
sa v zahraničí. Narastá taktiež význam spolupráce s ostatnými štátmi Európskej únie pri 
zjednocovaní postupov v otázkach konzulárnej a vízovej praxe. 

Poskytovanie ochrany a pomoci občanom, ktorí sa v zahraničí ocitli v núdzi a 
zvyšovanie štandardu v tomto smere patrili ku kľúčovým úlohám konzulárnych pracovísk ZÚ 
SR aj v roku 2013. Zastupiteľské úrady poverené výkonom konzulárnych funkcií sa aktívne 
podieľali na riešení mnohých krízových situácií, v ktorých sa ocitli naši občania v rôznych 
častiach sveta, pričom forma a rozsah ich pomoci mnohokrát vysoko prekračovali štandard 
stanovený právnymi predpismi. Konzulárna pomoc (nefinančná aj finančná) bola poskytnutá 
3 102 občanom SR, čo predstavuje približne o 850 prípadov pomoci viac (38,5 %), ako ich 
bolo v predchádzajúcom roku. 

Konzulárna služba MZVaEZ SR venovala intenzívnu pozornosť aj skvalitňovaniu 
služieb poskytovaných slovenským občanom, ktorí majú v zahraničí trvalý pobyt alebo sa tam 
dlhodobo zdržiavajú. Od začiatku r. 2013 bola novelou zákona o občianskych preukazoch 
rozšírená pre občanov SR možnosť požiadať prostredníctvom ZÚ SR nielen o vystavenie 
cestovného pasu či vodičského preukazu, ale aj o vystavenie občianskeho preukazu. Počet 
žiadateľov nebol v r. 2013 vysoký, pretože možnosť výmeny občianskych preukazov sa týka 
len dokladov vydávaných po 1. júli 2008 (formát EÚ vyrobený z polykarbonátu); vyšší nápor 
na zastupiteľské úrady možno očakávať až v neskorších rokoch, v čase blížiacej sa expirácie 
občianskych preukazov vydaných v spomínanom termíne. Posunúť štandard služieb 
poskytovaných slovenským občanom v zahraničí pomohli aj výjazdové dni mimo sídla ZÚ, 
organizované v r. 2013 ZÚ v Londýne a GK v New Yorku a rovnako pôsobenie sezónneho 
konzulárneho úradu v Splite v čase letnej turistickej sezóny. 

Ako vyplýva z údajov uvedených v tejto správe, v roku 2013 došlo k niektorým 
dôležitým posunom vo vízovej praxi, ktoré sa výrazne premietli do činnosti časti ZÚ SR. 
Predovšetkým prudko narástol počet žiadateľov o víza; nárast v porovnaní s r. 2012 
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predstavoval 72 % (t.j. takmer o 56 000 žiadostí o víza navyše). Tento jav však mal 
bezprostredný dopad len na činnosť niekoľkých málo ZÚ, konkrétne na ZÚ pôsobiace na 
teritóriu Ukrajiny, Ruska a čiastočne Bieloruska. ZÚ SR v spomínaných krajinách mali 92 %  
podiel na spracovaní žiadostí o víza podané v r. 2013.  

Vo vízovej praxi sa začalo s postupným zavádzaním elektronickej rezervácie termínov 
podania žiadostí o vízum. Išlo o priame odporúčanie schengenského hodnotenia, ktoré sa 
r. 2013 dotklo len ZÚ v Moskve a Kyjeve a GK v Užhorode, avšak v nasledujúcich rokoch sa 
bude postupne rozširovať aj na ďalšie ZÚ. Uvedeným opatrením sa rozšíril rozsah 
elektronizácie vízového procesu na spomínaných ZÚ, ktoré od r. 2013 (spolu s GK S. 
Peterburg) pristúpili taktiež k elektronickému prijímaniu žiadostí o víza. 

V hodnotenom čase narástol na 15 počet ZÚ SR, ktoré pristúpili ku snímaniu 
odtlačkov prstov od žiadateľov o víza. K ZÚ SR v Abuji, Káhire, Nairobi, Pretórii, Kuvajte, 
Teheráne,  Tel Avive sa r. 2013 pripojili aj ZÚ v v Bangkoku, Hanoji, Jakarte, Havane, 
Brazílii, Buenos Aires, Astane a Taškente. 
 

 
 


